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1. INTRODUCCION

1.1. Introduccién y justificacion del Estudio

El Convenio Especifico de Colaboracion entre la Agencia de Inversiones y Servicios de
Castilla y Ledn; Confederacién de Organizaciones Empresariales de Castilla y Ledn; la
Union Regional de la Union General de Trabajadores de Castilla y Le6n y la Union Sindical
de Comisiones Obreras de Castilla y Ledn para la CREACION DE UN OBSERVATORIO DE
PROSPECTIVA INDUSTRIAL, establece en su clausula QUINTA el compromiso por parte de

la Union Sindical de Comisiones Obreras de Castilla y Ledn de: Elaborar anualmente, al
menos, un estudio y analisis sobre las cuestiones laborales mas significativas de la industria y
los datos estadisticos sobre el empleo que sean precisos. Dicho estudio contendra, entre
otros, datos detallados a nivel provincial y regional al mismo tiempo que recabard y
analizara la informacion estadistica disponible de fuentes regionales, nacionales y europeas

sobre la materia.

En cumplimiento de ese compromiso, la Unién Sindical de Comisiones Obreras de Castilla
y Ledn elaborara un “ESTUDIO SOBRE EL EMPLEO Y ANALISIS DE LOS PERFILES
COMPETENCIALES EN LOS PARQUES TECNOLOGICOS Y CIENTIFICOS DE CASTILLA Y
LEON”.

La eleccion del objeto de este estudio viene determinada por la importancia que, en una
economia basada en el conocimiento, tienen, y tendran mas aun en el futuro, los Parques
Tecnolégicos y Cientificos de Castilla y Ledn, y por la necesidad de profundizar en el
conocimiento del empleo y perfiles competenciales de las empresas, centros tecnoldgicos,
institutos, centros de conocimiento, etc, instalados en estos espacios de innovacién que
relacionan la tecnologia con el sistema productivo. La finalidad sera ensanchar el
conocimiento de las caracteristicas identificadoras de estos, asi como analizar e interpretar

la situacion, evaluacién y tendencias en todo lo relacionado con el empleo.
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El estudio, aunque pretende abarcar la totalidad de los Parques Tecnoldgicos y Cientificos
de Castilla y Le6n, se estructurara en dos niveles distintos tanto a nivel de estudio, como de
objetivos, contenidos y metodologia, distinguiendo el Parque Tecnoldgico de Boecillo y por
otro el resto de los Parques Tecnoldgicos (Ledn y Burgos) y los Parques Cientificos

vinculados a las Universidades Publicas de Castilla y Leén.
1.2. Obijetivos principales del Estudio

Obijetivo General:

» La finalidad principal del estudio es ampliar el conocimiento que se tiene sobre las
caracteristicas de los Parques Tecnoldgicos y Cientificos de Castilla y Ledn,

especialmente en todos los aspectos referentes al empleo.

Objetivos Especificos:

» Conocer las caracteristicas fundamentales del empleo generado y su evolucién en
las empresas y los centros instalados en el Parque Tecnoldgico de Boecillo, tanto en
los aspectos generales como en los mas especificos de las diferentes empresas,
volumen, estructura ocupacional, perfiles sociocupacionales, caracterizacién y

evolucién de la contratacion, previsiones para los proximos afos etc.

» Conocer la calidad en el empleo en las empresas y centros instalados en el Parque
Tecnolégico de Boecillo en relacion con aspectos tales como cualificaciéon y
calificacion profesional, estructura salarial, jornada y tiempo de trabajo, conciliacién
de la vida personal y laboral, igualdad de trato y oportunidades entre Mujeres y
Hombres, salud laboral, formaciéon, movilidad al centro de trabajo, beneficios

sociales, derechos sindicales.
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» Analizar los perfiles competenciales demandados por las empresas y centros
instalados en el Parque Tecnol6gico de Boecillo, partiendo de los perfiles

ocupacionales tanto transversales como especializados.

» Conocer las previsiones de creacién de empleo y los perfiles ocupacionales y
competenciales mas demandados en los Parques Tecnoldgicos de Leén y Burgos, en

fase de ejecucidn, asi como de los Parques Cientificos proyectados.
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2. METODOLOGIA

CONTENIDOS Y ACTIVIDADES

Con el fin de establecer una caracterizacién de los aspectos mas relevantes relacionados
con el objetivo del estudio, se ha realizado un analisis documental, mediante la deteccion,
recopilacion y analisis de las fuentes secundarias disponibles, tanto de datos como estudios

e informes existentes.

Se ha realizado una recopilacion de informacién y andlisis de los convenios colectivos de
aplicacidn a las distintas empresas que desarrollan su actividad en el Parque Tecnol6gico de

Boecillo.

Se ha realizado un estudio cuantitativo en el cual se ha contactado con un total de 109
empresas de las cuales un total de 54 accedieron a colaborar en la realizacion del
cuestionario. Dichos cuestionarios fueron respondidos por los responsables de Recursos
Humanos o gerentes de dichas empresas. Posteriormente estas encuestas fueron tabuladas
mediante lector Optico para realizar el andlisis estadistico mediante una aplicacion

informatica.

Por otro lado se ha realizado un Estudio cuantitativo para el cual se elaboraron 14
entrevistas personales de caracter abierto, entre responsables de Recursos Humanos y
gerentes de empresas del Parque Tecnoldgico de Boecillo y entre los responsables de los

Parques Tecnoldgicos y Cientificos de Castilla y Ledn y expertos.

Por dltimo se realizo el analisis y elaboracion del Informe final, volcando el resultado de la
investigacion documental y el andlisis de la informacién obtenida mediante el trabajo de

campo en un informe estructurado y organizado.
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2.1. METODOS UTILIZADOS PARA EL DESARROLLO DEL PROYECTO
Recogida de documentacion:

Ha consistido en reunir datos disponibles a partir de fuentes secundarias, es decir, la
informacion ya existente sobre el tema objeto de estudio. A través de la recopilacién y el
andlisis de esta informacion, tanto general como especifica, se ha conseguido la

conceptualizacion y contextualizacion de este tema objeto de estudio.

Las fuentes utilizadas han sido bastante diversas y han incluido notas de prensa y articulos
aparecidos en los periédicos; Datos de organismos tanto publicos como privados
relacionados como la Consejeria de Economia, la Junta de Castilla y Ledn, las distintas
Universidades de Castilla y Leén, la Asociacién de Parques Cientificos y Tecnol6gicos de
Espafa, la Red de Centros Tecnoldgicos de Castilla y Ledn, etc; Estudios relacionados como
el “Libro Blanco sobre la Innovacién Tecnoldgica” o “Las estrategias para la innovacion
economica en Castilla y Ledn”; Memorias e informes internos de las Asociaciones de
Parques y Sociedades Gestoras de los mismos; Fuentes estadisticas de Organismos como el
Instituto Nacional de Estadistica; Normativas vigentes, tanto a nivel regional como de los

propios Parques; etc.

También dentro de las fuentes secundarias se destaca el estudio de los diferentes convenios

presentes entre las empresas del Parque Tecnoldgico de Boecillo.

Disefio del trabajo de campo:
Dentro del trabajo de campo se distinguira entre el trabajo cualitativo y el cuantitativo.

La parte Cualitativa ha consistido en entrevistas en profundidad a expertos relacionados,
tanto desde el punto de vista empresarial como del institucional. Para realizar dichas
entrevistas se ha preparado un guién semiestructurado con los puntos a tratar durante ella
para conseguir la mayor informacion posible del tema; Se ha realizado una seleccion de las

personas informantes estudiandose cuales serian los expertos, responsables, etc. que
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pudieran proporcionar de la forma mas completa esa informacién; Se ha realizado un
contacto con dichos “expertos” para concertar una cita para la entrevista y han tratando los

puntos contemplados en el guién favoreciendo el discurso del entrevistado.

En la parte cuantitativa se ha elaboracién de un cuestionario estructurado que se ha

aplicado en empresas del Parque Tecnoldgico de Boecillo.

Para elaborar la muestra se ha partido del directorio de empresas del Parque Tecnolégico
de Boecillo y se ha fijado un nivel de confianza del 95% y un error muestral de e=0,1. El
método que ha utilizado para la seleccion de las unidades muéstrales es el de un muestreo
aleatorio estratificado tomando como caracteristica para la estratificacion el sector de
actividad de la empresa. Se ha considerado la eleccion del muestreo con este nivel de error

muestral para:

Aumentar en la mayor medida posible la fiabilidad de la muestra, reduciendo el error total,

suma del error muestral y el error no muestral.

Conseguir una representacion de todos los sectores presentes en el Parque Tecnoldgico de

Boecillo, a través de la estratificacion de la muestra.

Obtener de manera eficaz y eficiente la informacién necesaria para la consecucion de los

objetivos del estudio.

El tamafio de la muestra para un nivel de confianza del 95% y un error muestral
aproximado de e=0,1 para un Universo muestral compuesto por la 128 empresas del
Parque Tecnoldgico de Boecillo es de 54 empresas. El siguiente paso ha sido la elaboracion
del cuestionario, el cual tiene una estructura cerrada, aunque en determinados momentos
se han dado preguntas abiertas con el objeto de tener una informacién mas concreta y
completa. Dicho cuestionario se ha elaborado en un formato que permite su lectura
mediante lector éptico. Dentro del cuestionario aparecen distintos bloques de preguntas
gue permiten extraer la informacién necesaria para la consecucion de los objetivos del
estudio. Estos bloques han sido por ejemplo caracteristicas generales de la plantilla, perfiles
competenciales necesarios para la empresa, necesidades de formacion de los trabajadores,

etc.
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Por ultimo el cuestionario se ha aplicado a los gerentes, responsables de recursos humanos
0 cualquier otro cargo con una responsabilidad en la empresa que permitiera el
conocimiento de las caracteristicas generales de esta y los aspectos internos relacionados
con el empleo. Las encuestas se han realizado de manera presencial en los respectivos

centros de trabajo.

Andlisis de la informacion:

Tras la acumulaciéon de la informacion recogida tanto de las fuentes secundarias o

documentales como de las fuentes primarias se paso al analisis de la informacion.

En principio, se selecciond y contrastd la informacion secundaria recogida con el objeto de
elaborar el contexto en el que se mueve el estudio y concretar determinados datos que

serviran para introducir conceptos en el estudio, realizar comparaciones, etc.

Se ha trascrito la informacion recabada durante el analisis cualitativo, es decir, durante las
entrevistas en profundidad. Tras la trascripcion se han extraido los diferentes discursos
relacionados con los objetivos del estudio, asi como los puntos en comun y la informacion

nueva que se ha recogido de cada entrevistado.

En la parte cuantitativa se ha realizado una tabulacién de las respuestas extraidas del
cuestionario mediante su lectura a través del lector Optico para su posterior analisis
mediante una aplicacién estadistica. A través de la utilizacion de herramientas tanto
univariantes como multivariantes, se ha conseguido la caracterizacion estadistica de la

informacion.

Disefio y realizacion del informe:
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Tras el analisis de toda la informacién se ha elaborado el informe donde aparecera
integrada toda la informacion obtenida a través de las diferentes herramientas utilizadas,
tanto cualitativas como cuantitativas, durante el proceso de recogida de datos primarios y
secundarios. En dicho informe final aparecen de manera clara todas las conclusiones

relacionadas con los objetivos del estudio.
FASES EN EL DESARROLLO DEL PROYECTO

12 Fase: Analisis Documental: Donde se ha recogido, seleccionado y procesado la

informacién procedente de fuentes secundarias y el analisis de los convenios.

22 Fase: Investigacién Cualitativa: Donde se han utilizado las herramientas cualitativas

(entrevistas en profundidad). El total de entrevistas personales realizadas ha sido de 14.

3?2 Fase: Investigacion Cuantitativa: Donde se ha disefiado y aplicado el cuestionario a las
empresas. Para esta fase del estudio se ha realizado un contacto telefénico previo con las
empresas, donde el total de empresas contactadas ha sido de 109 de las cuales 54 han
accedido a cumplimentar el cuestionario y conforman la muestra final. Todos los

cuestionario han sido aplicados “in situ” en los respectivos centros de trabajo.

43 Fase: Procesamiento, andlisis, elaboracién y redaccion del estudio: Donde se ha

analizado y presentado toda la informacion recogida durante el estudio.
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3. LOS PARQUES CIENTIFICOS Y TECNOLOGICOS

3.1. ;Qué es un Parque Cientifico y Tecnol6gico?

Existen muchas definiciones sobre lo que es un Parque Cientifico y Tecnolégico, dadas las
grandes diferencias que existen entre ellos. Aqui se han tomado las definiciones de la
Asociacion de Parques Cientificos y Tecnoldgicos de Espafia (APTE) y la de la Asociacion

Internacional de Parques de Cientificos y Tecnoldgicos:

> Definicion de Parque Cientifico y Tecnoldgico segln la APTE:

Un Parque Cientifico y Tecnoldgico es un proyecto, generalmente asociado a un espacio

fisico, que:

Mantiene relaciones formales y operativas con las Universidades, centros de

investigacién y otras instituciones de educacion superior.

Esta diseflado para alentar la formacion y el crecimiento de empresas basadas en el
conocimiento y de otras organizaciones de alto valor afiadido pertenecientes al

sector terciario, normalmente residentes en el propio Parque.

Posee un organismo estable de gestién que impulsa la transferencia de tecnologia y

fomenta la innovacion entre las empresas y organizaciones usuarias del Parque.

» Definicion de Parque Cientifico y Tecnoldgico segun la "International Association of

Science and Technology Parks" (IASP)

Un Parque Cientifico es una organizacion gestionada por profesionales especializados con
el objetivo fundamental de incrementar la riqueza de su regién y de promover la cultura de
la innovacién. Asi mismo, también tiene como finalidad fomentar la competitividad de las

empresas y las instituciones generadoras de conocimiento instaladas o asociadas al Parque.

Con este objetivo, un Parque Cientifico estimula y gestiona el flujo de conocimiento y

tecnologia entre universidades, instituciones de investigacion, empresas y mercados;
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impulsa la creacién y el crecimiento de empresas innovadoras mediante mecanismos de
incubacion y generacion centrifuga (spin-off), y proporciona otros servicios de valor afiadido

asi como espacios e instalaciones de gran calidad

Las definiciones que se han presentado incorporan en un mismo grupo a los Parques

Tecnolégicos con los Parques Cientificos, pero se ven algunas diferencias entre los dos:

Los Parques Tecnol6gicos generalmente son proyectos de medio o gran tamafo,
gue en principio no tienen porque guardar ningun tipo de relacion con las
Universidades, que estan orientados a la instalacion de empresas tecnoldgicas y
gue, dentro de unas limitaciones, pueden albergar procesos productivos. En lo que
se refiere al suelo en gran parte de las ocasiones, este no esta edificado pero si que
suele estar dotado con un equipamiento muy avanzado (redes de fibra Optica,

sistema de comunicaciones por satélite, etc).

En contra, los Parques Cientificos suelen ser proyectos de dimensiones pequefias o
medianas que si que estan vinculados en la mayoria de los casos a las Universidades
siendo incluso en muchos casos desarrollados por las propias Universidades. Su
objetivo fundamental es la generacién de nuevas empresas (Spin-offs) y al contrario
gue en el caso de los Parques Tecnoldgicos el suelo suele estar ya edificado. En

teoria dentro de los Parques Cientificos encontrarian procesos productivos.

En todo caso estas caracteristicas cambian y evolucionan en el tiempo confundiéndose estas
diferencias (los Parques tecnoldgicos asociados a Universidades o ofertando espacios
edificados de oficinas, etc). Por lo tanto las caracteristicas pueden ser muy dispares
dependiendo del Parque Tecnoldgico o Cientifico del que se hable, pero eso si, en esencia,

ambos deberian incluir estos rasgos minimos:
o Deben ser espacios fisicos delimitados
0 Propiedad de un ente determinado
0 Urbanizados con una cierta calidad especifica

o Vinculados de alguna manera con centros de know how, tecnoldgicos, 1+D o

de innovacioén

10
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0 Y orientados a la generacion, atraccion y/o localizacion de actividades

tecnolégicamente avanzadas y/o innovadoras
3.2. Historia

A principios de los afios 50 aparecieron en los Estados Unidos los primeros Parques
Tecnolégicos como hoy en dia les conocemos. El primero de ellos fue el Silicon Valley
californiano que aparecio por el impulso de la Universidad de Stanford y que al principio
respondia a un interés inmobiliario por parte de dicha Universidad, que vio en los terrenos
de la Universidad una buena forma de conseguir ingresos. Asi se creo el Stanford Industrial
Park (luego llamado Silicon Valley) en 1951 donde se alquilaban edificios industriales a
precios bajos, los cuales se ofrecian a empresas de base técnica. Este hecho supuso la
creacion del primer nuacleo industrial que relacionaba la ciencia y la tecnologia como
modelo de crecimiento. Se aprovecho la larga tradicion de excelencia de la Universidad de
Stanford en Ingenieria eléctrica para crear en un foco de atraccién de las empresas que

supondrian el avance de las nuevas tecnologias, las empresas de electronica e informatica.

El punto clave por lo tanto de Silicon Valley fue la creacién de un ambiente propicio para el
desarrollo de empresas de alta tecnologia convirtiéndose en un medio altamente

innovador apoyado en la financiacién de las empresas de Capital Riesgo.

Del mismo modo aparece la ruta 128 de Boston, esta vinculada al MIT (Instituto
Tecnoldgico de Massachusetts). Este parque situado alrededor de la carretera 128 de
Boston se cimentd en la s6lida base cientifica y tecnoldgica de la zona ya que alrededor
de esta carretera se sitlan 65 Universidades y escuelas técnicas de la mas alta calidad como

el mismo MIT, Harvard, Amherst o la Universidad de Boston.

Estos dos Parques, que se podrian llamar ya Tecnoldgicos, fueron los dos primeros y los que
se han utilizado como modelo por una gran parte de los Parques Tecnolégicos. Se
caracterizan por la gran conexion con la Universidad, que ademas en estos casos es la
promotora, en la cual se genera el capital humano e incluso se incuban las empresas y los
proyectos empresariales (en la ruta 128 de Boston en 1960, 175 de las empresas habian

sido creadas por ex empleados del MIT).

11
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Otro de los primeros Parques es el Research Triangle Park, pero este tiene unas
caracteristicas algo diferentes a los dos anteriores ya que se sitia en una zona donde la
Universidad no tiene una tradicién de excelencia y no se convierte en el motor del Parque.
En esta zona de Carolina del Norte existen tres Universidades que no estan consideradas
como de las de mas importancia en Estados Unidos. Aqui se establece otro modelo de
generacion donde se empieza a dar una intervencion de las Administraciones Publicas y
donde la clave del éxito se da por la iniciativa empresarial privada. El Research Triangle
Park se convirtié en el foco de grandes empresas e institutos de 1+D que es hoy por el
asentamiento en la zona de IBM que creo 9000 puestos de trabajo en esta zona con
grandes problemas de empleo. Por lo tanto, agqui es una iniciativa privada, una empresa, la

que crea el foco de atraccion de la alta tecnologia y la investigacion.

Concretando, en la base de estos “Parques Cientificos y Tecnoldgicos” de los Estados

Unidos aparecen tres caracteristicas:
La utilizacion de las sinergias entre la Universidad-Investigacién-Industria
La movilizacién de recursos financieros a través de las entidades de Capital Riesgo

El espiritu empresarial en relacion a las nuevas tecnologias

Los Parque Cientificos y Tecnolégicos llegaron a Europa a finales de la década de los
sesenta y principios de los setenta siguiendo modelos muy heterogéneos. En primer lugar se
vera el caso del Reino Unido muy influido por el modelo americano, sobre todo por Silicon
Valley. En 1971 aparece el Cambridge Science Park (aunque la primera empresa no se
asentd hasta 1973) por la iniciativa de académicos que generd, como ocurrié en Silicon
Valley, de una manera no planificada, la aparicién semiespontanea de empresas de alta
tecnologia. Esto genero lo que se ha llamado el “fenémeno Cambridge” que convirtié a la
zona en un importante centro de actividad de empresas de produccién y comercializacion
de resultados de |+D. La caracteristica principal de este parque es la casi absoluta libertad
de actuacion de las empresas en lo que se refiere a que no existia ninguna planificacién asi
como tampoco intervencién de los promotores (el duefio del parque era el Trinity College).
La Unica obligacion que se imponia era la de que las empresas asentadas fueran activas en

sectores con base cientifica, se dejaba total libertad en temas como la interactuacion con la

12
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Universidad o con los demas miembros ocupantes. El fendmeno Cambridge por lo tanto es
un fenémeno industrial tipico al estilo de Silicon Valley, fundamentado en el talento de
los emprendedores (en una ciudad universitaria con tradicién de excelencia) y en la

creacion de empresas de software, hardware, electronica, instrumentos cientificos, etc.

Al mismo tiempo, en el afio 1971 aparece también Heriot-Watt Research Park en
Edimburgo, también aprovechando la excelencia de la Universidad de Edimburgo. Este
caso presenta una diferencia clara con el Parque Cientifico de Cambridge y es que aqui la
Universidad toma un papel interventor, no solamente es la promotora del parque sino que
interviene de una manera clara en el Parque delimitandolo con claridad a través de una
coordinacion, planificacion y control estricto. Con esto lo que se intenta es sacar partido

econdémico de una ventaja competitiva, algin recurso, alguna experiencia etc.

Aqui aparece por lo tanto un nuevo tipo de Parque Cientifico y Tecnolégico, caracterizado

por la delimitacion clara y por la planificacion e intervencién.

Al mismo tiempo que aparecian los Parques Tecnoldgicos en el Reino Unido, se estaban
gestando otros proyectos en otras zonas de Europa. En Francia, en el afio 1969 se crea la
asociacion Sophia Antipolis que daré lugar en 1972 al Parque Internacional de actividades
cientificas de Valbonne, lo que se conocera como Parque Sophia Antipolis. En este parque
aparece un concepto nuevo de generacion de los Parques Cientifico Tecnoldgicos, las
Instituciones Publicas y el Estado como claves en el desarrollo de los Parques
Cientificos Tecnolégicos. Este Parque representa las caracteristicas especificas del “caso

francés”. Estas caracteristicas propias son:

La utilizacién de los Parques como un instrumento de descentralizacion de las
actividades avanzadas de Ciencia y Tecnologia. En Francia, la regién de lle de
France es el principal foco donde se concentran la mayoria de las empresas
tecnolégicamente avanzadas y los laboratorios de investigacion tanto publicos como
privados. Todo esto se ve apoyado porque la Universidad de Paris y la gran parte de
las Ecoles Francesas que se encuentran en la capital francesa. Con estos Parques
Tecnoldgicos lo que se intenta es descentralizar de la zona de lle de France la
ciencia y tecnologia y poner en valor determinadas zonas mediante la promocion

por parte del gobierno central en coordinacion con las instituciones regionales y

13
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locales asi como con las cdmaras de comercio, universidades y asociaciones

empresariales de estos parques y polos de innovacién tecnoldgica.

Aparece de manera mucho mas clara lo que se han dado en llamar Parques
Tecnoldgicos con una predominancia de la fuerte intervencion de los gobiernos
locales y centrales. Estos Parques aparecen tanto en Francia como en Bélgica y se
crean como centros de atraccién de empresas tecnoldgicas, por estos Gobiernos. En
el caso del Technopéle de Sophia Antipolis el Parque tiene una estructura dual ya
que consta por un lado de un parque industrial para el establecimiento de empresas
y por otro lado de una incubadora para la investigacion basica y para la generacion
de nuevas empresas. Este sistema es el que mas se acerca al concepto expuesto de

Parque Tecnoldgico.

Por ultimo, la evolucion de este modelo de Parques Techoldgicos desemboca en las
llamadas Tecnopolis que ya no se limitan a gestionar una Unica zona, sino que coordinan

varias zonas de la misma ciudad.

El mayor desarrollo en la aplicacion del concepto de Tecndpolis se ha dado en el caso de
Japén donde existe una deliberada intervencién y planificacién gubernamental y una
participacion local, tanto publica como privada, para estimular el disefio de conglomerados
de empresas de alta tecnologia. La planificacion es clarisima por parte del gobierno central
con la finalidad sistemaética de alcanzar el liderazgo mundial el la innovacion Tecnoldgica.
Para ello dichas Tecndpolis intentan emular el sistema de Silicon Valley comprendiendo
Universidades con gran capacidad de 1+D, capitales riesgo, zonas residenciales, etc,

aunque todavia no han llegado a alcanzar los resultados de la primera.

Por Ultimo y ya a principios de la década de los 80 aparecen los primeros Parques
Cientificos y Tecnoldgicos en Alemania también con una caracteristica propia: El lugar
preferente que ocupan los Centros de Transferencia de Tecnologia. Por lo demas las
experiencias alemanas tienen grandes contrastes habiendo creaciones semiespontaneas de
desarrollos industriales de nuevo tipo asi como proyectos planificados en los que existe una
gran relacién entre la Universidad y la Industria. Cabe destacar el Berlin Centre for
Inovation and New Enterprises del que surgen varios Parques Tecnologicos directamente
vinculados al gobierno y que han convertido al land de Badén-Wurttemberg con mas de

100 centros en el mayor polo de transferencia tecnolégica de Alemania.
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Para finalizar y antes de entrar en el caso Espafiol, se puede extraer de esta breve historia
de los Parques Tecnoldgicos y Cientificos una serie de caracteristicas o puntos a tener en

cuenta sobre los que basar el estudio para Castilla y Ledn. Estos puntos serian:

Las instituciones impulsoras y la finalidad de la creacion de los Parques

Tecnolégicos y Cientificos

La existencia de Capital Humano

La conexién con la Universidad

El papel tanto de las grandes empresas como de las Pymes
La existencia de fuentes de financiacién y de Capital Riesgo

La transferencia de Innovacién y de Tecnologia

3.3. Los parques cientifico tecnolégicos en Espafia

En Espafia el impulso para la creacion de los Parques Tecnoldgicos surge a partir de la
Comunidades Autbnomas que son las que programan la construccion de dichos espacios. A
diferencia de los Parques estadounidenses o de los ingleses, en un principio en Espafia, las
Universidades no participan en el desarrollo de los parques ni existe una ayuda de la
Administracién Central, son solo las Comunidades Auténomas las que inician los proyectos.
Tampoco aparece la iniciativa privada en este primer momento, sobre todo por parte de las

pymes.

En el caso de Espafia habria que esperar hasta la década de los 80 para que se implantaran
los primeros Parques Tecnoldgicos. Es en el afilo 1985 cuando se crea el primer Parque
Tecnoldgico, el de Zamudio en Bilbao. A este le siguieron los de Vallés en Barcelona, Tres
Cantos en Madrid y Paterna en Valencia en una primera generacion y después el Parque
Tecnoldgico de Andalucia en Malaga, el de Llanera en Asturias, el de Boecillo en Valladolid
y el de San Ciprian en Orense. Todos estos Parques se construyeron ente 1987 y 1993.

Aparte por esas fechas se construyo el Parque Cartuja 93 en Sevilla y que aprovechaba las
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infraestructuras de la reciente EXPO-92. Este Ultimo Parque tiene una caracteristica
importante, fue el primero en el que el Gobierno Central apoyo la creacion de un Parque

Tecnoldgico.

A partir de ese momento empiezan a generarse nuevos Parques Tecnol6gicos aunque ya no
son proyectos Unicos de las Comunidades Autbnomas sino que empiezan a tomar parte en
el origen de estos, Consorcios, Ayuntamientos, Universidades, etc. Asi aparecen los de

Mifiano en Vitoria y Miramén en San Sebastian, el de Alcala de Henares o el de Ledn.

En el caso de los Parques de las Universidades, fue el Parque Cientific de Barcelona el
primero y a partir de 1999 se empezé a dar un gran crecimiento de este nuevo modelo de
Parques, los Parques Cientificos. Estos se caracterizan por tener un menor tamafio que los
Parques Tecnoldgicos, suelen estar ubicados en la cercania de las Universidades y su
principal actividad es la generacion de I+D. La motivacion de los Parques Cientificos en un
principio no es la de la produccion propiamente dicha sino la de ofertar ese |+D que
necesitan las empresas. A partir de aqui uno de los objetivos principales de estos Parques
Cientificos seria la creacion de nuevas empresas, lo que serian las Spin off™s universitarias

de base tecnoldgica.

Desde ese momento el crecimiento de los Parques Cientificos y Tecnolégicos ha sido muy
elevado. Se empieza a dar un apoyo por parte de la Administracion Central, en principio a
través del Ministerio de Ciencia y Tecnologia y Gltimamente también a través del Ministerio
de Educacion y Ciencia; las Universidades entienden su papel béasico en la innovacion
Tecnoldgica y ya son mas de veinte los Parques Cientificos que estan proyectados en este
momento Yy, por ultimo, los Gobiernos Autonémicos siguen apoyando la creacion de los

Parque Cientificos y Tecnoldgicos.

Prueba de este crecimiento es el aumento de los miembros de la APTE. En 1989 nace la
APTE, Asociacion de Parques Cientificos y Tecnolégicos de Espafia, formada por los
gerentes de los 6 primeros Parques Tecnoldgicos. A finales del 2006 ya cuenta con 79
miembros, de los cuales 24 se encuentran en funcionamiento. Estos 24 Parques Cientificos

y Tecnoldgicos presentaron las siguientes cifras durante el Afio 2006:
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Aglutinaban a un total de 2.600 empresas lo cual supone un 29% mas que en el

2005.

Trabajaban en ellas un total de 79.000 trabajadores, un 53% mas que en el afio

2005:
Facturaron 9.000 millones de euros, un 20% mas que en 2005

Del total de trabajadores, 11.873 estaban dedicados a labores de I+D lo cual

supone un 17% mas que en el 2005.

Estos datos dan la medida de la importancia que estan tomando los Parques Tecnoldgicos y
Cientificos en el conjunto de la economia espafiola tanto en términos de peso en el PIB

como en la cantidad de puestos de trabajo generados.
3.4. Los Parques Cientifico Tecnoldgicos en Castilla y Leén

La historia de los Parques Cientificos y Tecnol6gicos en la Comunidad comienza con la
creacion de la Sociedad Parques Tecnoldgicos de Castilla y Ledn desde la cual se creo el
Parque Tecnoldgico de Boecillo, cuyas instalaciones se abrieron en 1992 convirtiéndose en
una de las referencias basicas del la politica de Investigacion y Desarrollo Tecnoldgico del
Gobierno Regional. Por lo tanto el Parque Tecnolégico de Boecillo al igual que todos los
primeros Parques Tecnoldgicos espafioles, aparece por iniciativa de la Comunidad

Auténoma.

En lo que se refiere a los Parques Cientificos el primero que se creo en Castilla y Ledn fue el
Parque Cientifico de Ledn que apareci6 ya a finales de los ochenta con varios promotores
principales, el parque Cientifico no nacia exclusivamente de la Universidad de Ledn sino
que estaba apoyado por una serie de instituciones como la diputacién de Ledn o el
Ayuntamiento y en el que se integraban los Centros Tecnoldgicos de importancia de la

Universidad de Ledn

Aunque mas adelante se desarrollara cada Parque Cientifico y Tecnoldgico por separado

vamos a presentar a modo de introduccion algunos datos sobre estos.
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En el caso de los Parques Tecnoldgicos de Castilla y Leén, estan promovidos por la Junta de
Castilla y Lebn y gestionados por la empresa publica Sociedad Parques Tecnol6gicos de
Castilla y Ledn S.A. Esta empresa publica se creé por ley en 1990 (con el nombre de
Sociedad Parque Tecnolégico de Boecillo) y es uno de los instrumentos clave del Gobierno
Regional para poner en marcha sus politicas de innovacion. Los objetivos para los que esta

Sociedad, y los Parques Tecnoldgicos de Castilla y Ledn fueron concebidos fueron:
Diversificar y modernizar la economia regional

Ofrecer unas inmejorables condiciones para atraer las inversiones de alto contenido

tecnoldgico a la region.
Fomentar y apoyar el desarrollo de iniciativas y proyectos empresariales.

Potenciar una autentica colaboracién y trabajo conjunto entre la Universidad, la

empresa y la investigacion.
Crear y generar empleo estable y cualificado.

Fomentar la innovacion promocionando actividades de Investigacion, Desarrollo

tecnoldgico e Innovacion.

Su objeto social es, entre otros, la creacién, ejecucion y promocion de los Parques
Tecnolégicos de Castilla y Ledn. Concretamente estos Parques Tecnoldgicos son el Parque
Tecnolégico de Boecillo en Valladolid, el Parque Tecnoldgico de Ledn y el Parque

Tecnoldgico de Burgos.

En el siguiente cuadro aparece una breve introduccién sobre la situacién actual de estos

Parques:
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de

El  parque

Tecnoldgico

Boecillo se encuentra
plenamente operativo con 128
empresas trabajando dentro de
el. Cuenta con 120 hectareas
repartidas en tres recintos, el
uno y el dos estdn actualmente
completos y el recinto tres de

reciente creacion tiene todavia

un 61% de su terreno libre
aunque la instalacibn de
empresas esta siendo

plenamente satisfactoria.

Comenzé a estar operativo en el
afio 2005. El parque ubicado en
la zona de la Armunia dispone
de 33 hectéreas
de

de un total

urbanizadas las cuales,
quedan libres en este momento
para poder ser ocupados por
nuevas empresas el 42%. El
parque tecnolégico esta en
proceso de creacidon con solo
tres empresas implantadas que
estan en periodo de iniciacion

de la actividad.

No iniciado. A la espera de

tener los  terrenos  para
comenzar la licitacion de la
obras de la primera fase,

previsto para el 2007. Se situara
en Villafria entre los municipios

de Burgos y Cardefiajimeno.

En lo que se refiere a la historia de los Parques Cientificos de Castilla y Ledn esta es mucho
mas reciente. Promovidos directamente por la Universidad, es en estos momentos cuando

comienzan su despegue.

Dichas universidades trabajaban directamente en los laboratorios de sus propias facultades
y escuelas y realizaban las relaciones con las empresas a través de organismos de interfaz
como las Fundaciones Universidad Empresa, o las OTRI (Oficinas de transferencia de
resultados de la Investigacion). Es en estos momentos cuando las Universidades de Castilla y
Le6n empiezan a crear espacios propios para la relacién con las empresas, estos son los

Parques Cientificos que intentas suplir las carencias que existian en dicha relacion.

En el siguiente cuadro se muestra un breve resumen de la situacion actual de los Parques

cientificos en Castilla y Leén
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Actualmente en proceso

de reestructuracion con
la promocion y gestién
Unica de la Universidad

de Leon.

Actualmente

funcionando dentro del

edificio de I+D de la
Universidad e
iniciandose la
construccion  de  los

edificios en el Campus
Unico de la

Universidad.

En proceso de

Construccion en e
Campus Miguel Delibes.
Algunos de los Edificios
ya funcionando como el

de |+D.

Iniciado. Primera piedra
12 de
diciembre de 2006.

colocada el
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4. EL SISTEMA ESPANOL DE I+D-i.
4.1. EL SECTOR PUBLICO COMO GENERADOR DE DESARROLLO TECNOLOGICO.

Uno de los pilares basicos del desarrollo tecnolégico del pais.

Espafia siempre ha sido un pais que ha estado por debajo de sus vecinos europeos en
I+D+i y uno de los indicadores béasicos para determinarlo ha sido el gasto total que se
realiza en 1+D++i con respecto al PIB y el que hacen las Administraciones publicas en este

aspecto.

Gasto en |+D++i

1,20 - 1,13
1,03 180 106 =2
1,00 | —_— y
0,80 -
0,6 0,61
0,60 - 0,56 0,58
0,40 - 0,31 0,33 0,31 0,33
17 0,17 0,19
0,20 - 016 0, - &
0,00 ‘ ‘ ‘
2002 2003 2004(*) 2005(*)
—&— (Gastos +D/PIB)*100: Total —&— (Gastos +D/PIB)*100: Administracion Publica
(Gastos +D/PIB)*100: Ensefianza superior (Gastos +D/PIB)*100: Empresas e IPFSL

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica

Como se puede observar el gasto total en 1+D a crecido durante los Gltimos afios llegando
hasta el 1,13% del PIB. En el mismo sentido a evolucionado el gasto de la Administracion
Publica que ha pasado de 0,16% del PIB en 2002 al 0,19% en el 2005. Este gasto es muy
pequefio si los comparamos con el porcentaje del PIB que se dedica a I+D en el resto de
Europa donde la media de los 15 paises se situ6 en el 2004 en el 1,92%, con paises como
Alemania que gasto el 2,49% del PIB en labores de |+D o Dinamarca con un 2,58%. Este

nivel es muy bajo y cierra mucho las posibilidades de desarrollo del I+D. Por Gltimo decir
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que el problema no es solo de las Administraciones Publicas ya que el gran responsable de

la poca inversiéon en |+D es el sector empresarial donde el nivel es muy bajo.

En el caso de Castilla y Ledn este dato es por debajo de la media nacional ya que en 2004
el Gasto en 1+D realizado representaba el 0,94% del PIB de la Comunidad mientras que la

media habia sido del 1,07% del PIB.

Por lo tanto el nivel de gasto sigue siendo muy bajo. En el caso de las Administraciones
publicas, en los presupuestos generales de la Comunidad en 2007 el gasto en 1+D suponia
el 2,59% del gasto total. Este dato aun estando todavia en niveles muy bajos ha tenido un

gran aumento durante los Ultimos afios pasando del 0,63% en 1998 al porcentaje actual

Concluyendo el sector publico tiene una labor muy importante en el desarrollo de la
Tecnologia y aunque se ha ido avanzando mucho al respecto durante los Ultimos afios, se

echa en falta una apuesta mas clara por la I+D++i,
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42. LA CONTRIBUCION DE LAS UNIVERSIDADES AL DESARROLLO
TECNOLOGICO. LOS PARQUES CIENTIFICOS.

4.2.1. Lageneracion de conocimientos en las Universidades.

Otra de las instituciones importantes en la Innovacién Tecnoldgica es la Universidad.

La Universidad parte de ser la principal generador de Capital Humano para el mercado
laboral en altos niveles de formacion y a la vez cumple un papel muy destacado en la
generacién de conocimiento. Dentro de sus laboratorios y sus grupos de investigacion se
dan una gran parte de los avances cientificos y tecnolégicos. La clave es transmitir ese
conocimiento generado dentro de la Universidad al mundo empresarial a la vez de crear
valor a partir de ese conocimiento, es decir, que este sea aplicable en el mundo empresarial
y ofrezca rentabilidad. Para ello utiliza sus mecanismos de Interfaz que relacionan la
Universidad con la empresa. Estos mecanismos de interfaz en estos momentos tienen
importantes deficiencias para realizar esta transformacién por lo que una de las soluciones
es la creacion de estos Parques Cientificos, directamente gestionados por la Universidad,

donde se puede tener un trato mas directo con las empresas.

La finalidad seria aprovechar el conocimiento de las Universidades y la experiencia y el
enfoque de mercado de la empresa para crear sinergias. Aparte de esto las motivaciones

podrian ser variadas como se ve en este cuadro:

Obtener la financiacion para llevar a - Tener acceso a las infraestructuras de
cabo su mision investigadora y la investigacion universitarias
educativa - Tener acceso al conocimiento
Completar la mision de servicio de la experto no accesible en los
Universidad laboratorios de las empresas

Ampliar la experiencia de los - Ayudar a la renovacion y expansion
estudiantes y el profesorado de la tecnologia de la empresa
Identificar problemas significativos, - Expandir los contactos para el
interesantes y relevantes laboratorio Industrial

Mejorar el desarrollo econémico y - Incrementar el nivel de investigacién
regional pre-competitiva

Incrementar las posibilidades de - Aumentar la capacidad interna de
empleo para los estudiantes investigacién

23



ccoo

comisiones obreras
de Castillay Le6n

4.2.2. Latransmision de conocimientos. Las OTRI.

Como ya se ha comentado anteriormente el primer objetivo seria el de la transmisién de
conocimientos entre la Universidad y la empresa. En estos momentos, las OTRI, Oficinas de

Transferencia de Resultados de la Innovacion.

Las OTRI son estructuras de interfaz que “tienen encomendadas la tarea de dinamizar las
relaciones entre el mundo cientifico universitario y el de la empresa para el
aprovechamiento por parte de ésta de las capacidades de 1+D y los resultados de la

actividad investigadora universitaria”.

En la realidad actian como mecanismo administrativo para la presentacion de proyectos a
subvenciones, presentacion de patentes o relaciones con empresas para regular la

transferencia de la investigacion Universitaria.

La opinion generalizada por parte de las universidades es que se necesita dar un paso mas
en la transferencia con las empresas y crear un contacto directo universidad-empresa. En
este punto entrarian los Parques Cientificos como instrumento efectivo para lograr este
objetivo. Las OTRIs deberian estar por tanto en relacion directa con estos Parques

Cientificos como complemento a su actividad.

4.2.3. El concepto de spin-off. Las spin-offs universitarias.

Uno de los instrumentos principales para la generacién de valor por parte de las

Universidades serian las Spin off Universitarias.

En general el concepto de Spin off se refiere a una empresa nacida a partir de otra empresa
u organismo ya existentes. En sus inicios esta nueva empresa se desarrollaria en el interior, o
con el apoyo de la empresa matriz que actuaria de incubadora. Aunque pueden aparecer a
raiz de cualquier empresa u organismo el caso mas usual es el de las Spin offs nacidas de

Universidades o de Centros Tecnolégicos.
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Este concepto de empresa puede ser de gran importancia en el mundo de la I+D+iy en
mayor medida en el ambito universitario ya que, ademas de crear un instrumento de
transferencia de innovacién seria una gran posibilidad de empleo para los propios
investigadores, ademas de poder potenciar la cultura empresarial en el mundo de la

Universidad.

Estas Spin offs estarian participadas en mayor o menor medida por la Universidad que
podria proveerlas de espacio e instrumental para las investigaciones o tener una parte activa
en la financiacion del desarrollo de los proyecto. De todas formas en teoria la finalidad de
una Spin off seria la de desligarse del organismo matriz, que en este caso seria la
Universidad. Aqui se presentaria una oportunidad importante por la conexion entre los
Parques Cientificos y los Parque Tecnoldgicos pudiendo estos ultimos el lugar de

asentamiento de las empresas cuando hayan llegado a determinado tamafio.

Todas las Universidades de la region cuentan entre sus finalidades la creacién de Spin offs
dadas las caracteristicas de estas como generadoras de empleo y de transferencia de

innovacion.

Por Ultimo y como conclusion de este apartado decir que tradicionalmente el mundo
Universitario y el mundo empresarial han estado muy distanciados y la creacion de una
estructura de interfaz como los Parques Cientificos es una gran oportunidad de unir
Universidad y empresa generando una transferencia de Tecnologia e innovacion mas fluida

y un mayor acercamiento entre las dos culturas, la Universitaria y la Empresarial.
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4.3. EL SECTOR PRIVADO Y EL DESARROLLO TECNOLOGICO
4.3.1. El esfuerzo innovador

En el sector privado ha ocurrido lo mismo que en el sector publico. En Castilla y Le6n el
grado de gasto de las empresas en |+D++i estaba en unos niveles excesivamente bajos,
dado que no existia en gran parte de ellas una cultura de innovaciéon. Durante los Ultimos
afos ha aumentado el esfuerzo realizado por las empresas en el [+D+i y ya suponen
el55% del gasto en I+d interno de la Comunidad Auténoma cuando en 1995 solo

suponian el 32,5%. Aun asi el gasto sigue siendo bajo.
4.3.2. El capital humano en las empresas

En lo que se refiere al Capital humano de las empresas, estas como generadoras de
innovacion Tecnoldgica traspasan estos conocimientos a sus empleados mediante la
Formacion Continua. Por lo tanto uno de los aspectos mas importantes para la mejora del
Capital Humano en lo referente a I+d+i seria la presencia de esta formacion continua en
las empresas, de gran valor ya que en la mayoria de los casos dicha formacion no se podria
conseguir en el mundo académico por la elevada innovacion que supone y su concrecion

en determinadas tecnologias punteras.

En este caso también el caso Espafiol estaria muy por debajo de la media europea. En los
datos comparables de Espafia y la Unidn Europea ofrecidos en 1999, el 36% de las
empresas espafiolas realizaban formacion continua mientras que el porcentaje en Europa
subia hasta el 62%. La Unica cifra en que se situaba por encima de la media europea era el
namero de horas de esa formacion por trabajador que ascendia a 42 horas, 11 mas que la

media europea.

26



ccoo

comisiones obreras
de Castillay Le6n

5. FACTORES CLAVE EN LA INNOVACION Y EL DESARROLLO TECNOLOGICO
5.1. Demanda de bienes y servicios

La demanda de bienes y servicios es muy importante para el desarrollo de empresas que
den importancia a las labores de |+D+i. Una recesion en esta demanda de productos o de
la innovacion dentro de ellos produciria un descenso del esfuerzo en I1+D+i y generaria
mayores problemas tanto para la creacion como la consolidacion de estos empleos. En todo
caso parece que la tendencia es la contraria, ya que cada vez es mayor la demanda de estos

productos o servicios que llevan incorporado un alto grado de Tecnologia o de innovacion.

Aspecto importante seria también la demanda general o mejor dicho el contexto general.
En este caso las expectativas a corto no son del todo buenas dado que se espera una
ralentizacion de la economia que podria provocar dificultades en el desarrollo de las

politicas y estrategias de |+D++i.
5.2. Mecanismos de financiacion

En los mecanismos de Financiacion se da uno de los problemas importantes dentro del
desarrollo del I+D++iy en concreto de los Parques Cientificos y Tecnolégicos, y en general
del nacimiento y desarrollo de las empresas de |+D-+i. Las deficiencias en el sistema de
financiacion se concretan en uno de los instrumentos que se convirtié en pilar fundamental
del nacimiento de los primeros parques Tecnoldgicos en Estados Unidos, el Capital Riesgo.
La escasez de estos Fondos de Capital riesgo o de los conocidos Business Angels (personas
con grandes capitales que apoyan a emprendedores en sus negocios participando en las
empresas que crean) limita el desarrollo de los proyectos innovadores y el nacimiento de

nuevas empresas.

En todo caso no hay que ver estas deficiencias en el mercado financiero como un

estrangulamiento para el |+D+i ya que hay bastantes fuentes de financiacion para la
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puesta en marcha o desarrollo de proyectos, pero decir que son mas lentos y favorecen en

menor medida la innovacion.
5.3. Caracteristicas del Capital humano

Por ultimo se destaca el factor del Capital humano como imprescindible para la Innovacion.
Para desarrollar cualquier tipo de avances en la |+D+i se tiene que apoyar la creacion de
Capital humano primero desde las Universidades como principales aportadoras de
conocimientos para la formacién de este capital humano asi como en las empresas a través

de la formacién continua.

Decir que en el caso de Castilla'y Ledn el nivel de Capital Humano es bastante alto aunque
siempre existen zonas y sectores donde hay un claro déficit, pero el punto de partida es
bueno, sobre todo basandose en la excelencia de algunos de los departamentos de

Investigacién de las Universidades de la Region.
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6. EL PARQUE TECNOLOGICO DE BOECILLO
6.1. Introduccién

El Parque Tecnol6gico de Boecillo es el primero de los Parques generados en Castilla y
Le6n mediante la iniciativa de la Junta a través de la Sociedad Parques Tecnoldgicos de
Castilla y Ledn. Es uno de los primeros parques que aparece en Espafia ya que empieza a
funcionar en el afio 1992 y se sitia en la localidad de Boecillo a 15 kilbmetros de

Valladolid.

La idea de la creacién del Parque surgio con la finalidad de crear un lugar de encuentro
entre la investigacion y la empresa, un lugar en que se diera la relacion entre la
investigacion de la Universidad y la empresa. La Universidad de Valladolid en ese
momento, después de muchas dudas, aposto por la colaboracién con el Parque y dio un
paso adelante que fue muy importante, por las reticencias culturales existentes en el mundo
universitario. Por lo tanto estuvo muy implicado en el nacimiento del Parque y sobre todo
en la creacion de los Centros Tecnoldgicos. Desde ese momento la Universidad no ha
dejado de tener relacion con el Parque formando incluso parque del Consejo asesor ya que

de la universidad salen dos de sus nueve miembros.
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6.2. Evolucion y situacion actual

La época en la que nacio el parque Tecnoldgico de Boecillo fue muy dificil dado que la
economia tanto espafiola como mundial estaba en una clara recesion y las empresas tenian
muchos problemas para entrar en huevos proyectos o incluso para mantenerse con vida por
lo tanto no digamos para pensar asentarse en un Parque Tecnoldgico. Al Parque
Tecnolégico de Boecillo le costo mucho asentarse pero poco a poco fue madurando gracias
a que se fueron asentando nuevas empresas algunas de ellas de mucha importancia, como
Telefonica 1+D o Vodafone y ONO aparte de los Centros TecnolOgicos que empezaron a
coger mucha fuerza, sobre todo CIDAUT y CARTIF. Asi, poco a poco han llegado a los
ultimos afos donde el crecimiento ha sido muy acentuado aumentandose en gran manera
el nidmero de empresas, diversificAndose los sectores del Parque y generando una gran

cantidad de empleos. Veamos graficamente como ha sido esta evolucion:

Evolucién de las empresas 1993-2006

140
128

1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006

Fuente: Parque Tecnoldgicos de Castilla y Leon.
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Como se observa en la Grafica el crecimiento del Parque Tecnoldgico de Boecillo ha estado
creciendo desde su creacion hasta el momento actual, siendo ahora un Parque de

importancia, con una madurez suficiente para generar y atraer empresas.

Pero donde se ve mejor las dificultades que tuvo el Parque en sus primeros afos de vida es
en los datos de generacién de empleo, en los que se ve que hasta el afio 1997 o 1998 los

aumentos en el empleo se daban con gran dificultad y a un ritmo muy bajo.

Evolucién del emple01993-2006
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Fuente: Parque Tecnoldgicos de Castillay Leon.

Efectivamente, hasta el afio 1997 en que el empleo subi6 mas de un 100%, al parque le
habia costado generar empleo, pero a partir de hay el crecimiento ha sido constante hasta

el momento actual, situandose el empleo total en 5513 personas en el afio 2006.

Otro de los datos que se pueden utilizar para conocer la verdadera evolucion del Parque es
el Aspecto econémico, en concreto la evolucion de la Inversion y de la Facturacion de las

empresas del Parque Tecnoldgico:
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Evolucién de la inversion 1995 -2006
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Tanto la inversion como la Facturacién han crecido de manera continua durante todos los
afios de vida del Parque Tecnoldgico pero al igual que en el caso del empleo es desde el

afo 1997 cuando se hace mas evidente.

Por lo tanto, para finalizar el apartado, denotar que el Parque Tecnoldgico es un Parque
asentado, con una larga trayectoria y con gran importancia en la regibn como veremos mas

en profundidad en los siguientes apartados.
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6.3. El Parque Tecnoldgico de Boecillo en datos

A finales del 2006 el Parque Tecnolégico de Boecillo albergaba a 125 empresas y tres

Centros Tecnoldgicos (CTS) repartidos por sectores como se muestra en el siguiente grafico:

N° de empresas por sectores (Afio 2006)

TICs 1
SERVICIOS
TECNOLOGIAS INDUSTRIALES 1
MEDIOAMBIENTAL - ENERGETICO
AUTOMOCION 1
QUIMICO-FARMACEUTICO
CONSTRUCCION
AERONAUTICO
ELECTRONICA

GENETICA AVICOLA

0 10 40 50 60

‘l N° de empresas O CTS

Fuente: Parques Tecnoldgicos de Castillay Le6n

Como se puede observar el sector predominante en el Parque es el de las Nuevas
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion que suponen casi el 50% de las empresas,
asi mismo también es importante el nimero de las empresas de servicios, las de
Tecnologias Industriales o las del sector Medioambiental Energético. Los tres Centros
Tecnoldgicos se encuadran en los sectores de las TICs (CEDETEL), en el de la Automocién

(CIDAUT) y en el de las Tecnologias Industriales (CARTIF).

Estos datos sobre nimero de empresas pueden no ser del todo exacto o haber variado
desde el momento en el que se recogieron por parte del Parque Tecnoldgico, por varias
razones, como la desaparicion o creacion de empresas durante este periodo ya que el

velocidad de nacimiento y desaparicion de empresas es muy elevada, o la contabilizacion
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de grupos empresariales como empresas separadas (caso del Grupo Gadea o el Grupo

Tecopy).

En lo que se refiere al empleo, también es en el sector de las TICs donde se centra el mayor

namero de empleos generados por las empresas:

N° de empleados por sectores (Afio 2006)

TICs 98
AUTOMOCION

ELECTRONICA

SERVICIOS

AERONAUTICO

TECNOLOGIAS INDUSTRIALES
QUIMICO-FARMACEUTICO
MEDIOAMBIENTAL - ENERGETICO
CONSTRUCCION

GENETICA AVICOLA

0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500
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Fuente: Parques Tecnoldgicos de Castillay Le6n

De los 5004 empleados directos que existen en el Parque Tecnolbgico, casi 2900 trabajan
en el sector de las TICs un porcentaje bastante por encima del de empresas pertenecientes
al sector. Esto es debido a que las empresas mas intensivas en empleo (empresas de
Telemarketing), pertenecen a este sector. El siguiente sector en generacion de empleo seria
el de la automocion, aqui provocado por la gran generacion de empleo de CIDAUT. En
total entre los tres Centros Tecnoldgicos (CIDAUT, CARTIF Y CEDETEL) suman un total de
646 puestos de trabajo. Por dltimo otro sector que, a pesar de contar con un escaso
namero de empresas, es de los que mas trabajo genera, es la electronica con 365

empleados en el sector.
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También hay que tener en cuenta los empleos indirectos generados en el Parque que
ascienden a un total de 509. Estos empleos se distribuyen principalmente entre personal

dedicado a la jardineria, al mantenimiento o a la limpieza.

Vistos estos datos se puede decir que el empleo generado por el Parque Tecnolégico de
Boecillo comienza a ser significativo tanto para la provincia de Valladolid como para el

conjunto de la Region.

Otro aspecto de importancia a tener en cuenta es la proyeccién econémica. En el siguiente
grafico se puede ver como también aqui, los datos del Parque Tecnolégico de Boecillo

empiezan a tomar una importancia relevante:
Facturacion de las empresas del Parque por sectores (Afio 2006)
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Fuente: Parques Tecnoldgicos de Castillay Le6n

En conjunto las empresas del Parque Tecnoldgico de Boecillo facturan casi 430 millones de
euros de los que méas del 50% lo representan la facturacion de las TICs. Los Centros
Tecnol6gicos CARTIF y CIDAUT al igual que en el empleo, también son los mas

representativos en nivel de facturacidn en sus respectivos sectores.
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En lo que se refiere a las inversiones acumuladas, estas representan una cuantia de cerca de
316 millones de euros, un nivel de inversion muy elevado y que si se observa la grafica se

distribuye de manera bastante diferente a la facturacién:
Inversion acumulada por sectores (Afio 2006)

(Miles de euros)
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Fuente: Parques Tecnoldgicos de Castilla y Le6n

En este caso las empresas con una mayor inversién son las de servicios y electronica
situdndose ahora las TICs en tercer lugar. Esto es debido a que gran parte de las empresas
del sector de las nuevas Tecnologias de la Informacion y Comunicacién instaladas en el
Parque no se dedican ni a la investigacion ni a la innovacion sino al desarrollo lo cual
supone unos gastos de inversibn mucho menores en comparacion a otras empresas como
pueden ser las del sector de la electronica. Vuelven a ser interesantes los datos de inversion
de los Centros Tecnoldgicos que superan a los de facturacion lo que da a entender una

apuesta clara por el desarrollo de nuevos proyectos innovadores.

Uno de los requisitos de las empresas que se asientan en el Parque Tecnoldgico es que
parte de su labor sea la de realizar labores de I+D++i en su instalaciones. En el siguiente

grafico se muestran los datos del Personal dedicado a I+D++i en cada sector:
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Personal dedicado a I+D++i por sectores (Afio 2006)
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Fuente: Parques Tecnoldgicos de Castilla y Le6n

En total trabajan realizando labores de 1+D++i alrededor de las 1300 personas dentro del
Parque Tecnolégico de Boecillo lo que supone un 26% de los empleos actuales del Parque.
Aqui otra vez aparece como sector con mayor numero de empleados en I1+D++i el sector
de las TICs, aspecto que vendria determinado como ya se comento anteriormente por las
labores de Desarrollo que se realizan en estas empresas. Asi mismo los Centros
Tecnolédgicos, al no desarrollar labores productivas presentan unos indices muy elevados en

porcentaje de la plantilla dedicada a labores de |+D++i.

Quizés, méas importante que saber los nimeros absolutos de personal dedicado a labores de
I+D+i, es cruzar estos datos con el nimero total de trabajadores de cada sector para ver
cuales de estos son mas representativos en Investigacion, desarrollo e innovacién en niveles
de empleo, lo cual empezara a dar pistas sobre cual es el tipo de trabajo generado en el

Parque Tecnolégico de Boecillo:

Porcentaje del Personal dedicado a labores de I+D++i sobre el total de la plantilla por

sectores (Afio 2006)
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Como se observa en el grafico los sectores donde mas porcentaje de empleados se dedican

al 1+D+i son el de automocién, el de Tecnologias Industriales, el Quimico Farmacéutico y

los de TICs y Aeronautica. En todo caso hay que tener en cuenta de como estos datos estan

influenciados por los Centros Tecnoldgicos en donde la gran mayoria de los trabajadores se

dedican a labores de I+D++i por la externalizacion de las actividades productivas a otras

empresas.

Porcentaje del Personal dedicado a labores de I1+D+i sobre el total de la plantilla.

Empresas Vs Centros Tecnoldgicos. (Afio 2006)
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Fuente: Parques Tecnoldgicos de Castillay Le6n

Si solo se tuvieran en cuenta las empresas, el porcentaje bajaria hasta el 17,35% por el
elevado peso que tienen los centros tecnoldgicos, al dedicarse en ellos el 83,90% de la
plantilla a labores de 1+D+i. Por lo tanto se podria diferenciar entre los distintos sectores (a
nivel de empresas) entre elevada intensidad en |+D++i dentro del Parque o baja intensidad

en |+D+i segun si estan por encima o por debajo de la media:

Intensidad del empleo en |+D+i

Elevada proporcion de empleo en |+D+i Baja proporcion de empleo en |+D+i
Automocion Electronica
Quimico-Farmacéutico Tecnologias Industriales
Aeronautico Servicios
TICs Genética Avicola
Medioambiental-Energético
Construccion
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Esta tabla se refiere solo al empleo dedicado a I+D++i lo cual no quiere decir que los
sectores con baja intensidad no apuesten por la Investigacion, el desarrollo y la innovacion,
porque, como ya se ha visto antes, sectores como la Electrénica o los Servicios realizan
fuertes inversiones econémicas que también podrian ir enfocadas al |+D+i. Por lo tanto
habria que tener en cuenta el aspecto global de lo que es el I+D++i en una empresa, que

aglutina muchos factores e indicadores.

Otro de estos indicadores podria ser el nimero de proyectos de 1+D que se llevan a cabo

por parte de las empresas:

N° de proyectos de |+D por sectores

Tics #ﬂ 9

AUTOMOCION | 178
TECNOLOGIAS INDUSTRIALES | 4 41
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Fuente: Parques Tecnoldgicos de Castillay Le6n

En el caso de los proyectos de I+D vuelven a ser las empresas del sector TIC las que
realizan la mayoria de los Proyectos de |+D con 249 de los 441 realizados por las empresas
del Parque durante 2006 y otros 128 corresponden a los Centros Tecnoldgicos. Aqui la
Electrénica y la Genética Avicola se colocan en los Ultimos puestos con 2 proyectos los

primeros y ninguno los segundos.

Otro dato importante en el que se puede contemplar el nivel de innovacion de las

empresas del Parque Tecnoldgico es en el nimero de patentes solicitadas y concedidas.
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Ne° de patentes solicitadas/concedidas (2006)
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En el caso de las patentes, son las empresas del Sector Quimico Farmacéutico las que se
encuentran a la cabeza tanto en patentes solicitadas como concedidas, aunque el
porcentaje de las concedidas sobre las solicitadas es mayor en el caso de las empresas TIC.
El sector Quimico Farmacéutico presento 20 patentes de las que le fueron concedidas 9

mientras que a las TICs se le concedieron 7 por 8 solicitadas.

Después de conocer la evolucion del Parque Tecnolégico de Boecillo en los Gltimos afios y
contemplar estos datos sobre su situacién actual se pueden empezar a vislumbrar una serie
de conclusiones. La primera seria que el Parque Tecnol6gico de Boecillo se ha consolidado
y presenta unos datos de gran importancia en términos de empleo o facturacion. La
tendencia es de crecimiento en todos los aspectos, nimero de empresas, empleo, etc. Esta
importancia provoca que sea una de las piezas claves en la innovacién en la Comunidad de

Castilla y Ledn.

Por otro lado, decir que el sector mas potente es el de las nuevas Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion, donde aparecen un gran nimero de empresas y donde se
pueden encontrar a empresas como Telefénica |+D, Vodafone, o ONO de gran

importancia y potencial innovador y otras como Golden Line que, sin ser empresas
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punteras en lo que se refiere a [+D+i, si que son de gran importancia por su volumen de

empleo generado.

Para finalizar, también denotar que son las empresas del sector de las TICs las que en
general presentan los mejores numeros en los indices referidos a I+D+i y sobre todo, més

concretamente, en lo que se refiere a desarrollo.

En una situacion parecida se encontrarian los Centros Tecnoldgicos, aunque aqui
seguramente mas acentuado, ya que se podria estar hablando de los referentes en materia

de I+D++i dentro del Parque Tecnoldgico de Boecillo.

Tras esta primera visién de los datos existentes sobre el Parque de Boecillo y para
introducirse mas en la realidad del Parque se ha realizado un estudio tanto cuantitativo,
como cualitativo entre distintas empresas del Parque, como ya se ha mencionado en la

metodologia, a través de la realizacion de encuestas y entrevistas personales.

Con ello se ha intentado completar la informacién existente centrandose, en las
caracteristicas generales de las empresas, las caracteristicas del empleo generado, los
perfiles competenciales demandados por las empresas, las caracteristicas de la formacion
continua dentro de ellas y por ultimo la opinién sobre aspectos generales del propio Parque

Tecnoldgico.
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6.4. Caracteristicas generales de las empresas

Para comenzar el estudio, lo primero que se ha intentado averiguar son las actividades

reales a las que se dedican las empresas.

En un primer lugar nos encontrariamos con las empresas del sector de las TiCs. En este
sector se comprenden en el Parque principalmente dos tipos de empresas, por un lado las
grandes empresas del sector localizadas en el Parque y que son principalmente Telefénica
I+D, Vodafone y ONO vy por otro lado pequefias y medianas empresas que en la mayoria
de los casos estan influidas por estas grandes empresas. El caso mas significativo es el de
Telefénica I+D que en sus instalaciones del Parque Tecnoldgico de Boecillo realiza labores
de I+D+i, investigando en nuevas tecnologias y desarrollando nuevas areas de negocio y
acciones innovadoras para la casa matriz de la empresa; pero esto no queda aqui porque
ademas tiene a su alrededor una serie de empresas que trabajan total o parcialmente para
ella (localizadas principalmente en el Edificio Galileo) y que desarrollan sus aplicaciones y
sus proyectos. Por lo tanto actla, ademas de cémo generadora de innovacién, como
empresa que arrastra un buen nimero de empresas a su lado. Algo parecido se podria decir
de Vodafone, ya que solo la empresa Golden line que trabaja para ellos, acumula el 20%
del empleo generado en el Parque Tecnoldgico con méas de 1000 empleados. Por lo tanto
es un sector fuerte centrado primordialmente en el mundo de las Telecomunicaciones
donde la labor mas frecuente es la del desarrollo informatico de soluciones para este sector.

Esto se vera reflejado mas adelante en el empleo demandado por estas empresas.

En segundo lugar aparecerian las empresas de servicios, en las que habria una gran
heterogeneidad, ya que aqui se englobarian empresas de todo tipo, desde servicios
financieros o restaurantes, a servicios a empresas de alto valor afiadido dedicadas a alta

tecnologia, asi como asociaciones empresariales, etc.

En un tercer lugar nos encontrariamos con las empresas dedicadas a las Tecnologias
Industriales en las que sobre todo predominarian los trabajos de Ingenieria o de robética,
sector también de gran importancia que también va a presentar unas caracteristicas
comunes con respecto a los perfiles demandados al centrarse como ya se ha comentado en

estos trabajos de Ingenieria.
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Otros sectores importantes y también ligados a las labores de ingenieria serian las empresas
medioambientales energéticas, las de automocion o las aeronduticas todas ellas enfocadas a
sectores punteros muy intensivos en alta tecnologia. Aqui las labores serian muy especificas
de cada sector, desde el desarrollo de nuevas tecnologias medioambientales a la fabricacién

de piezas de gran precision para aviones.

En lo que se refiere a las empresas del sector quimico farmacéutica se encontrarian por un
lado, los laboratorios quimicos del Parque y por otro la industria farmacéutica con empresas

de elevada importancia.

Otros sectores representados en el Parque serian el de la construccion en el cual se
incluyen algunos laboratorios de ensayos de materiales y de calidad, el electronico en
decadencia por la salida del parque de la empresa del sector con mas peso, Microser, en la

cual trabajaban més de 300 personas o la genética avicola.

Antigliedad de las empresas

El tiempo medio que llevan asentadas las empresas en el Parque es de algo més de cinco
afios, pero la informacibn mas importante se encuentra al observar dicho dato en los

diferentes sectores

Antigliedad de las empresas por sectores
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La edad media de las empresas va a indicar el momento en que entraron los diferentes

sectores en el Parque o por otro lado el grado de reciclaje de las empresas del Parque.

Los sectores de la construccién, y la genética avicola son los que presentan una edad media
mas elevada con 12 y 11,5 afios de antigiiedad media de las empresas respectivamente.
Son empresa que llevan en el Parque casi desde sus inicios, luego se encontraria el sector
servicios en los que ya existiria algo de rotacién lo que provoca que la media baje, aun asi
esta es elevada. Por otro lado los sectores con empresas mas jovenes en el Parque, se
encontrarian los sectores de la electronica, el Quimico Farmacéutico y el de las TIC s.
Sobre todo en este Ultimo sector habria que tener en cuenta el alto grado de nacimiento y
muerte de empresas, algo que en menor o mayor medida se podria extrapolar a todos los

sectores de alta tecnologia donde las empresas tienen una vida bastante corta.

Fase del ciclo de vida de las empresas

Siguiendo con las caracteristicas generales de las empresas, se les pregunto la fase en que se
encontraban las empresas, con una vision bastante optimista por parte de las empresas en

vista de las respuestas:

¢En que fase se encuentra la empresa?
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Fuente: Elaboracion propia

Practicamente €l 78 % de las empresas piensan que se encuentran en una fase emergente
0 de crecimiento mientras que solo €l 1,9% creen que se encuentran en recesion. Por lo

tanto, una vision bastante optimista desde dentro de las empresas.

Pertenecia a grupos empresariales

En lo que respecta a la pertenencia a grupos empresariales, se observa que la mayoria

de las empresas del Parque no pertenecen a ninguin grupo empresarial, casi € 60%:

¢Pertenece laempresa a algun grupo empresarial ?
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No
59,3%

@ Si, nacional @ Si, internacional o No

La pertenencia a un grupo empresarial esta muy relacionada con el tamafio de las empresas
ya que son las empresas de mayor tamafio las que pertenecen en mayor medida a grupos
empresariales internacionales, mientras que las pequefias empresas no suelen pertenecer a

ningun grupo empresarial, ni nacional ni internacional:

Entrely 9| Entre 10y 49| Entre 50y 150 +de 150
Total 22 20 10 2 54
Si, nacional 13,6% 35,0% 30,0% 50% 14
Si, internacional 4,5% 15,0% 40,0% 0% 8
No 81,8% 50,0% 30,0% 50% 32

Fuente: Elaboracion propia

El porcentaje de las empresas de entre 1 y 9 empleados que no pertenecen a ningln grupo
empresarial se eleva hasta el 81,8% mientras que estas solo suponen el 30% de las

empresas de entre 50 y 150 empleados.

Convenios en las empresas

Otro de los aspectos interesantes de las empresas es el de los convenios por los que se

rigen:
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Convenios existentes dentro de las empresas

80%

70,4%

60%

40%

20%

7,4%

\,
S

3,7% 3,

0
0% 0,0%

Sectorial

Provincial .
Nacional I
De empresa I

Autonémico

Fuente: Elaboracion propia

La mayoria de las empresas tienen convenios sectoriales, entre los que destacan los
convenios de empresas de ingenieria y oficinas de estudios técnicos, el del metal o el de
oficinas y despachos. También existe un nimero de empresas de pequefio tamafio que no
cuenta con ningun tipo de convenio. Todo esto se analizara en un apartado especifico de

estudio de los convenios existentes en las empresas del Parque Tecnoldgico de Boecillo.

Acciones conjuntas entre las empresas

En este apartado se ha intentado ver el grado en que las empresas del Parque se relacionan
con otras empresas para la realizacion de proyectos, acciones, politicas, estrategias, etc y
sobre todo el &mbito geografico de las empresas con las que se dan este tipo de
colaboraciones. El objetivo de la pregunta es saber si existen algin grado de cohesién entre

las empresas del Parque a nivel de acciones conjuntas
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¢Han realizado acciones conjuntas con alguna otra empresa?

@ Si ONo
Fuente: Elaboracion propia
¢De que ambito geografico?
60%
44,4%
40%
18,5%
! 0,
0% 18,5%
0,
11,1% 7.4%
. N [ ]

Empresas del
Parque
tecnoldgico de

Boecillo
Empresas de la
region
Empresas
nacionales
Empresas
internacionales
No realizan
acciones conjuntas
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Fuente: Elaboracion propia

La mayoria de las acciones conjuntas se realizan entre las empresas de la propia region o
nacionales principalmente y el 11.1% de la empresas realizan las acciones principalmente
con empresas del Parque Tecnolégico de Boecillo. De todas formas muchas de las
empresas que realizan proyectos o acciones comunes principalmente con empresas de
fuera del Parque Tecnol6gico de Boecillo también realizan algunas con estas empresas.
Aun asi el grado de conexion entre las empresas del parque es bastante pobre si excluimos
a los Centros Tecnoldgicos, ya que gran parte de esas acciones y proyectos entre empresas

se dan precisamente en colaboracion con estos Centros Tecnoldgicos.

Para finalizar este bloque sobre los aspectos generales de las empresas del Parque se ha
preguntado sobre la aplicacion en ellas de sistemas de Calidad, de Prevencion de Riesgos

Laborales y de Responsabilidad Social Corporativa.

Certificaciones de Calidad

¢Tiene la empresa alguna certificacion de calidad?

No contesta
1,9%

@ Si @mNo ONo contesta

Fuente: Elaboracion propia

En el grafico aparece que mas de la mitad de las empresas si poseen certificaciones de

Calidad. A continuacion se vera cual son estas Certificaciones:

51



ccoo

comisiones obreras
de Castillay Le6n

¢De gue tipo?

60%

0,
42,6% 46,3%

40%

20% 14,8%
7.4%
o I 1
0% | ‘ ‘ B = T ) I .

Fuente: Elaboracion propia

Entre las certificaciones de calidad, la més normal es la SO 9001 que corresponde a la
gestion de la calidad, esta certificacion la poseen € 42,6% de las empresas. También es
importante €l porcentaje de las empresas que poseen certificacion de calidad en la
Gestion ambiental (ISO 14001), e 14,8%. Esta Ultima se pondria en concordancia con
uno de los requisitos para la entrada de las empresas en € parque que es la prohibicién

de realizar procesos contaminantesy de ser respetuosas con el medio ambiente.

Otro dato muy importante que ha de explicarse en esta grafica es e importante
porcentaje de otras certificaciones de Calidad, e 22,2%. Estas Certificaciones
corresponden a sistemas de Calidad especificos de procesos, de pruebas y andlisis o de

sectores concretos, necesarios para poder competir en mercados especificos:

“Las certificaciones de Calidad especificas en procesos nos vienen obligadas por el

cliente, sl no las tenemos, no nos dan los proyectos’

Extracto de Entrevista Personal
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Los sectores donde més se dan este tipo de certificaciones son, el quimico farmacéutico,
tanto en los laboratorios, con sistemas de calidad especificos, como los farmacéuticos
donde se imponen por ley unos requisitos de calidad mucho maés fuertes, el sector de las
Tecnologias Industriales sobre todo en el tema de pruebas y control de materiales y el

sector aeronautico donde existe una obligacion muy fuerte a nivel de cliente.
Prevencion de Riesgos laborales:

(Existe Plan de Prevencion de Riesgos laborales dentro de la Empresa?

@ Si @No

Fuente: Elaboracion propia

En general las empresas del Parque Tecnoldgico de Boecillo tienen en su mayoria
elaborados Planes de Prevencién de Riesgos Laborales gestionados a veces por la propia

empresa y en muchos casos por empresas externas que elaboran y gestionan todo el Plan.

En este caso existen diferencias significativas entre las empresas por ejemplo entre los

diferentes sectores:
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TOTAL Sl NO
52
TIC's 16 62,5%| 37,5%
Automocion 2 100,0% 0,0%
Quimico-Farmacéutico 3 100,0% 0,0%
Electronica 2 0,0%| 100,0%
Aeronautico 2 100,0% 0,0%
Medioambiental-Energético 4 100,0% 0,0%
Tecnologias Industriales 9 88,9%| 11,1%
Servicios 11 27,3%| 71,7%
Genética Avicola 1 100,0% 0,0%
Construccion 2 100,0% 0,0%

Por sectores, se encuentran diferencias claras sobre todo en el sector de los servicios (la

muestra de empresas del sector electronico es muy pequefia para que sea significativa). En

este sector la existencia de planes de Prevencion de Riesgos Laborales se encuentra muy

por debajo de la media, solamente el 27,3% de las empresas en comparacion a la media

del 67,3%.

También se encuentran diferencias segun el tamafio de las empresas, siendo las empresas

pequefias las que menos se preocupan en elaborar Planes de Prevencion por el escaso

tamafio de las plantillas.

Sl

NO

Entrely9

22

36,3%

63,7%
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Entre 10y 49 19 78,9% 21,1%
Entre 50y 150 10 100,0% 0,0%
Mas de 150 2 100,0% 0,0%

Como se observa a medida que sube el tamafio de las empresas, también sube el
porcentaje de las empresas que tienen Plan de Prevencion de Riesgos Laborales dandose en

todas las empresas de mediano o gran tamafio.
En relacion a los aspectos que recogen estos planes serian los siguientes:

Aspectos que recogen los Planes de Prevencion de Riesgos Laborales

100%

0,
82.9% 82,9% 82,9%
80%7 I I I

60%

La estructura
organizativa
Las préacticas y
procedimientos
Los recursos
necesarios

La asignacién de
Funciones
Las
responsabilidades

Fuente: Elaboracion propia

En las empresas del Parque estos planes recogen en la mayoria de los casos todos los
aspectos importantes, provocado sobre todo por la externalizacion de estos planes a

empresas especializadas.

Otro aspecto dentro de los riesgos Laborales seria la planificacion de la actividad

Preventiva:

¢Existe una planificacion de la actividad preventiva?
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No contesta
9,3%

@ Si @No O No contesta

Fuente: Elaboracion propia

Los porcentajes en este caso son muy parecidos a los que nos encontrdbamos en la
elaboracion de Planes de PRL con una mayoria de empresas que si que realizan estas
acciones. También se vuelven a dar las mismas diferencias atendiendo al tamafio de las
empresas ya que son las de menor tamafio las que tienen en menor porcentaje estos

procesos de prevencion

¢Qué aspectos recoge?

100%

91,9% 91,9%

o 8
T o

c
2 o
S 2
)
= W

Formacion a los
trabajadores
en PRL

Vigilancia de la
Salud
Informacién a los
trabajadores

Fuente: Elaboracion propia
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Con la planificacion de la actividad preventiva ocurre lo mismo que en el caso de los
planes de PRL, en muchos casos a estar gestionados por empresas externas, recogen

todos |os aspectos més importantes.

Responsabilidad Social Corporativa

La RSC es un concepto muy de moda entre las empresas en los Ultimos afios que consiste
en la contribucion activa y voluntaria de las empresas al mejoramiento social, econémico,
ambiental, etc. Se concretan en compromisos que se deben cumplir de manera estricta. A
continuacién se vera como esta integrada la Responsabilidad Social Corporativa entre las

empresas del Parque:

¢Existen en la empresa criterios de Responsabilidad Social Corporativa?

No contesta
3,7%

@ Si @mNo o No contesta

Fuente: Elaboracion propia

Como se observa en el Grafico las empresas que utilizan estos criterios no suponen un
tercio de las empresas del Parque, aunque dentro de ellas existen un determinado grupo de
empresas que debido a su tamafio e importancia, a su filosofia empresarial o al hecho de
ser fundaciones, aparecen como verdaderos modelos de Responsabilidad Social

Corporativa.
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“La Responsabilidad Social corporativa es uno de los aspectos méas importantes de la
empresa y es un tema sobre el que siempre se nos esta insistiendo desde la directiva. La
filosofia de la empresa se basa en el desarrollo de la regién y en ser un ejemplo de buenas

practicas empresariales”

Extracto de Entrevista Personal

“En esta empresa todos los aspectos referentes a la Responsabilidad Social Corporativa
aparecen escritos en los estatutos y hay un nivel de objetivos que se debe cumplir en este

aspecto”

Extracto de Entrevista Personal

Concretando, estas serian las politicas de Responsabilidad social corporativa mas utilizadas

en el Parque:
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Tipos de Responsabilidad Social Corporativa

30%

24,1%

20% -

16,7%

14.8% 14,8%

11,1% 11,1%

93% 93% 93% 93% 9,3%

74% 7,4%

3,7%
1,9%
0% T T T
o c o @ 0 > c 0 ) ke = = c 0 )
@ S @ = [ R S o« ©g a [ g S 4] o
a ‘© = [0} g © © 9 0 o i= e Q ‘S ] =
Q2 5] IS = 8 kst 8 o
€ o € ] o B g o S 5 5] 8 o
] £ ] = = =3 = sg O = K £ 9
£ o = c B8 5] c SIS S = c )
3 2 ) © 2 c s [} N o© S 0 3 0
- o i) s 82 = c g8 ke ] £ o
s g S a Q9o o s =7 5 e 3 S
2 @ o o o = o o3 ) S S
& i) = [} 0 %) © D o > g
= )
S = k= 2 kel c 8 0 a = +
= ‘| - T3 S o0 S S
O % I % o = 3 a
W o 8 z © £ < <
] ] S N g €
> = - S
© O IS c (=]
> 8
= 3 g €
O otk

Fuente: Elaboracion propia

Los compromisos mas habituales entre las empresas en las que se dan criterios de
Responsabilidad Social Corporativa, suelen referirse al empleo, tanto en la creacion como
en la estabilidad. Otros aspectos como la Formacion de los trabajadores o los compromisos

Medioambientales también son de importancia.
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6.5. Caracteristicas del empleo generado

Dentro del estudio, a parte de los datos generales sobre el empleo generado en el Parque
gue ya se han mostrado en anteriores apartados, se ha querido llegar mas al fondo y
localizar otra serie de caracteristicas de las plantillas de las empresas que daran una visién
mucho mas clara de este empleo generado en términos de calidad del empleo, igualdad de

oportunidades, conciliacién, etc.

La primera de las caracteristicas que influye mucho en el consiguiente estudio es la gran
hetereogenidad de las plantillas de las empresas del Parque. Existe una elevada variacion
dependiendo de las empresas, encontrandose con un gran nimero de empresas con una
plantilla escasa o formada Unicamente por un autébnomo y por otro lado grandes empresas
muy intensivas en trabajo. Esto genera dificultades a la hora de extrapolar los datos al
conjunto del Pargue Tecnoldgico que se han ido solucionando para dar una muestra mas

exacta de las caracteristicas reales de las plantillas del Parque.

Para comenzar, en la siguiente grafica se muestran las empresas agrupadas por el nUmero

de trabajadores:

% de empresas por numero de trabajadores
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60%

40,7%

18,5%

3,7%

+ de 150 F

Entre1y9
Entre 10y 49
Entre 50 y 150

Fuente: Elaboracion propia

La primera caracteristica que se encuentra es el pequefio tamafio de gran parte de las
empresas del Parque ya que un 77,7% de ellas no llegan a los 50 empleados y un 40,7% no
llegan a los 10. Por otra parte el empleo esta muy focalizado en empresas como las de
telemarketing (Solo en Golden Line trabajan més del 20% de las personas empleadas en el
Parque). La existencia de empresas de escaso tamafio se debe a la existencia del vivero de
empresas del Parque Tecnologico localizado en el Edificio CEEI (Centros Europeos de
Empresas de Innovacion de Castilla y Leodn), instalaciones donde se albergan un gran
namero de empresas normalmente de pequefio tamafio. Otra parte de estas empresas se
encuentran también dentro del edificio de usos multiples, pero estas tienen la caracteristica
de que suelen ser empresas de servicios, aunque también de pequefio tamafio. En lo que se

refiere a las empresas de gran tamario suelen tener sus propios edificios.
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Igualdad de oportunidades

En lo que se refiere a la igualdad de oportunidades, el estudio se ha concretado en la

proporcion de mujeres y la de discapacitados existentes en las empresas del Parque.
Para comenzar los datos generales del Parque presentan los siguientes valores:

% de mujeres por sector de actividad

100%

) 74,22% 76.26% 78,23% 6,260

80% — 72,89% — o 73,33%
61,90%
55,14%

0 [ )

60% —55.00% 52,99% 53,85%
47,01%
45,00% 46,15% 44,86%

38,10p6

40% - - -
25,789 27,11 26,67
23,74%) 21,77 23,74%
20% | 1 -
0% - —

B % Mujeres O %Hombres

Fuente: Parques Tecnoldgicos de Castillay Ledn

El Porcentaje de total de mujeres trabajando en el Parque es de aproximadamente el 45%

lo que podria dar una imagen de relativa igualdad en este sentido dentro del Parque. Pero
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hay que tomar estos datos con cautela y profundizar mas en las caracteristicas de este
empleo. Si atendemos a los datos por sectores, se descubre que la mujer esta
infrarepresentada en la mayoria de ellos, siendo las desigualdades de gran importancia en
sectores como el Medioambiental Energético (78,23% de hombres), electrénica y
Tecnologias Industriales (con un 76% de hombres aproximadamente) o automocion (con un
74%). Los unicos sectores donde el porcentaje de mujeres supera al de hombres en puestos
de trabajo son los de las TICs y las empresas de Servicios. Esta mayoria de mujeres en el
sector de las TICs (empresas donde se generan practicamente el 60% del empleo del
Parque) es la que hace que, en los datos generales, se suavicen las diferencias entre

hombres y mujeres.

Pero no solo queda hay la cuestién ya que adentrandose en las caracteristicas del sector de
las TICs, esa mayoria de mujeres también se debe tomar con mucha cautela dado que
incorpora unos matices de gran importancia. Los datos del porcentaje de mujeres en este
sector y en todo el Parque Tecnol6gico de Boecillo vienen condicionados por una sola
empresa, Golden Line, en la que trabajan 990 de las 2245 mujeres empleadas en el
Parque. Por lo tanto si se excluyera a esta empresa del estudio cuantitativo de las plantillas,
por su poca representatividad de la realidad del Parque el resultado seria que el porcentaje
de mujeres pasaria de representar el 45% a aproximadamente el 33% y el peso de la mujer
en las empresas del sector de las TICs pasaria del 55% al 34% muy cercano a la media de
los demas sectores del Parque. La motivacion por la que se realiza un estudio alternativo
sacando del modelo a esta empresa no tiene que ver solo con el hecho de la concentracién
de mujeres en ella, sino por las caracteristicas propias de los puestos de trabajo de la
empresa que casi en su totalidad son de Teleoperador/a, muy diferente al empleo medio

del Parque como se demostrara a lo largo de este apartado.

Otros aspectos relacionados con la igualdad entre hombre y mujeres son mas dificiles de
estudiar como nivel de salarios o techos de cristal. Aln asi se puede resefiar que varias
empresas instaladas en el Parque Tecnoldgico de Boecillo han recibido ya el distintivo
Optima por la aplicacion de politicas de Igualdad de Oportunidades dentro de sus
empresas. Estas empresas son COLLOSA, Cristal Pharma o INZAMAC. Y algunas otras estan

en proceso de conseguirlo, como el Centro Tecnolégico CIDAUT.
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Por otro lado, siguiendo en el apartado de la igualdad de oportunidades se va a ver el caso

de los discapacitados.

En el caso de los discapacitados la representacion de estos en las empresas del Parque
Tecnolégico de Boecillo es minima y practicamente anecdética ya que solo suponen el
0,36% de los empleados del Parque. Esta escasa representacion no esta provocada solo por
el desinterés de las empresas en contratarlos sino que existen motivos de inexistencia de

demandantes de este colectivo en determinados puestos de alta formacion.

“Desde la empresa se ha estado intentando contratar a personas con discapacidad para

puestos determinados pero nos a resultado imposible encontrar a ninguno”

Extracto de Entrevista personal

Otro aspecto muy relacionado con la igualdad de oportunidades seria el de la Conciliacién
de la Vida laboral y Familiar. En los siguientes graficaos se muestran las aplicacion de

medidas de Conciliacion en las empresas y el tipo de mediadas mas utilizadas.

¢Existe en la empresa alguna politica de Conciliacion de la vida laboral y Familiar?

No contesta
1,9%

@ Si @mNo ONo contesta

Fuente: Elaboracion propia

¢De que Tipo?
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Fuente: Elaboracion propia

El 44.4% de las empresas del Parque Tecnol6gico de Boecillo desarrollan politicas de
Conciliacion de la vida laboral y familiar. Las medidas de conciliacion maés utilizadas son la
flexibilidad de horarios, utilizadas por el 37% de las empresas, la reduccién de la jornada
laboral con el 27,8% y las excedencias con el 16,7%. La formula del Teletrabajo no esta
todavia integrada dentro de gran parte de las empresas del Parque Tecnoldgico ya que solo
es utilizada por el 7,4% de ellas, dato demasiado bajo dada la cantidad de empresas del

sector de las nuevas tecnologias de la informacién y comunicacion que podrian utilizarlo.

Estabilidad del Empleo

En el caso de la estabilidad del empleo se produce el mismo caso que en la igualdad de
oportunidades, las estimaciones sobre el porcentaje de empleo fijo y temporal en el Parque

Tecnoldgico se ven demasiado condicionadas por el peso de Golden line en la muestra.
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Como en el caso anterior se presentaran las estimaciones desde los dos puntos de vista

incluyendo toda la muestra y por otro lado excluyendo de ella a Golden line.

Realizando una estimacion general con todas las empresas los resultados serian los

siguientes:

Porcentaje de empleos fijos / indefinidos (Con Golden line)

60% 55,8%

44,2%

40% +

20% -

0% -

Fijos

Temporales

Fuente: Elaboracion propia

Tomando asi a todas las empresas, las estimaciones ofrecerian un porcentaje de

trabajadores temporales elevado, alrededor del 44% de las plantillas.

En este caso, la razon de recalcular esta estimacion excluyendo el caso de Golden Line esta
otra vez provocado por las caracteristicas propias del empleo generado por la empresa, que
en el aspecto de la estabilidad también es muy diferente al del resto de las empresas. El
volumen de puestos de trabajo de teleoperador fluctta mucho dependiendo de las
campafias contratadas por los clientes, por lo que los contratos que se realizan suelen ser
por estas campafias o que supone un plus de temporalidad al empleo generado. Si se

excluyera a Golden Line para realizar la estimacion los datos serian los siguientes:

Porcentaje de empleos fijos / indefinidos (Sin Golden line)
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80%

76,1%
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20% -
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Fuente: Elaboracion propia

Eliminando a Golgen Line del estudio la estimacién del grado de temporalidad en el Parque

pasaria del 44,2% al 23,9%, un dato bastante mas reducido.

Becarios y practicas en empresas

Se estima que las empresas del Parque Tecnoldgico de Boecillo acogen en calidad de
Becarios o de préacticas en empresas a aproximadamente un 5,4% de personas sobre el total
de las plantillas. Un gran numero de empresas del Parque Tecnoldgico tiene convenios de
colaboracion con Universidades, y con Institutos para la realizacion de préacticas en dichas
empresas. También muchos becarios entran en las empresas a través de las becas de la
ADE, en otros casos son las propias empresas las que presentan ofertas de empleo para la

formacion dentro de la empresa en régimen de becarios. En una gran parte de las empresas

67



ccoo

comisiones obreras
de Castillay Leén

el itinerario de entrada a formar parte de la plantilla consiste en realizar las practicas como
becario para luego en el caso de demostrar valia y si las posibilidades de mercado lo
permiten, conseguir un contrato laboral en la empresa. En la siguiente grafica se muestra

este aspecto numéricamente:

Porcentaje de personas que permanecen en la empresa una vez acabada la beca o

practicas.

60%

38,9%
40%

29,6%

20%

14,8%

9.3% 7.4%

0%

25%

Menos del 10% .

No se realizan

Mas del 50%
Entre el 25% y el
50%

Entre el 10% y el
practicas

Fuente: Elaboracion propia

Segun los datos proporcionados por las empresas, el nivel de insercién en la empresa de los
becarios es muy elevado ya que en el 29,6% de las empresas se acaba contratando a mas
del 50% y solo en el 7,4% de ellas se contrata a menos del 10%. En el 38% de las empresas

no se realizan o no se han realizado todavia précticas.

Es significativo que las empresas que mas utilizan el recurso de las becas y las practicas y a
la vez contratan en una mayor proporcion a los que la realizan son las empresas que llevan

mas afios asentadas en el Parque:
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Entre Oy 4 afios

Entre 5y 9 afios

10 o mas afios

27

15

11

Mas del 50% 25,9% 33,3% 36,4%
Entre el 25% vy el

50% 18,5% 13,3% 9,1%
Entre el 10% vy el

25% 3,7% 20,0% 9,1%
Menos del 10% 0,0% 13,3% 18,2%
No realizan

practicas 51,9% 20,0% 27,3%

Fuente: Elaboracion propia
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Como se observa en la tabla el 51,9% de las empresas con una antigiiedad de entre 0 y 4

afios no han tenido todavia alumnos en practicas mientras que los porcentajes mas altos de

insercidn se dan en las empresas de a partir de 5 afios.
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Personal Externo

Este tipo de empleo, trabajadores de otras empresas que prestan servicios a la empresa por
medio de subcontratacion, supone para las empresas del parque un porcentaje

practicamente despreciable, el 0,57%.

Titulados Universitarios

Un a de las maneras de medir la calidad de los empleos generados en el Parque
Tecnoldgico podria ser la cantidad de empleos de Universitarios que existen en las
diferentes empresas. Muchos de los puestos requeridos por las empresas necesitan de

niveles formativos elevados para los que se necesitan titulados universitarios.
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% de titulados universitarios

TOTAL 59,79%

TOTAL CTS 63,78%
TOTAL EMPRESAS 59,20%
TECNOLOGIAS INDUSTRIALES

TICs

SERVICIOS

80,54%
69,07%
55,80%

AERONAUTICO 55,68%
AUTOMOCION

QUIMICO-FARMACEUTICO

54,07%
48,81%

MEDIOAMBIENTAL - ENERGETICO 48,18%

GENETICA AVICOLA
CONSTRUCCION 25,89%

10,41%
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ELECTRONICA

Fuente: Parques Tecnoldgicos de Castillay Le6n

Como se puede observar en el Grafico practicamente el 60% de los trabajadores del parque
Tecnoldgico de Boecillo son titulados Universitarios, este porcentaje es algo mayor en el
caso de los Centros Tecnoldgicos, el 63,85%. Por sectores son el de Tecnologias Industriales
y el de las TICs donde se dan los mayores porcentajes, un 80,54% y un 69,07%. En los
niveles bajos vuelve a encontrarse el sector electrénico con solo un 10,41% de sus

trabajadores titulados Universitarios.

Destacar aqui el caso del Centro Tecnoldgico CARTIF, cuya plantilla estaria compuesta en
un 90,7% por titulados universitarios, un 80% aproximadamente de los empleados titulados
superiores o doctorados y un 10% aproximadamente de titulados medios. Lo cual supone
el 100% de su Personal Técnico con titulacion Universitaria. Esto es debido a que la
principal via de entrada en la empresa es la de la realizacion del doctorado dentro de la

empresa o la realizacién del proyecto fin de carrera.
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En muchas de las empresas del Parque Tecnoldgico se esta apostando por el aumento de
este Capital humano de elevada formacién con perfil investigador. En este sentido un
apoyo importante en los ultimos afios se ha dado con el Programa Torres Quevedo del
Ministerio de Educacion y Ciencia que financia mediante subvenciones a las empresas,
Centros Tecnol6gicos y Asociaciones  empresariales, la contratacion de personal

investigador, concretamente Doctores y Tecnélogos.

Estructura ocupacional

Con el estudio de la estructura ocupacional se puede ya observar con mucha mas claridad

cual es la calidad del empleo generado por las empresas del Parque Tecnolégico.

En este aspecto también se va a realizar el estudio desde dos puntos, como anteriormente
en igualdad de oportunidades o en la estabilidad del empleo, para estimar la estructura
ocupacional, por un lado incluyendo a Golden Line y por otro sin incluirla. En este caso
esta diferenciacion esta provocada de nuevo por el puesto de teleoperador/a que provoca
una vision sesgada del conjunto del Parque al estar este empleo incluido entre los no

cualificados. En primer lugar se presenta la estimacién contando con Golden Line:
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Estructura ocupacional (Con Golden Line)
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48,7%
50%

40%

32,7%
30%

20%

10% 8,5%

5,5%
4,6% °

. =

Direccion y
genrencia
Mandos
Intermedios
Personal
cualificado
Personal no
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Personal Técnico

Fuente: Elaboracion propia

En este caso, el empleo generado seria en su mayoria no cualificado, con el 48,7% seguido
por el personal Técnico con el 32,7%, pero como ya se ha dicho esta estimacion esta
sesgada por la presencia de la Empresa Golden Line con 1065 puestos de trabajo no

cualificados.

En el caso de realizar la estimacion sin el sesgo de esta empresa los resultados serian los

siguientes:

Estructura ocupacional (Sin Golden Line)
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Fuente: Elaboracion propia

En esta grafica se presenta la realidad de las empresas tipo del Parque Tecnoldgico donde el
nivel donde se sitian la mayoria de los empleos es en el de personal Técnico siendo los

trabajadores no cualificados la minoria representando solo el 8% del empleo total.

Edad media de los trabajadores

Por lo comun los empleos en sectores de innovacion suelen estar ocupados por personas de
una edad inferior a la media de otros sectores. A continuacion se mostrara si ocurre esto

también en el Parque Tecnoldgico de Boecillo.

Edad media por sectores
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AERONAUTICO 28
CONSTRUCCION 29
CENTROS TECNOLOGICOS 31
MEDIOAMBIENTAL - ENERGETICO 31
QUIMICO-FARMACEUTICO 31
TOTAL | 132
TiCs | 32
SERVICIOS 32
AUTOMOCION 32
ELECTRONICA 34
TECNOLOGIAS INDUSTRIALES 35
GENETICA AVICOLA 40
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

Fuente: Parques Tecnoldgicos de Castillay Leon

La media de edad de los trabajadores del Parque es muy pequefia situandose en torno a los
32 afios, existiendo escasas diferencias entre los distintos sectores, solo el sector de la
Genética avicola tiene una media de edad mas elevada, 40 afios. Los sectores en los que
esta caracteristica de juventud de la plantilla incide mas son los de la Aeronautica y la

Construccién con 28 y 29 afios de media respectivamente.

Jornada Laboral

En este apartado se analizara el tipo de jornada que adoptan las empresas en el Parque de

Boecillo. Las respuestas han sido las siguientes:

Jornada Laboral dentro de la empresa
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Fuente: Elaboracion propia

La jornada mas normal dentro de las empresas del Parque es la jornada partida que
adoptan el 63% de las empresas. De todas formas hay que tener en cuenta varios aspectos

importantes a la hora de valorar estos datos.

Primero, la jornada partida en el Parque Tecnoldgico para la gran mayoria de las empresas
se refiere la entrada de sus empleados alrededor de las 9 de la mafana, la pausa para la
comida duraria una hora y se saldria del trabajo aproximadamente a las 6 de la tarde. Al
haber solo una hora para la comida algunos de los responsables de recursos humanos
cuentan esta jornada como jornada continua, por lo que la relevancia de la jornada partida

en el Parque Tecnoldgico podria ser incluso mas elevada que ese 63%.

Segundo, la eleccion de este descanso de solo una hora viene motivada en gran parte por la
relativa lejania del Parque Tecnoldgico de la ciudad, por lo que se opta por este descanso

de una hora para que los empleados coman en el propio parque.
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“Hacer el descanso de una hora es algo que nos viene obligado ya que la gente no puede ir
a Valladolid y volver al Parque después y una parada de dos horas haria que la gente

tardara mucho en volver a concentrarse en el trabajo”

Extracto de entrevista personal

La Tercera y la Gltima es que la Jornada laboral depende en muchos de los casos del puesto
que se ocupe en la empresa, la jornada partida es la mas usual dado que es la jornada
normal dentro de los puestos técnicos, pero no ocurre lo mismo cuando se habla de los
trabajadores cualificados y no cualificados, ya que estos suelen desarrollar jornadas
continuas por turnos. Esto se suele dar sobre todo en las empresas que incorporan

actividades productivas.

La jornada flexible es poco utilizada, lo cual no quiere decir que no exista una relativa

flexibilidad en la hora de entrada y salida.

Beneficios sociales

Otro de los indicadores que pueden determinar la calidad del empleo generado en el
Parque Tecnoldgico son los beneficios sociales que reciben los empleados por trabajar en

las diferentes empresas.

¢Reciben los empleados algun tipo de beneficio social?
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No contesta
7,4%

@ Si @ No O No contesta

Fuente: Elaboracion propia

Como se observa en el grafico se reparten a partes iguales las empresas que si que les
ofrecen y las empresas que no. A continuacion veamos los tipos de beneficios sociales mas

utilizados:
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;Cudles son estos beneficios sociales?
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Fuente: Elaboracion propia

El tipo de beneficio méas usado es el Ticket Restaurant utilizado en el 29,6% de las empresas
y que esta motivado sobre todo por la “obligacién”, en la practica, que tienen los
trabajadores en quedarse a comer en el parque Tecnoldgico. A este beneficio le seguirian el

seguro medico y el seguro de vida como beneficios sociales.

También hay que ser prudente en este caso a la hora de sacar conclusiones dado que en
muchos de los casos estos beneficios no llegan a la totalidad de los trabajadores y solo los
disfrutan un sector de ellos. Por otro lado en el Parque Tecnoldgico existe una elevada
competencia entre las empresas por determinados perfiles de trabajadores y en estos casos
funciona mucho la negociacion individual de los contratos en las que se pueden incluir o
no determinados beneficios sociales. Esto provoca que dentro de la empresa se puedan
encontrar empleados desarrollando los mismos trabajos y que pueden tener distintos
beneficios sociales o incluso distintos sueldos, dependiendo de la negociacién individual en

el momento de la firma del contrato.

Por otro lado también se ha estudiado si existen ayudas al transporte, al estar el Parque
Tecnoldgico en otra localidad diferente a la de residencia de la gran parte de los

trabajadores.
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¢Se ofrecen facilidades de transporte a los empleados para el acceso al puesto de trabajo?

Fuente: Elaboracion propia

Son mayoria las empresas que ofrecen facilidades para el Transporte con un 53,7%.
Introduciéndose més a fondo en las caracteristicas de estas facilidades, un gran porcentaje
de las empresas se hacen cargo de una parte o el total del pago del bono mensual del
autobus del Parque pero esta ayuda no se puede canjear en dinero si la persona no utiliza

este transporte.

“Nosotros pagamos la mitad del abono mensual del autobus a las personas que cogen el
autobus, pero si ellos deciden venir en su propio coche se lo deben financiar por si

mismos”

Extracto de entrevista personal

Por otro lado el Parque TecnolGgicos se hace cargo de una parte del coste del servicio de

autobuses.
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Evolucién de las plantillas y expectativas

Por ultimo y para cerrar este bloque dedicado a las caracteristicas de las plantillas de las
empresas se vera cual ha sido la evolucion de estas durante los ultimos tres afios y cual son

las expectativas de evolucion de estas en los siguientes tres:

En los dltimos tres afios su plantilla...

Ha disminuido
1,9%

@ Ha aumentado @ Es similar g Ha disminuido

Fuente: Elaboracion propia

En el 77,7% de los casos la plantilla ha aumentado mientras que el porcentaje de empresas
en el que ha disminuido es practicamente despreciable suponiendo solo el 1,9%. Esto

muestra una evolucién al alza de las empresas del Parque Tecnoldgico en los ultimos afios.

Previsiones sobre el tamafio de la plantilla en los siguientes 3 afios
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@ Aumentara @ Se mantendra 00 No contesta

Fuente: Elaboracion propia

En lo que se refiere a las previsiones de futuro con respecto a las plantillas, las empresas son
muy optimistas y el 81,5% de ellas piensa que su plantilla aumentara, un porcentaje
superior al de las empresas que han aumentado su tamafio durante los tres Ultimos afios.
Este porcentaje es algjo menor entre las empresas que llevan més de diez afios en el Parque

bajando hasta cerca del 70% el nimero de empresas que creen que su plantilla aumentara.

Aunque existe una conciencia general de que el crecimiento econémico no sera tan
elevado en los siguientes afios y por lo tanto no sera tan facil conseguir que las empresas
crezcan, la inmensa mayoria son optimistas en lo que se refiere al empleo y creen que sus

plantillas creceran.
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6.6. Andlisis normativo de las caracteristicas y notas propias relativas al empleo en el

Parque Tecnolbgico de Boecillo
6.6.1. Planteamiento y objetivos previos

A lo largo de este apartado, pretendemos exponer cual es el contexto laboral en el que se
sitian los trabajadores de las empresas ubicadas en los centros tecnoldgicos y lo haremos
examinando cual es el marco juridico-laboral en el que tienen que desenvolverse

profesionalmente.

Se trata, por tanto, de identificar si factores tan importantes como la salud laboral o la
formacion de estos trabajadores se encuentran suficientemente contemplados, o como se
encuentran reguladas la estructura salarial y tiempo de trabajo. Para ello, se han
examinado las empresas y sectores representados en el Parque Tecnoldgico de Castilla y
Ledn en Boecillo, como arquetipo de la realidad juridico-laboral de estas empresas y

trabajadores.

Nos centraremos, en especial, en el papel que juegan los diferentes convenios colectivos

aplicables. Y ello por dos razones fundamentales:

En primer lugar, por la funcién que la ley y concretamente el Estatuto de los Trabajadores
otorga a este instrumento normativo como concrecion de la norma y de las garantias
generales del Estatuto. En este sentido, es l6gico que si las previsiones generales de las
normas laborales deben adaptarse, ampliarse 0 modificarse debido a unas determinadas
condiciones de trabajo, se haga a través de un instrumento lo suficientemente proximo a

esa realidad caracteristica como lo es un convenio colectivo.

En segundo lugar y maés importante, por el valor normativo de las previsiones que

contienen estos convenios y que sin duda sientan los limites y factores que marcan la
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realidad laboral de los trabajadores a los que se refiere, independientemente de cuéles

sean las expectativas o la valoracion personal de los sujetos implicados.
6.6.2. Empresas y sectores examinados

Sectores presentes en el Parque Tecnoldgico y convenios aplicables

Aunque las empresas ubicadas dentro del parque tecnolégico pertenecen a areas de
actividad y sectores heterogéneos, existe una acusada tendencia a la concentracion
sectorial alrededor de las &reas informaéticas y de telecomunicaciones. Esto determina que
sea un numero relativamente reducido de convenios los aplicados con més frecuencia por

las empresas implicadas.

Si tenemos en cuenta el ambito funcional de los diferentes convenios y la informacion
obtenida por medio de las entrevistas y prospecciones realizadas en las empresas del
parque tecnoldgico, encontramos que los convenios incluidos en el siguiente cuadro son

los aplicados de modo mas extenso.
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Ambito

Empresa

Empresa

Empresa

Empresa

Empresa

Empresa

Sector

Sector

Sector

Sector

Sector

Sector

Denominacion

Investigacién y Control de Calidad , INCOSA S.A.

INZAMAC Asistencias Técnicas Boecillo, S.A

Grupo Empresarial TELEFONICA

VODAFONE

IBERMUTUAMUR

Operadores de Cable (ONO)

Artes Graficas

Empresas de Telemarketing

Productos Farmacéuticos

Oficinas y Despachos

Empresas consultoras de planificacion, organizacion de empresas y contabilidad y

empresas de informaética

Empresas privadas que impartan ensefianza y formacion no reglada
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Sector

Sector

Sector

Sector

Sector

Empresas de ingenieria y oficinas de estudios técnicos.

Metal-Industria Siderometaltrgica provincial (VA)*

Industria Quimica

Hosteleria de Valladolid

Industria de las Granjas Avicolas y otros animales

*Nota: Se ha considerado tanto el convenio sectorial general, como el provincial

Tabla XX

Relacién de convenios aplicados por las empresas y entidades del Parque Tecnolégico de

Boecillo.

Fuente: Elaboracion Propia

Dado el alto valor que la innovacion y en general el 14D representa para estas empresas,

no es extrafio que el mas frecuentemente aplicado sea el sectorial de empresas de

Ingenieria y Oficinas de Estudios Técnicos. Sin embargo, éste no es el que afecta a un

mayor numero de trabajadores, por cuanto la media de plantilla de estas empresas se sitla

en la franja de entre uno a nueve trabajadores.

El primer dato de relevancia que vamos a traer a este analisis inicial, es la alta aplicacion

del convenio sectorial del Metal en las empresas del parque. Ello es debido tanto a que

muchas de las actividades empresariales caen dentro del ambito funcional de este
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convenio, como a que en otros casos la influencia de la industria y actividades auxiliares de
automocion en la provincia ha sido determinante. Es tanto mas importante esta aplicacion,

por cuanto las empresas que lo utilizan emplean plantillas muy extensas.

Aplicacién de los convenios colectivos sectoriales en las empresas del Parque Tecnol6gico

de Boecillo (% de empresas)
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Gréfico XX

Estimacion en porcentaje de las empresas que se adhieren a cada uno de los convenios

sectoriales presentes en
el Parque Tecnoldgico de Boecillo

Fuente: elaboracion propia
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Distribucion de la aplicabilidad de los convenios colectivos en los trabajadores del parque

Tecnoldgico de Boecillo (n° de trabajadores)
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Cifras absolutas estimadas de trabajadores afectados por cada uno de los convenios mas

frecuentemente utilizados en el Parque Tecnolégico
Fuente: Elaboracion propia

Como primera aproximacion, podemos observar en las graficas que acompafiamos, tanto el
porcentaje estimado de empresas que se adhieren a cada convenio colectivo, como el

namero de trabajadores que se puede valorar estan incluidos en cada caso.

En relacibn al namero de empresas, se aprecia con claridad la predominancia de las
consideradas como de Consultoria de Organizacion, Planificacion y Contabilidad y
empresas de informatica — que representan un 16, 1 % del total presente en el Parque

Tecnolégico-y las encuadradas dentro de Empresas de Ingenieria y Estudios Técnicos.
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Contempladas en conjunto estas dos actividades, suponen mas de la mitad del total de las

empresas presentes dentro del Parque.

Sin embargo, y si consideramos no el nimero de empresas, sino el de trabajadores
incluidos en cada &mbito, podemos apreciar lo que ya avanzamos: el sector de ingenieria 'y
consultoria sigue predominando, pero al margen de esta actividad, son los convenios de
Telemarketing y el de la Industria Siderometalurgica los que engloban a un porcentaje mas
relevante de trabajadores en su ambito. En torno al 30 % de los trabajadores del Parque

Tecnoldgico se encuentran incluidos en uno u otro &mbito.

Por otra parte, existen otros dos factores que dificultan la estadistica y sistematizacion de
la normativa convencional aplicable a las relaciones laborales de estos trabajadores y

empresas:

En primer lugar, la existencia de pequefias divisiones industriales o de innovacién
pertenecientes a empresas de sectores diversos. Esto implica, que dicha empresa tendera a
aplicar el convenio propio de su sector de actividad principal, ain cuando ésta no tenga
nada que ver con la actividad concreta que se desarrolla en el centro de trabajo del Parque

Tecnoldgico.

En segundo, la concentracion de unidades de trabajo independientes de la misma actividad
y bajo la misma direccion organizativa. Como ya se ha resaltado en otro momento, los
incentivos econémico y de infraestructura facilitan la existencia de nombres y marcas
diferentes para una misma unidad productiva y econ6mica, lo que provoca que aparezcan
como empresas diferenciadas, unidades dirigidas por el mismo equipo, y con casi idéntica

actividad, y que en otro contexto podrian haber sido consideradas conjuntamente.

Por ultimo, la lectura de estos resultados y estadisticas también se ven influenciadas por otra

dificultad afiadida, que es la falta de definicion y de encuadre de algunas de las nuevas
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profesiones mas frecuentemente encontradas en el ambito de las nuevas tecnologias. De
esta forma, encontramos en repetidas ocasiones a muchos trabajadores -especialmente en
el area de informatica y en las categorias técnicas- encuadrados de forma a veces
totalmente aleatoria en el ambito funcional general del convenio de oficinas y despachos,
en vez de en los mas definidos de Ingenieria y estudios técnicos o el de Empresas
consultoras de planificacién, organizacién de empresa y contable, empresas de servicios de
informaética y de estudios de mercado y de la opinién puablica que de modo mas especifico

se refieren a estas actividades.

Distribucion porcentual de la aplicabilidad de los convenios colectivos en los trabajadores y

empresas del parque Tecnoldgico de Boecillo:
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Grafico XX

Comparativa de la distribucién porcentual estimada de trabajadores (eje izquierdo) y

empresas (eje derecho) que se ven afectados por los diversos convenios.

Fuente: elaboracion propia

A modo de conclusion, podemos ordenar el conjunto de actividades y regulaciones

encontradas en los siguientes apartados:

= Actividades industriales y auxiliares directamente relacionadas con la innovacion y
la produccion tecnoldgica, y en donde incluiriamos a las empresas que
normalmente se remiten a los convenios de industria farmacéutica y quimica,

metal, o disefio grafico y multimedia.

= Actividades especializadas de consultoria y servicios relacionadas con las nuevas
tecnologias, los desarrollos 1+D vy las telecomunicaciones, en cuyo ambito
encontramos los convenios de empresas consultoras de planificacion, organizacion
de empresas y contable, telemarketing, o el de formaciéon no reglada. En algunos
casos, y a pesar de lo tremendamente especifico de los servicios prestados, se
encuentran sin embargo regulados por convenios colectivos de caracter muy
genérico, como es el caso de la remision en el Convenio de Oficinas y Despachos

utilizado por algunas empresas consultoras.

= Actividades y servicios auxiliares de tipo no especifico, en donde podriamos incluir
tanto los servicios de educacidon infantil, financieros, servicios de comedor vy

relacionados que se prestan dentro del recinto del parque.

Aunque se han tenido en cuenta todos los segmentos, centraremos nuestro analisis en los
dos primeros apartados, y de modo preferente a aquellos convenios con cierta

representatividad.
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Por otra parte, para el proceso de seleccion de los convenios analizados se han tenido en

cuenta los siguientes aspectos metodolégicos:

En primer lugar, se han eliminado aquellos convenios que adn aplicandose en algunas de
estas empresas, no tienen una trascendencia real significativa. Esto ocurre, por ejemplo, con
el sector de Comercio, cuyos trabajadores dentro del parque son mayoritariamente agentes
y delegados comerciales, con poca presencia fisica en las instalaciones de sus empresas por
lo que no les competen de forma particular muchos de los aspectos particulares que ahora

nos interesan.

Como ya se ha apuntado, y con la finalidad de obtener conclusiones mas distintivas,
hemos optado por incluir Unicamente aquellos textos normativos que por nimero y por
grado de significacion pueden ser representativos. Hemos considerado representativos
aquellos que son aplicados por tres empresas 0 mas, o que siendo exclusivos de una,

incluyen a mas de 15 trabajadores

Convenios sectoriales y de empresa

Este tejido empresarial que estamos describiendo, se caracteriza ademas por estar
fuertemente encauzado al intercambio y a la apertura. Esto es muy visible en el importante
porcentaje de empresas con negocios claramente orientados a mercados supra-regionales,
pero también a la nada desdefiable presencia de sociedades participadas por grupos y
entidades nacionales y extranjeras. Esto implica un nimero importante de delegaciones de
empresa y asociaciones o entidades de representacion cuya actividad es mas administrativa

gue tecnoldgica, y en los que el convenio de referencia es el de Oficinas y Despachos.

Por otra parte, existe un importante porcentaje de empresas cuyo numero de trabajadores

no supera la decenay que junto con aquellas de mas reciente creacion representan mas de
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la mitad de las existentes. Unicamente 5 de las 124 empresas instaladas en el Parque
Tecnoldgico de Castilla y Ledn registran plantillas de mas de 150 trabajadores (seis si

incluyéramos a Microser).

De este modo, de las mas de 100 empresas y entidades de diferente caracter ubicadas en
el Parque Tecnolégico de Castilla y Ledn, solo seis disponen de un convenio colectivo
propio, sometiéndose la mayoria de las empresas a lo que los diferentes convenios
sectoriales establecen. Y esto supone la primera dificultad: la heterogeneidad y

multiplicidad de situaciones y condiciones laborales.

En consecuencia, escenarios laborales muy similares pueden comportar realidades juridicas
sustancialmente diferentes. Dicho de otro modo, aunque los trabajadores afectados puedan
compartir problemas o situaciones casi idénticas- por ejemplo, la necesidad de trasladarse a
un centro de trabajo con una ubicacion bien especifica- las soluciones aplicables pueden
ser radicalmente distintas, y dependeran en mayor medida del marco sectorial en el que se

incluyan, que de la ubicacién de estas empresas en el contexto de un Parque Tecnolégico.

No obstante, esta aparente desigualdad no es insalvable en la realidad cotidiana. En algunos
casos las propias empresas se preocupan por buscar recursos apropiados: adaptacién de
horarios en la medida en que la flexibilidad del convenio colectivo aplicable lo permite,
prestacion directa o indirecta de servicios de comedor o de guarderia... En otros, la solucion
proviene de las administraciones mas cercanas: creacién de bolsas de empleo y convenios
de colaboracién con los ayuntamientos méas préximos o el establecimiento de medios de
transporte en horarios adecuados desde el centro urbano por mencionar alguna. Por otra
parte, las universidades, fundaciones y sociedades participadas tanto publicas como

privadas tampoco son ajenas a este tipo de posibilidades.

Reiteramos en este punto que nuestro objetivo no es tanto describir sin mas un catalogo de
problematicas o carencias como destacar dentro de la regulacion de las relaciones

laborales de los trabajadores de estos parques tecnoldgicos los puntos especialmente
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relevantes e identificativos y las mejoras o situaciones que se estdn —o podrian estarse-

produciendo en algunos supuestos.
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6.6.3. Factores relativos al empleo

Como estamos viendo, la realidad laboral de estos trabajadores y empresas resulta tan
variada como extensa. En aras de una mayor claridad vamos a describir brevemente
aquellas notas que por ser comunes a la mayoria y por su trascendencia pueden resultar
mas relevantes desde el punto de vista juridico-laboral y que van a ser las que mas adelante
se van a desarrollar. Conforme a este marco, hemos seleccionado los puntos de mayor

interés en torno a los cuales girara nuestra exposicion y que a continuacion relacionamos.

Ubicacion del centro de trabajo

Los trabajadores forzosamente deben desplazarse a un centro de trabajo distanciado no
s6lo de su lugar de residencia, sino también de los nlcleos poblacionales. Esto supone
muchas veces que el trabajador no dispone de medios de acceso y transporte regulares o
gue carecera de la cercania de muchos servicios que ofrece una poblacion consolidada al

inicio o al fin de su tiempo de trabajo.

En este sentido, resultara de especial interés examinar si existen compensaciones —
econdémicas o de otro tipo- articuladas por convenio, y si las jornadas de trabajo o las

medidas de conciliacién con la vida familiar consideran suficientemente esta caracteristica.

Repercusiones de los cambios tecnolégicos

Aunque no en todos los casos, la inmensa mayoria de los trabajadores que trabajan en los
parques tecnoldgicos desarrollan una labor directamente mediada por las innovaciones
técnicas, la informética o los avances en el campo de las telecomunicaciones. Esto supone
gue el trabajador y las empresas estan sometidos a un esfuerzo afiadido, por cuanto deben
ser capaces de adaptarse a huevos equipos y sistemas de trabajo de manera continua a lo

largo de su vida profesional.
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Por este motivo, es esencial que los trabajadores puedan disponer de acciones y medidas
adecuadas que faciliten su formacién y reciclaje, y que en la medida de lo posible este

reconocimiento e importancia de la formacion se refleje a nivel normativo.

Salud laboral y prevencién de riesqos

Aunque es cierto que resulta un aspecto que debe ser objeto de atencion en cualquier lugar
de trabajo, debe ser especialmente revisado en el supuesto que nos ocupa por varias

razones:

En primer lugar, porque la actividad preventiva puede y debe beneficiarse de los avances
tecnolégicos e industriales. Seria paradéjico que en un ambito en el que se desarrollan
actividades innovadoras, se olvide la utilizacién de estas mismas técnicas y avances para

algo tan prioritario como la reduccién y prevencion de los riesgos en el trabajo.

En segundo lugar, porque la elevada concentracion de empresas y trabajadores en nicleos
geograficos concretos, unida al tipo de actividad que desarrollan algunas de estas empresas,
hacen que el indice de siniestralidad potencial sea elevado. Y es que dentro del Parque
Tecnoldgico se agrupan actividades industriales con maquinaria que alcanza altas
velocidades de impacto, operacién y temperatura o unidades dedicadas a la fabricacion y

manipulado de preparados quimicos por poner dos ejemplos.

Por dltimo, hay que agregar a este cuadro otros riesgos laborales especificos y
consustanciales a los poligonos tecnol6gicos, como son los que se derivan del trafico rodado
relacionado con los desplazamientos con origen o destino al Parque Tecnoldgico. En este
sentido, la prevencién de riesgos debe no sélo realizarse a nivel de empresa, sino también

de conjunto: planes de evacuacion coordinados, protocolos de prevencion y actuacion
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comunes a todas las empresas en supuestos de riesgo o siniestro laboral, formacion de los

trabajadores en planes de prevencion también en los accesos e instalaciones comunes.

Otros factores

Para concluir, y con la finalidad de obtener una visidn real de conjunto y completar nuestro
analisis, nos referiremos también a las dimensiones salariales y de beneficios sociales y al
reconocimiento que tienen los derechos sindicales de los trabajadores incluidos dentro de

los diferentes convenios.
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6.6.4. Descripcién del marco laboral en el parque tecnoldgico de boecillo

Conforme a todas estas notas que hemos descrito y que caracterizan la realidad laboral de

estos trabajadores, hemos incluido en nuestro andlisis los siguientes ejes tematicos:

1. Medidas de conciliacion de la vida personal y laboral
2. Estructura salarial

3. Tiempo de trabajo y jornada laboral

4. Salud laboral

5. Formacion

6. Movilidad al centro de trabajo

7. Beneficios Sociales

8. Derechos Sindicales

Medidas de conciliacion de la vida personal y laboral

Debemos hacer referencia, en primer lugar, a las repercusiones que en esta materia esta
teniendo la entrada en vigor de lo dispuesto en el Titulo IV de la Ley Organica 3/2007 de

22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres.

La entrada en vigor de este texto afecta directamente —por citar el ejemplo mas evidente- a
lo previsto en todos los convenios colectivos que simplemente igualaban en minimos las
excedencias, permisos y otras medidas relativas a maternidad /paternidad y lactancia, que
se verian mejoradas y ampliadas directamente por lo previsto en este texto. Dejando al
margen el desarrollo normativo que va a suponer la aplicacién de esta Ley Organica,

nosotros nos centraremos en aquellas medidas de conciliacion —consideradas en el sentido
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mas amplio del término- que de forma paralela subsistiran a las mejoradas por la ley en los

diferentes convenios.

De un modo u otro, todos los convenios examinados incluyen algin tipo de prevision al
respecto, aunque en un porcentaje muy alto se trata de referencias genéricas que no

mejoran en ningun aspecto lo que la normativa preveia en el momento de su redaccion.

Es destacable, al tiempo, que las previsiones mas generosas se encuentren en aquellos
convenios sectoriales que corresponden a actividades y ocupaciones en donde la presencia
de la mujer es mayoritaria, como es el caso del convenio de Ensefianza No Reglada, o el
convenio de empresa del grupo Telefdnica, cuya plantilla en algunas areas de actividad esta

formado por mujeres en una proporcion importante.

Por desgracia, estos convenios no son los de mayor aplicabilidad dentro del Parque
Tecnolédgico, por lo que la situacién de trabajadores y especialmente trabajadoras se ve en
este aspecto insuficientemente cubierta, lo que a su vez condicionaria el indice de
presencia de mujeres en sectores tradicionalmente menos propicios, entre ellos muchos de

los relacionados con las nuevas tecnologias.

En cuanto al contenido de las medidas mas frecuentemente incluidas, resumimos las

siguientes:

= Establecimiento, previa justificacion de permisos no retribuidos para
acompafiamiento a consulta médica tanto de menores como de mayores
dependientes. En el caso del Convenio de Granjas Avicolas, se establece ademas
una licencia no retribuida de dos horas mensuales para el acompafiamiento por

parte del padre a las consultas médicas de seguimiento del embarazo.
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Mejora y ampliacion de los permisos y del modo de reduccién de jornada en los

casos de maternidad y lactancia.

Preferencia en la eleccion de turnos para determinados supuestos: trabajadores o
trabajadoras con obligaciones familiares ineludibles, menores o0 mayores

dependientes a cargo, embarazadas etc.

Otros supuestos menos frecuentes pero que debemos relacionar aqui, puesto que

contribuyen a flexibilizar y adaptar la jornada laboral a la vida familiar son las siguientes:

Posibilidad de sustituir del permiso por lactancia por su acumulacion en dias de
libranza a eleccién de la trabajadora. Esta prevision se incluye en el convenio de la

empresa INCOSA, y también el sectorial de Quimicas propone una medida similar.

Flexibilizacion de la jornada laboral por motivos de maternidad y de atencién a
menores 0 mayores dependientes, con opcién de reduccion de jornada, como lo
previsto para los sectores de Oficinas y Despachos, Industria Quimica y
Ensefianza y Formacion no reglada .Destacamos en este Ultimo supuesto, la
ampliacion de este supuesto de flexibilizacion a supuestos que no se contemplan
de modo explicito con tanta frecuencia: futura maternidad, hospitalizacion del
neonato, familiares de hasta segundo grado con necesidades o dependencia

especiales...

Compromisos amplios como el incluido en el convenio del grupo Telefénica: “al
objeto de facilitar la conciliacion de la vida familiar y laboral de los trabajadores, (...)
la necesidad de reducir el numero de trabajadores que deben trabajar de forma
presencial tanto durante los sabados, domingos y festivos, como durante
determinados periodos horarios que, con caracter general, no son turnos deseados

por los trabajadores”.

El Convenio Sectorial de la Industria Quimica establece por su parte un “plan de igualdad

de oportunidades de caracter sectorial”’, aunque mas dirigido a la valoracion,
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establecimiento de politicas y codigos de buenas practicas de caracter general que dirigido

a medidas concretas.

Estructura salarial

En lo que se refiere a la retribucién de los trabajadores del parque tecnoldgico, hay que
hacer una breve referencia a los conceptos salariales y extrasalariales que conforman su
retribucion ordinaria. Concretamente referiremos aquellas percepciones y compensaciones
de tipo econdmico cuya finalidad es retribuir unas condiciones de trabajo especificas. En

este aspecto, encontramos las siguientes posibilidades:

Complementos personales y de puesto de trabajo: es un concepto introducido por
convenios de empresa mayoritariamente- Inzamac, Incosa, Ibermutuamur- y retribuyen al
trabajador por su desempefio en un puesto y condiciones determinadas, por lo que no es
consolidable, y podria ser utilizado como “complemento por desplazamiento” en algunos
casos. Dentro de este supuesto entrarian también los complementos de puesto de trabajo

analogos, como el incluido en el convenio de la Industria Quimica o el de granjas avicolas.

Existen, ademas, diversos complementos en funcién del tiempo de trabajo y que
retribuyen de modo especial el trabajo realizado en determinados momentos o / y el
caracter extraordinario del mismo. En algunos casos, como el trabajo por turnos, nocturno o
en festivos, es especialmente relevante su presencia, por la frecuencia con la que se
produce dentro del Parque Tecnoldgico. Estos complementos se refieren a los siguientes

supuestos:

= Trabajo en domingos y festivos

101



ccoo

comisiones obreras
de Castillay Le6n

= Nocturnidad

= Disponibilidad

= Actuacion efectiva (disponibilidad con requerimiento de presentacion)
= Jornada partida

= Turnicidad

»= Manutencién (sustituible por la prestacion del servicio)

Por ultimo, se encuentran las compensaciones econémicas que retribuyen el trabajo en
condiciones de cierto riesgo. Este es el caso del plus de peligrosidad, toxicidad,
insalubridad del convenio sectorial de Artes Gréaficas o el de caracter similar incluido en el
convenio provincial de la Industria Siderometallrgica, granjas avicolas y por supuesto en el

sectorial de Industria Quimica.

Tal como hemos expuesto, por tanto, no es posible concluir que existan diferencias entre
los conceptos retributivos béasicos respecto de trabajadores del mismo sector en distinta
ubicacion. Todo queda en manos de cémo las empresas deciden distribuir los

complementos salariales que hemaos expuesto.

Subrayar en este campo el poco espacio que dejan para estos ajustes y mejoras los
convenios de Consultoras de Planificacion y Organizacion de Empresas(..), el sectorial de
Oficinas y Despachos y especialmente el de Ingenieria y Estudios Técnicos. Los dos
primeros por no incluir complementos por tipo de trabajo o de tipo personal, y el segundo
porque sblo contempla la realizaciébn de horas nocturnas como concepto de especial

retribucion.

Igualmente, ninguno de los convenios de empresa ha tenido en cuenta a nivel retributivo

especialidad alguna en cuanto a los trabajadores del Parque. Es en otros capitulos como en
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la distribucién y tiempo de trabajo donde podemos encontrar algunas matizaciones, punto

que a continuacién vamos a revisar.

Tiempo de trabajo y jornada laboral

Las regulaciones mas detalladas de estos aspectos, se producen en los sectores de actividad
en los que el marco horario en que se desarrolla el trabajo es méas extenso, o existe una
implantacion extensiva del trabajo a turnos, como son los convenios de Telemarketing o de

la Industria del Metal.

En conjunto, tanto la regulacion del tipo de jornada como la retribucién de los diversos
supuestos horarios que hemos encontrado son diversas, y en un gran nimero de casos no
existen previsiones excesivamente concretas al respecto, por lo que queda en manos de
cada empresa la adopcion de horarios y organizacién temporal del trabajo, asi como el
reparto y retribucion de aquellas circunstancias o turnos maés dificiles de cubrir. En este
margen de no concrecion quedan aquellas empresas de informatica y TIC’s que aun siguen

aplicando el convenio de Oficinas y Despachos.

La flexibilidad de la jornada laboral y la adaptacion de horarios, se encuentran de un
modo u otro incluidos en todos los convenios de empresa. Esto es debido en algunos casos,
a que estas empresas tienen la mayor parte de sus centros de trabajo ubicados en parques

tecnolégicos y poligonos; por ejemplo, la empresa Inzamac.

El convenio de la empresa Incosa, profundizando en esta linea, proponen la “distribucion
irregular de la jornada” a lo largo del cémputo semanal, y el compromiso de reducir y
eliminar el nimero de trabajadores que trabajan los viernes por la tarde. Esta adaptacion y
distribucion irregular de la jornada, se contempla en computo anual también en el

convenio de Inzamac.
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En el caso de los convenios sectoriales, no es una referencia especialmente frecuente, y
obedece mas bien a propdsitos de caracter general, como el ya visto en el sectorial de
Formacién y Enseflanza No Reglada y el convenio del grupo Telefénica. Dentro de estos
textos, hay que destacar que tan sélo el de Industria Quimica, prevé la posibilidad de
flexibilizar la jornada, la constitucion de una bolsa de horas, y algunas especialidades

respecto de los trabajadores que deban trabajar en Domingos y festivos.

En el otro extremo, las jornadas con un compromiso de amplia disponibilidad afectan a
un numero reducido de trabajadores del parque. Aqui nos referimos a los supuestos en los
que la regulacién sectorial o de empresa, deja expresa o tacitamente posibilidades
excesivamente generosas de variacion de turnos, ajuste de horarios o distribucion irregular

de la jornada laboral.

En este contexto, incluso en el caso de convenios como el de la empresa ONO que
reiteradamente se refiere al establecimiento por parte de la empresa de la distribucion
horaria mas “adaptada a las necesidades del mercado”, ésta disponibilidad afecta en su
mayoria a categorias profesionales con baja presencia en el centro de trabajo ubicado

dentro del pargue tecnolégico.

Un caso peculiar es el que constituyen las empresas que entran en el &mbito funcional del
convenio de Granjas Avicolas, “dado en caracter perecedero de la materia prima y del
producto”. En este texto, se exceptla de forma expresa a las empresas de esta area de
actividad de la obligatoriedad del descanso dominical, y para algunas categorias de

trabajadores se establece como supuesto frecuente la prolongacion de la jornada.

El trabajo a tiempo parcial, por otra parte, se regula muy extensamente en los convenios
de empresas del sector de telecomunicaciones — Telefénica, ONO- siendo asimismo
incluido dentro de las previsiones del convenio de telemarketing, aunque éste, se centra en
limitar la amplitud de horarios y descansos, especialmente en el caso de los contratados a

tiempo parcial, y aquellos con contratos inferiores a 30 horas semanales. También se
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incluyen algunas previsiones sobre el disfrute en igualdad de condiciones del derecho a la
formacion por parte de estos trabajadores a tiempo parcial en el sectorial de Industria

Quimica.

En el resto de casos, las referencias son escasas y superficiales, por o que hemos de
entender que dada la regulacién actual del trabajo a tiempo parcial, es un tipo de contrato

poco utilizado por el resto de empresas y trabajadores del parque.

La posibilidad de jornada continuada es otro punto de especial interés. Como ya hemos
expuesto, la necesidad que los trabajadores tienen de desplazarse lejos de su lugar de
residencia, hacen que sea muy bien valorada la posibilidad de una jornada intensiva, o en
su defecto, la reduccion del tiempo dedicado a la comida, puesto que ésta, dada la

ubicacién geogréfica del parque se realizaria dentro del recinto.

En cualquiera de los dos supuestos, la jornada intensiva o continuada, resulta una opcion
claramente beneficiosa, pues acorta la extension total horaria de la jornada laboral vy el
trabajador s6lo se desplaza al inicio y a la finalizacion de la jornada. Todo ello repercutiria
en una mejor conciliacion de la vida familiar y mayor disponibilidad de tiempo para la

formacion y otras actividades.

Sin embargo, en bastantes casos, esta posibilidad de jornada continuada se hace depender
del establecimiento de un “horario de verano” o la pertenencia a areas concretas de la
empresa, como la administrativa o logistica. Estas previsiones se encuentran
predominantemente en los textos que se refieren a actividades de consultoria: Convenio de
Consultoras de Planificacion, Organizacién de Empresas (...) y Convenio de Empresas de

Ingenieria y Estudios de Proyectos, o el de la empresa Ibermutuamur.

En otros sectores de actividad, la implantacion del trabajo por turnos, hace que sea mucho

menos determinante la existencia 0 no de esta posibilidad, caso de los sectores de
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Telemarketing, Metal o Quimicas, o las areas sanitarias incluidas dentro del convenio de la
empresa Ibermutuamur. También es una opcién menos valorable en aquellos supuestos en

los que se ha previsto la posibilidad de flexibilizacion de la jornada.

Previsiones sobre la jornada laboral y tiempo de trabajo: Aplicabilidad

Jornada Intensiva/reducida de Verano

Trabajo por turnos —

Jornada Continuada

Reduccion de trabajo en Festivos

Distribucion variable /flexibilizacion de la jornada —

0 200 400 600 800 1000 1200 1400 1600 1800
Trabajadores (nUmeros absolutos)

Grafico XX

Analisis factorial: Aplicabilidad de las diferentes previsiones en materia de jornada laboral y
tiempo de trabajo a los trabajadores del Parque Tecnoldgico de Boecillo. Estimacién del
numero de trabajadores en cifras absolutas que por convenio se comprenden en cada una de

las materias.

Fuente: Elaboracion Propia

Salud laboral

Respecto a las medidas relativas a la salud y la prevencion de riesgos en el trabajo, hay que
destacar la cada vez mas alta inclusion de previsiones relativas a esta materia detectada en

los diversos textos colectivos provinciales.
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Segun las cifras del Observatorio de la Negociacion Colectiva de Castilla y Lebn, en su
altimo informe del afio 2005, ya un tercio de los convenios contemplaban entonces alguin
tipo de formacién en materia de prevencion, la mitad de ellos contenian previsiones
referentes a los comités de seguridad y salud, reconocimientos médicos anuales 0 mas
frecuentes, y mas de un cuarenta por ciento establecian programas de prevencion de

riesgos propios.

En los convenios que nos ocupan relativos a trabajadores y empresas ubicadas en el parque,
se observa poca penetracién de esta materia en los convenios de empresa, puesto que tres

de los seis existentes no hacen referencia especifica alguna.

Este vacio en los textos negociados sin embargo no es sinébnimo de que dichas empresas no
consideren importantes estas materias, puesto que coexisten con Planes de Prevencion de
Empresa, Certificaciones Oficiales relativas a Prevencion de Riesgos e incluso la formacion
como Técnico de Prevencidon como requisito para los puestos técnicos y organizativos de

estas empresas.

En los convenios sectoriales, sin embargo su implantacion es algo mas homogénea y

destacable. Las inclusiones mas significativas serian las siguientes:

= Previsiones especificas para el caso de los trabajadores en puestos con Pantalla
Visualizadora de Datos (PVD) , presentes en convenios como el de telemarketing o
el de Empresas Consultoras de Planificacion, Organizacion (...). En el de Oficinas y
Despachos, ademas se establece la prevision de que las empresas con puestos
informaticos que se rijan por ese convenio, deberan realizar revisiones periddicas

del equipamiento y mobiliario de estos trabajadores.

= Reconocimientos médicos, normalmente de caracter anual, remisién a la normativa
general en materia de Prevencion de Riesgos Laborales en cuanto a vigilancia de la

salud, son las previsiones mas frecuentemente incluidas en casi todos los textos.
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Destaca por establecer una dindmica mas participativa las previsiones del convenio
de la Industria Siderometallrgica. De este modo, y entre otras medidas, se
establece un sistema de consultas a los trabajadores en algunas materias relativas a
la salud laboral y la prevencién de riesgos, como es el caso de la introduccién de

nuevos sistemas de trabajo, maquinaria 0 equipamiento tecnolégico.

Se prevé la adaptacién del puesto de trabajo o la reasignacion de otro mas
adaptado por riesgo durante el embarazo y lactancia, y haciéndolo extensivo
también a los supuestos de “desgaste profesional” en el convenio de Artes Graficas,
y un capitulo bastante extenso dedicado a medidas de proteccion de la maternidad

en el de Telemarketing y Quimicas.

Una medida que nos parece de especial relevancia y que deberia incluirse con mas
frecuencia, es la extension de las medidas y politicas de prevencion de riesgos de
las diversas empresas a los supuestos de contratacién externa o subcontratacion de
servicios determinados a otros intermediarios- empresas de trabajo temporal
principalmente- En estos casos, se exige a estas empresas y trabajadores unos
minimos, para lo cudl se prevé la comprobacion documental de las coberturas
sociales y sanitarias y la obligatoriedad para los trabajadores cedidos de poseer una
formacion minima en Prevencion de Riesgos. Este tipo de indicacién se encuentra
en los convenios de la empresa Vodafone, grupo Telefonica, y también de forma

menos estricta, en el sectorial de Quimicas.

Asimismo se reflejan otras medidas menos ambiciosas, como la elaboracién de un
folleto sobre salud en el trabajo que se entregara a los trabajadores en el momento

de la contratacion en el caso del convenio de Telemarketing, por poner un ejemplo

El convenio de Industria Quimica, recoge un amplio capitulo dedicado a la
Prevencion de Riesgos, proponiendo igualmente la planificacion y adecuada
implantacion de medidas de formacion en materia de prevencion de riesgos, y
también la adecuada introduccion de “tecnologia que pueda sustituir formas y

lugares de trabajo potencialmente peligrosos”.
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Concluir, por altimo, insistiendo en la necesidad de completar estas previsiones en cuanto a
seguridad laboral con una adecuada gestion y planificacion integral de la Prevencion de
Riesgos, sobre todo en el caso de aquellas actividades con indices de siniestralidad

potencialmente mas altos.
Formacién

La formacion es un beneficio para el trabajador y para la empresa. Es un beneficio, por
cuanto cualifica y prepara al trabajador en su trayectoria profesional, y también porque
proporciona a la empresa un activo mas valioso, con un mejor desempefio y adaptabilidad
a los cambios tecnolégicos o de otro tipo que puedan producirse en su actividad. La
formacion hace, por tanto, mas eficaz y competitiva a la empresa y también a su capital

humano.

Este planteamiento, sin embargo, no es nada sencillo de trasladar a la realidad. Y no es
sencillo, porque formarse requiere tiempo y también motivacion. Si el trabajador no cuenta
con tiempo suficiente, o no percibe que la cualificacion que se esfuerza en alcanzar le

beneficie en nada, la formacion pierde su valor y su importancia.

Un adecuado planteamiento de la formacién continua y sectorial, es por tanto, un buen
indicador de que tanto la empresa como los trabajadores quieren implicarse en mejorar su
valor intrinseco. Y esto es tanto mas importante en entornos especialmente susceptibles,

como es el caso de un parque tecnoldgico.

Un parque tecnoldgico es un entorno que se caracteriza por la fuerte penetracion de las
tecnologias y los sistemas innovadores en el entorno laboral y por el incesante cambio que
sufren la maquinaria y las técnicas de las que los trabajadores deben servirse a diario. Es
importante, por tanto, hacer inventario de qué opciones e incentivos tienen los trabajadores

que deben trabajar en ellos para acceder a la formacion y actualizacion profesional.
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La situacion general, presente en la mayoria de los convenios y sectores de actividad
revisados, es la inclusion de la formacion como punto especialmente positivo y de valor.
De hecho, la mayoria de los textos lo incluyen como objetivo prioritario. Sin embargo ni se
desarrolla este aspecto suficientemente, ni se establecen medios o garantias de como poder
acceder a ella. — casos como el de los convenios de ONO, artes graficas, Productos
Farmacéuticos o el anteriormente mencionado Sectorial del Metal- o se establecen
medidas quizas excesivamente abstractas, como el caso del fondo de formacion previsto en

el convenio de Consultoras de Planificacién, Organizacion (...)

En esta linea, se establece en muchos de los convenios colectivos previsiones similares a la

que encontramos en el provincial de Industria Siderometallrgica que considera que " la
formacion tiene un valor estratégico de primer orden para el mantenimiento y mejora de la
cualificacion profesional...la permanente introduccién de nuevas tecnologias y de procesos
industriales cada vez mas complejos exigen de empresarios y trabajadores una adaptacion
constante.(...) El fomento y promocion del empleo ....dependen en gran medida de una

formacion especifica"

Desde una perspectiva algo distinta, en otros casos, la formacion es considerada “una
inversion econdmica y estratégica” a largo plazo. Este es el caso de la empresa Inzamac,
cuyo convenio prevé una planificacién anual y extensa de acciones formativas que los
trabajadores disfrutan, pero cuyo coste deben reintegrar en caso de permanencia en la
empresa inferior a dos afos por cese voluntario. Cabe matizar, no obstante, que por el
perfil profesional y formativo exigido en algunos sectores, son frecuentes este tipo de
clausulas de permanencia y de penalizacion al trabajador por cese voluntario. Sin embargo,
normalmente este clausulado se circunscribe a los contratos individuales y a la estrategia

productiva de cada empresa.

A continuacién, relacionamos brevemente las previsiones mas especificas que hemos
agrupado en dos apartados: las relacionadas con el tiempo de formacién, y las que tienden

a valorar o incentivar esta formacion.
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Previsiones relacionadas con la disponibilidad de tiempo para la formacion:

= En algunos casos, se establecen preferencia para escoger turnos de trabajo, o
permisos puntuales para los supuestos de formacion reglada y supuestos analogos, -
convenio de la empresa INCOSA, sectorial de Ingenieria y Estudios Técnicos y
convenio de Industria Quimica. En el sectorial de hosteleria, se establece que
cuando la formacién coincida con el horario laboral, la empresa asumira la mitad
de este tiempo, con el limite de 20 horas y de un curso al afio, aunque en el caso
de cese voluntario del trabajador en el afio siguiente, se le descontaran estas horas

de la correspondiente liquidacion.

= Se establece una asignacién de tiempo y dietas para la formacién cuando ésta es

obligatoria y tiene lugar en provincia diferente -caso de la empresa Telefonica.

= Se facilitan medios de acceso a la formacion “no presencial” , por medio de
instalacion de accesos a plataformas telematicas de formacion , como es el caso de

los “rincones de formacion” previstos en el convenio de Telefénica

Disposiciones en cuanto a la mayor puesta en valor de la formacion:

= La formacién es uno de los criterios basicos tenidos en cuenta para ascensos,

mejoras salariales y contrataciones, como en el caso de la empresa Inzamac.

= La formacién puede dar lugar a compensaciones o0 mejoras retributivas, como en el
caso de los incentivos y reconocimientos al esfuerzo y al mérito previstos en el

convenio de la empresa Vodafone.

= En los casos de formacién obligatoria o inicial, se establece una retribucion idéntica
a la hora ordinaria de trabajo, como en el convenio de Telemarketing. Algo similar
estipula el convenio de Oficinas y Despachos y el de Industria Quimica para los
supuestos de implantacion de nuevas tecnologias o introduccién de nuevos equipos
o sistemas de trabajo, ademas de la obligacion de formar a los trabajadores en su

uso.
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= Se asumen los gastos de matricula y posibles gastos y dietas de desplazamiento para
los cursos de perfeccionamiento organizados por la empresa, como se establece en

el convenio de Enseflanza y Formacién no reglada.

= En el caso de la Industria Quimica, se hacen previsiones incluso de “discriminacion
positiva” haciendo referencia a posibles acciones formativas para mujer por un lado,

y para reciclaje profesional por otro.

Clausulas incluidas relativas a la formacién: Aplicabilidad

Formacién por cambios tecnolégicos _ 128

Elaboracién de oferta/catalogo formativo propio —

Preferencia para escoger turno/horario

Permisos para asistencia a formacion

0 500 1000 1500 2000 2500 3000
Trabajadores (nUmeros absolutos)

Gréfico XX

Analisis factorial: Aplicabilidad de las diferentes previsiones en materia de formacion a los
trabajadores del Parque Tecnolégico de Boecillo. Estimacién del nimero de trabajadores en

cifras absolutas que por convenio se comprenden en cada uno de los supuestos.

Fuente: Elaboracion Propia
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Movilidad al centro de trabajo

Este es uno de los aspectos mas especificos y comunes de los que se han examinado. Como
ya hemos apuntado, e independientemente del sector en el que se circunscriba cada
empresa, todos los trabajadores del parque estan afectados por igual por esta necesidad de

desplazamiento al centro del trabajo.

La situacion actual, como ya se ha visto, es que el acceso al parque tecnoldgico, se produce
en vehiculos particulares, o bien utilizando el servicio de autobuses exclusivo para los

trabajadores del parque, en diversos horarios.

El servicio discrecional de autobus es utilizado por méas del 50% de los trabajadores del
parque de modo habitual, segin datos de la Consejeria de Fomento. El horario de este
servicio se extiende a lo largo de todo el dia y une el Parque Tecnolégico con Valladolid

desde las seis y media de la mafiana a las dos de la madrugada en diferentes horarios.

Las principales quejas respecto de este servicio de transporte, se han centrado usualmente
en el pobre recorrido que realiza dentro de la ciudad para recoger a los trabajadores del
parque. Hasta 2004, el itinerario solo contemplaba una parada urbana en las
inmediaciones de la estacién de autobuses. Posteriormente se permitio la recogida de
viajeros en algunos puntos mas del recorrido, pero dentro de trayecto interurbano, y en la
actualidad, y para determinadas horas existen dos recorridos alternativos con paradas en

diversos barrios de la ciudad.

Hay que tener presente, que dependiendo del lugar de residencia del trabajador,
trasladarse al parque, no solo le supone emplear el tiempo del trayecto del autobus, sino el
tiempo adicional que tarda en alcanzar la parada correspondiente. Con la desventaja,
ademas, de que para determinados horarios, el trabajador no dispondra de transporte

desde el lugar de recogida en Valladolid hasta su domicilio. Esto es especialmente gravoso
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para el personal con horario nocturno, o con entrada o salida fuera del horario en el que

funciona el transporte urbano ordinario.

Quizas este aspecto ha influido claramente en el alto porcentaje de uso de los vehiculos
particulares para acceder al parque, lo que incide en un mayor costo para el trabajador
tanto econdmico como de tiempo, y en un perjuicio general al ser mas complicado el

acceso del tréfico por carretera al parque.

Las aportaciones que en este apartado especifico realizan los diversos convenios son
escasas. En practicamente todos los textos, existen previsiones sobre los gastos o las dietas
de desplazamiento, pero como es ldgico s6lo son aplicables en los casos de traslado fuera

del centro de trabajo habitual, por lo que no nos atafie en el presente caso.

En unos pocos convenios se hace referencia a un plus extrasalarial de transporte, pero su
alcance es limitado. Por ejemplo, en la empresa Incosa, su establecimiento de modo
general, obedece a que la mayoria de sus centros de trabajo se encuentran en parques
tecnologicos y poligonos. En otros supuestos, como en el convenio de Formacién vy
Ensefianza no reglada es independiente de la retribucion principal, grupo profesional o

necesidad real de desplazamiento para la categoria profesional del trabajador.

El plus extrasalarial de transporte de los trabajadores de Telemarketing, se sujeta por el
contrario a los horarios, puesto que retribuye a los trabajadores que inicien o finalicen su
jornada laboral entre las doce de la noche y las seis de la mafiana. Sin embargo, y teniendo
en cuenta lo que acabamos de exponer en relacién a las dificultades de acceso por medio
del transporte colectivo al parque para determinadas franjas horarias, puede que sea mas

ajustado de lo que parece a la situacion concreta de los trabajadores ubicados en Boecillo.

Mencién aparte merece el convenio provincial de Hosteleria, que si reconoce un plus de

transporte para los trabajadores que no son de nuevo ingreso, pero que debe ser pedido
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expresamente por el trabajador, que ademéas debe tener su domicilio a mas de dos
kilbmetros de distancia de su lugar de trabajo y carecer de autobls disponible para las

horas de inicio o/y de finalizacién de su turno.

En el resto de convenios, aunque no se incluya especificamente, puede ser contemplado al
ajustar otro tipo de complementos, como los relativos al puesto de trabajo que siendo
también no consolidables y de aplicacion limitada al tiempo de trabajo, guarda un caracter
y finalidad muy similares, o incluso a aquellos que retribuyen incentivos y objetivos a nivel

de centro o de unidad de trabajo.

Beneficios Sociales

En el caso del 60 % de los convenios, se establecen complementos de diferente cuantia y
extension temporal para los supuestos de accidente laboral o enfermedad profesional. Esta
es la medida mas extendida, pero no es la Unica. También se incluyen mejoras sociales

como las siguientes:

= Contratacion de Seguros y Pdlizas de accidente adicionales , o ayudas para su
contratacion por los trabajadores (Vodafone, Inzamac, Telefonica, Ibermutuamur,
Ensefianza y Formacién no reglada, Siderometallrgica, Quimicas, Oficinas y

Despachos, Provincial de Hosteleria)

= Contratacion de planes de pensiones para la plantilla estable de la empresa y
Ayudas para guarderia, 0 entrega de cheques guarderia, ademas de ayudas para

familias numerosas (Vodafone)

= Prestacion de Aval por la empresa en caso de compra de vivienda habitual bajo
ciertas condiciones y financiacion de actividades recreativas o culturales a
propuesta de los trabajadores en algunos supuestos (Telefonica), o concesién de

préstamos sin interés para gastos extraordinarios (Ibermutuamur)
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= Auxilio econémico por fallecimiento (Sectorial de Productos Farmacéuticos)

= Existencia de una bolsa de estudios (Sectorial de Empresas Consultoras de

Organizacion, Planificacion (...))

= Becas de estudios para hijos y Premios especiales de permanencia en la empresa
(Ensefianza y Formacion No Reglada, Ibermutuamur) En el caso de la empresa
Ibermutuamur y del sectorial de Hosteleria, se establecen también ayudas para

discapacitados y una gratificacion por matrimonio.

= Economatos y comedores de empresa en determinados supuestos (Convenio de

Quimicas).

Derechos sindicales

Es un punto bastante méas desarrollado en los convenios sectoriales que en los convenios de
empresa. Pero incluso en un tercio de los textos que si contienen referencias en este
apartado, la inclusion se limita a una remision genérica a los textos y disposiciones legales

generales: Ley Orgénica de Libertad Sindical y Estatuto de los Trabajadores.

Las previsiones — fuera de las generales ya mencionadas- que se contienen en los diversos

convenios son del siguiente caracter:

= Puesta a disposicién de espacios y locales o medios para el ejercicio de la actividad

sindical.

= Puesta a disposicion de canales y espacios en servidores e Intranets de las empresas
para difusién de comunicaciones e informacion sindical. Esta prevision se recoge
en los convenios de empresas de telecomunicaciones (Telefénica, Vodafone) y se

adiciona a los medios méas convencionales en el de Quimicas

= Créditos horarios y régimen de acumulacién de horas.
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Es resefiable la utilizacién de las nuevas tecnologias de forma ventajosa para la difusién de
comunicados e informacion relativa a la actividad sindical. Esta previsién sélo se encuentra
en este momento en dos de los convenios de empresa analizados y en el sectorial de
Quimicas, pero todo hace pensar que puede ser extensible a un nimero mayor de
supuestos en breve plazo, dado el uso intensivo que de las nuevas tecnologias y en
concreto de las redes locales e intranets que realizan muchas de estas empresas de perfil
tecnoldgico. De este modo, y a corto o medio plazo, no es irreal pensar que la difusion de
una determinada informacién sera mas eficaz por medios telematicos — que el trabajador se
ve obligado a utilizar a diario- que por otros medios mas convencionales, especialmente en

empresas que se caracterizan por su perfil innovador y tecnoldgico.

6.6.5. Conclusiones

Del conjunto de datos que en este apartado hemos desarrollado, podemos resaltar las

siguientes notas a modo de resumen:

= La mayoria de las empresas del Parque Tecnolégico de Boecillo inscriben su
actividad dentro de actividades de consultoria e informatica, sin embargo, existe un
ndamero importante de trabajadores incluidos dentro de los convenios sectoriales
del metal y de telemarketing, superando ampliamente el 30% del total

considerando estas dos actividades en conjunto.

= La conciliacién de vida familiar y profesional estd contemplada de un modo u otro
en la mayoria de los convenios aplicables aunque de modo muy general y con

medidas normalmente poco utiles en su aplicacion real por los trabajadores.

= Las estipulaciones méas beneficiosas en materia de conciliacion de vida familiar y
profesional se encuentran en convenios poco aplicados dentro del Parque

Tecnoldgico. Esta ausencia es mas notable en los convenios que se refieren a
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empresas y sectores mas técnicos donde la presencia de mujeres esta todavia

bastante por debajo de la media.

Ni los convenios de empresa, ni los sectoriales contienen previsiones destacables en
cuanto a estructura salarial y conceptos retributivos. En este aspecto, seria deseable
un mejor tratamiento del trabajo en el caso de jornada partida, trabajo en festivo y
trabajo nocturno. Estas circunstancias son especialmente gravosas para los
trabajadores del Parque Tecnol6gico porque en el primer caso alargan su horario de
permanencia en el Parque, y en los otros dos se incrementan sus dificultades a la

hora de desplazarse hasta su centro de trabajo.

Se echa de menos una regulacion mas completa del trabajo a tiempo parcial en la
mayor parte de las areas de actividad — a excepcion de los convenios de empresa
de las empresas de telecomunicaciones. Asimismo, son las empresas con convenio
propio las que mejores previsiones contienen en cuanto a flexibilizacion de la

jornada.

El trabajo por turnos se encuentra previsto dentro de los convenios aplicables a un
tercio de los trabajadores del parque- Telemarketing, Metal, Quimicas y convenios
de empresa en general-. La implantacién de jornadas intensivas, de momento sélo

se prevé en los horarios de verano de modo generalizado.

Las medidas en materia de Prevencion de Riesgos Laborales se encuentran
presentes en practicamente todos los convenios sectoriales aplicables, aunque no

en la misma medida que en los de empresa, y su regulacion es desigual.

La formacién continua y la actualizacion profesional, son considerados objetivos
importantes y estan incluidos en la mayoria de los textos. En general, las carencias
mas importantes en este aspecto se producirian en el pequefio porcentaje de
trabajadores — estimado en un 5% del total- cuyas empresas aplican el convenio de
Oficinas y Despachos, por ser menos completo en este apartado que los mas
especificos, que engloban actividades relacionadas con nuevas tecnologias y

consultoria.

Destaca, por dltimo, la inclusién en algunos convenios de la utilizacion de redes de

empresa (intranets) como medio de garantizar el derecho de informacion sindical,
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0 bien como instrumento de formacion dentro de la empresa o el sector. Estas

previsiones son especialmente frecuentes en las empresas de telecomunicaciones.
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6.7. Los perfiles ocupacionales demandados en el Parque Tecnoldgico de Boecillo

En este punto se trata uno de los aspectos de mas importancia dentro del estudio, los
perfiles ocupacionales demandado en el Parque. En el se intentara ver cuales son los
perfiles tipo en materia de formacién reglada, experiencia laboral y formacién especifica y
transversal. Asi mismo se presentaran los puestos mas demandados y los de mas dificil
cobertura asi como los medios que utilizan las empresas del Parque para la busqueda de

candidatos a los puestos de trabajo.

Formacion reglada

Las empresas del parque Tecnoldgico de Boecillo como se ha visto en el apartado de la
estructura ocupacional generan sobre todo un empleo de perfil Técnico y dentro de este
empleo técnico destacan las Ingenierias. En el siguiente grafico aparece la Formacion
exigida habitualmente a un empleado que quiera entrar a trabajar en las empresas del

Parque y en el se corrobora dicha afirmacion:
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Efectivamente, mas del 60% de las empresas demandan principalmente a Ingenieros, tanto
superiores (35,2%) como técnicos (25,9%). En tercer lugar aparecerian los FP de grado
superior que también concuerdan con los requerimientos de un nimero importante de

empresas.

Este es el perfil mas demandado por las empresas pero hay que tener en cuenta que en
determinadas ocasiones la dificultad para encontrar el perfil deseado hace que las empresas
bajen las exigencias en cuanto a titulacion por lo que en muchos casos los FP de grado
superior con experiencia acceden a puestos inicialmente reservados a titulados

Universitarios.

También es realmente claro el hecho de que, los empleos generados en el Parque
Tecnoldgico tienen unas exigencias superiores a nivel de cualificacion que otros empleos

por lo que casi no se demandan empleados de baja formacién reglada.
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En lo respectivo a las especialidades mas demandadas, el abanico es mas amplio. Entre la
diversidad de las especialidades demandadas a nivel universitario, destacan la Ingenieria
Mecénica principalmente centrada en el sector de la Aeronautica, los Licenciados en
Economia, dada la necesidad de Comerciales de alta Tecnologia que como se vera
posteriormente en el estudio es un puesto con grandes dificultades de cobertura. También
destacan las Ingenierias informéticas de Gestion y de Sistemas, los Ingenieros de
Telecomunicaciones (Principalmente en las empresas del sector TIC) y dentro de los FP de
grado superior las especialidades mas demandadas son las informaéticas y las de Electricidad
y electrénica. En todo caso las especialidades demandadas son muy diversas aunque en la
gran mayoria apareceria esa caracteristica de especialidades Técnicas exceptuando el caso
del perfil comercial donde también se demandarian Licenciados en Economia y en

Empresa.

Un caso particular es el de las empresas de Telemarketing, que se nombra por su gran
volumen de demanda de puestos de trabajo. En este tipo de empresas el perfil mas
demandado seria el de Diplomado o Licenciado en alguna carrera de la rama de

humanidades.
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Formacion Especifica y Formacién Transversal

A parte de la Formacion reglada, en la mayoria de los casos los trabajadores que quieran
acceder a un puesto de trabajo tienen que poseer una serie de conocimientos
complementarios. En este apartado se estudiaran cuales son dichos conocimientos
intentando diferenciarlos entre Formacion especifica y Formacion transversal y viendo la
importancia que cada una de ellas cuando se demandan puestos de trabajo por parte de las

empresas.

En primer lugar se ha observado que modalidad formativa es la més valorada para las

empresas y por lo tanto la mas necesaria para los trabajadores:

¢Qué tipo de Formacion es la més necesaria para los trabajadores?

Transversal
20,4%

m Especifica @ Transversal g Ambas

Fuente: Elaboracion propia

En el grafico se observa que las empresas demandan sobre todo trabajadores con una

Formacion muy especifica. Esto es debido al caracter de alta tecnologia de las empresas.

Hay que tener en cuenta que los puestos de trabajo ofertado en el Parque Tecnoldgico se
pueden referir a Tecnologias muy concretas, lenguajes de programacion, maquinarias
avanzadas 0 procesos muy especificos. Todos estos puestos de trabajo requieren una

formacion muy centrada en el aspecto demandado por lo que la Formacién en aspectos
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transversales en principio es menos importante, aunque mas adelante se profundizara mas

en esta formacion.

Por sectores se puede decir que en todos los sectores representados en el Parque, la
formacion mas valorada es la especifica a excepcién de las empresas de servicios en las que

el caso es el contrario
¢Qué tipo de Formacién es la méas necesaria para los trabajadores?

Sector Servicios

@ Especifica @ Transversal 0 Ambas

Fuente: Elaboracion propia

Como se puede observar en el sector servicios la Formacion especifica solo seria la més
importante para el 27,3% de las empresas muy por debajo de la media de las empresas del
Parque que se situa en el 66,7%. Por lo tanto este dato es muy significativo e indica que las
empresas de servicios estdan menos especializadas por lo que requieren una menor
formacion especifica y méas transversal como podria ser la atencion al cliente o las

habilidades sociales por su naturaleza de servicios a las empresas.

En el otro extremo se encontrarian las empresas del sector TIC que presentarian unos
valores algo mas elevados en valoracion de la formacion especifica llegando a ser esta la

mas importante en el 88,2% de las empresas.
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También ser observan diferencias atendiendo a la antigliedad de las empresas dandose el
caso de que en las empresas que mas tiempo llevan asentadas en el Parque se requiere de
los trabajadores en mayor medida ambas formaciones, tanto la Transversal como la
Especifica. Exactamente, el 36,4% de las empresas con mas de 10 afios de antigliedad dan
igual importancia a ambas formaciones en comparacion al 13% de la media del total de las

empresas.

También aparecerian diferencias si los datos se tomaran por tamafio de las empresas. La
Formacion Transversal seria la més valorada en las pequefias empresas, provocado por el
peso entre ellas de las empresas del sector servicios. En cambio en las empresas mas
grandes seria donde se valorarian por igual la formacién transversal y complementaria. Esto
seguramente esta provocado por las caracteristicas propias de estas empresas donde juegan
un papel importante otros elementos como la relacion con empresas internacionales o la
existencia de proyectos comunes con otras empresas que hacen necesario que se posea

determinada formacién transversal.

Por ultimo, y como es facil de comprender, las empresas que demandaban una Formacién
reglada de caracter Técnico (Ingenierias y FP de grado superior técnicas) son las que mas
valoran la Formacion especifica mientras que las que demandaban una formacién reglada
de caracter més transversal (Licenciaturas o Diplomaturas, sobre todo en economia o

empresa) son las que mas valoran la formacion transversal.

Formacion especifica

En lo que se refiere a los aspectos concretos a los que se refiere esta Formacion especifica
esta depende por supuesto de cada puesto y cada sector aunque a continuacion se van a

destacar algunas:

En el campo de las TICs tienen mucha importancia a los conocimientos informéticos
especificos sobre todo en las plataformas de desarrollo J2EE y .NET. Por lo tanto se
les pide a los trabajadores una formacién elevada en los lenguajes de programacion
en los que se basan principalmente estas plataformas, Java y C#. Estas tecnologias

de vanguardia son demandadas en un porcentaje muy alto dentro de las empresas

125



ccoo

comisiones obreras
de Castillay Le6n

TICs, sobre todo por ser las plataformas principales en las que trabajan las empresas

que desarrollan aplicaciones para Telefénica.

El aspecto informatico también es muy importante en las empresas de Tecnologias
industriales o en las Aeronauticas sobre todo en las areas de disefio, produccién y
analisis de productos (CAD/CAM/CAE), aqui a parte de otros programas especificos

los mas demandado suele ser la formacion del trabajador en el programa CATIA.

También desde el punto de vista informaético se le da gran importancia a todos los

programas de gestion de bases de datos, destacando el programa ORACLE

Otro aspecto para el que se requiere una formacion muy especifica es para la
utilizacién de maquinarias de ensayo y de medicién, labor muy desarrollada por las
empresas ya que tiene gran importancia en los controles de calidad, investigacién y

prueba de materiales, etc.

Dado que también varias empresas tienen en sus instalaciones laboratorios o son
precisamente laboratorios también esta muy demandada la formacion en técnicas

de laboratorio.

La formacién en mecéanica también se demanda a todos los niveles, desde el control

de maquinaria avanzada hasta en mantenimiento de equipos muy concretos.

Por ultimo y como punto de gran importancia para comprender la realidad de las
empresas del Parque Tecnol6gico de Boecillo, un elevado porcentaje de las
empresas no exigen ninguna formacion especifica concreta ya que en muchos casos
la formacion necesaria para el desarrollo del trabajo es tan innovadora que no existe
la posibilidad de que el futuro trabajador se forme en ella fuera de la propia
empresa. También se dan los casos en que esta formacidn solo se puede conseguir
en otros paises o que no existen lugares donde se pueda desarrollar esa formacion y
la labor tenga que ser de busqueda de esos conocimientos por parte del futuro
trabajador en libros especializados. En la mayoria de estos casos la dificultad o
imposibilidad de recibir esa formacion provoca que esta se tenga que dar en la

empresa una vez el trabajador esta contratado.
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Formacion Transversal

A pesar de que no sea esta Formacion transversal la mas valorada en las empresas, esto no
debe llevar a confusiones ya que en determinados aspectos la Formacion Transversal es
obligatoria para entrar a formar parte de un gran nimero de empresas. Veamos a

continuacién en que se concretan estas demandas de Formacion transversal:

¢Cuadl es la Formacion transversal mas necesaria para el desempefio laboral en el puesto de

trabajo?

70%

60% 57.4%

50% -
44,4%
40% -
30% -
259% 2419
20% + 16,7%
10% -
7.49
0% -

<

-~
N
(=]

Idiomas
ico
Gestion
Otros

Administracion -

Habilidades Sociales
Atencion al Publ

Fuente: Elaboracion propia

Al observar la grafica sacamos facilmente una primera conclusién, la elevada importancia

de los idiomas dentro de las empresas. El 57,4% de las empresas valoran como Formacion

127



ccoo

comisiones obreras
de Castillay Le6n

transversal los idiomas y mas concretamente las ingles, aunque también son valorados en
varias empresas el francés o el portugués. Lo realmente importante de este dato no es que
el 57,4% de las empresas valoren el conocimiento de idiomas sino que en la mayoria de
estos casos es “obligatorio” que el trabajador posea un nivel alto en Ingles. Esto se convierte
en una fuerte barrera de entrada para muchos trabajadores que, por lo demas, pueden
tener una excelente formacion especifica en el puesto demandado. EI mismo problema
surge a la inversa para las empresas, que se encuentran con grandes dificultades a la hora

de encontrar este tipo de perfiles.

En segundo lugar aparece la formacién en ofimatica, pero es este dato también se debe ser
cauteloso ya que en una gran mayoria de las empresas el conocimiento de las herramientas
ofimaticas se da por hecho y no es una de las formaciones que se revelen como importante
a la hora de responder a un cuestionario. Si las empresas valoraran solamente la necesidad

0 no de esta formacion el porcentaje podria ser mucho mas elevado.

Por otro lado aproximadamente la cuarta parte de las empresas valora como importantes las
habilidades sociales y la atencién al publico. Estas se demandan sobre todos para los

puestos administrativos y los de trato con cliente en los perfiles comerciales.

Por dltimo comentar también que en ciertas empresas se le da elevada importancia a los
aspectos de gestion no solo referido a las habilidades directivas sino mas enfocadas a la

gestién de proyectos.

Experiencia Profesional

En la grafica siguiente se muestra cual es la experiencia que normalmente se le pide a un

aspirante a entrar en la empresa:
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¢Cudl es la experiencia minima mas demandada?

40%

37,0% 37,0%

30%

20,4%

20%

10%

5,6%

o
:
S

No se requiere
experiencia

Mas de 5 afios
Entre 3y 5 afios
Entre 2 y 3 afios
Entre 1y 2 afios

Como se observa la experiencia laboral minima que se exige en las empresas del Parque
Tecnolégico no es muy elevada. Esto viene debido sobre todo al aspecto innovador de
muchas de las empresas que hace que no haya posibilidad de haber trabajado en otras
empresas dedicada a lo mismo y también a que existen procesos de formacion dentro de

las empresas para paliar esa falta de experiencia.

La propia naturaleza de las empresas de |1+D++i obligan a que se den estas caracteristicas ya

gue seria muy dificil o imposible encontrar en el mercado los perfiles necesarios.
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Puestos mas demandados y puestos de dificil cobertura

Puestos mas demandados:

Dentro del Parque Tecnoldgico, por volumen de empleo el puesto mas demandado
seria el de Teleoperador, pero este puesto no es representativo nada mas que en
una pequefia minoria de empresas (dos o tres a lo sumo). A pesar de no representar
a la generalidad de las empresas del Parque su gran volumen exige que se realice

algun comentario sobre el puesto.

Este puesto de teleoperador iria enfocado a un perfil de estudiante de humanidades
o titulado con determinada formacién transversal en atencion al pablico y con una
base de conocimientos ofimaticos. Las caracteristicas del trabajo con jornadas
continuas y jornadas parciales se ajustarian muy bien a determinados sectores de

poblacion.

Dado el grado de importancia del sector TIC en el Parque y de la informética
dentro de este sector, otro de los puestos mas demandados seria el de Programador
Desarrollador con un perfil de titulado en Ingenierias informaticas o en

Telecomunicaciones o grados superiores de informatica.

Otro puesto de gran demanda, motivado sobre todo por su escasez es el de

Comercial de tecnologias.

Ingenieros de proyecto donde se englobarian las demandas de trabajo que exigen
personal formado en ingenierias especificas y que se encarguen de la gestién de
proyectos. En este perfil se encontrarian tanto la formacion especifica en el sector
concreto del proyecto o en las tecnologias asociadas y la formacién transversal en

gestion.

En la misma linea que el anterior también es un puesto de gran demanda el de
Técnico de |+D que tendria mas o menos las mismas caracteristicas que el anterior

aunque estaria menos enfocado a la gestion de proyectos.

Técnicos de laboratorio: donde entrarian los perfiles de Licenciados o Diplomados

en determinadas ciencias asi como los FP de grado superior de esta especialidad.
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Por ultimo, como ya se habia observado en la formacién especifica, también es un
puesto demandado tanto el de operador de magquinaria especifica como el de

mantenimiento de la misma

Puestos de dificil cobertura:

En general hay una elevada competencia de las empresas por los perfiles que se han

presentado como mas demandados pero existen algunos que se deben destacar.

Excesiva dificultad para cubrir el puesto de comercial de nuevas tecnologias:
Algunas de las empresas desisten de la busqueda de este tipo de perfiles, muy
escasos ya que se trata de Ingenieros o titulados superiores en carreras técnicas o de
ciencias que o bhien no tiene los conocimientos adecuados o determinadas
habilidades sociales o por otra parte no quiere realizar trabajos de perfil comercial.
Varias empresas han optado por la formacién de titulados técnicos en habilidades
comerciales, dentro de las empresas, lo cual supone un gasto de importancia al

llevar esta formacién una gran cantidad de tiempo.

También alta dificultad para encontrar programadores, desarrolladores y analista en
aplicaciones informaticas muy especificas o en determinadas tecnologias asi como
los puestos para los que se requiere una elevada experiencia. Las empresas tienen
que utilizar a empresas externas especializadas o “headhunters” para conseguir este

tipo de Perfiles.

Sin especificar el sector o especificidad del puesto, existen dificultades cuando se

busca a personal de direccién o de gerencia.

En general son de dificil cobertura los puestos Técnicos a los que se le afade la

exigencia de un nivel elevado de conocimiento de idiomas.

La complejidad para la cobertura de determinados puestos necesarios para las empresas
hace que en gran parte de ellas se forme directamente al personal para resolver las

necesidades.
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Métodos de blsqueda de candidatos

Por ultimo después de estudiar en profundidad los perfiles ocupacionales demandados Por
las empresas del Parque Tecnol6gico de Boecillo, se presentaran a continuacién cuales son

los mecanismos o plataformas que utilizan estas empresas para buscar esos perfiles:

¢Qué métodos utilizan mas frecuentemente para la blisqueda de personal?
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50% -
40,7%
40% -+
0,
30% 296%  29,6%
20% - 16,7%
04 -
10% 56%
3, 7%
. 1,9% 1,9%
0% | B o om
o ° %] o ) (%] © %)
g E e g 8 3 g =z 3
2 B s = 2 o 8 3 Q =]
IS 4 £ Ks) £ < 2 > =] o
[} [ 5} =] [} E = o
© 2 4 o ) o £ o o
© 5 o I © % 3 o o
3 © 2= =2 38 i 2 z
= = [ )]
z s &5 & 5§ g£g 5§
(2 o c T o) a 2 5 o
c IS & © = S O S
o S 9 @ 2 2 g 0
o = £ R = o B
IS e o) O O S
g 2 © 0 ®
£ <

Fuente: Elaboracion propia

El método de busgueda de Personal maés utilizado por las empresas de Boecillo es €l de

las Paginas web de empleo, desde las generalistas a las especificas en empleo
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Tecnol6gico. “Infojobs’ y “Tecnoempleo” dentro de estas paginas web son las méas

utilizadas.

También existe una conexion directa de un ato porcentaje de empresas con la
Universidad de la que extraen directamente el capital humano necesario parala empresa
muchas de las veces a través de convenios de colaboracion o a través de programas de

préacticas en empresas.

Los métodos clasicos de anuncios en prensa también son utilizados por un alto

porcentaje de las empresas.

Cabe destacar la escasa utilizacion del Servicio Publico de Empleo y de las consultoras
externas de recursos humanos solo utilizadas por un 5,6% y un 3,7% de las empresas

respectivamente.

Por ultimo, aparece un elevado porcentagje de empresas que responden “otros’ que si se
desagrega presenta una informacion importante sobre los métodos de busgueda de
empleados. En este epigrafe se han incluido los siguientes métodos:

El boca a boca: Es un método que funciona muy bien entre las empresas del
Pargue Tecnolégico. Para gran parte de las demandas de trabajo se utiliza a los
propios empleados para que les comenten s tienen conocimiento de alguna
persona que se gjuste al perfil demandado. Este método también funciona muy
bien porque los propios empleados suelen conocer a comparieros de estudios o
de otras empresas que no estan trabajando en laregiéon y que desean volver. Asi
mismo la movilidad del personal entre las empresas del parque genera entre los
empleados un conocimiento del capital humano disponible del que se benefician
en gran medida las empresas

La recepcion de curriculums: La gran parte de las empresas del Parque
Tecnol 6gico reciben un nimero considerable de curriculums directamente en las
oficinas o0 por correo diariamente. Los departamentos o los responsables de
recursos humanos suele realizar una criba inicia de los curriculums entrantes

que luego se reservan para futuros procesos de sel eccion.
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La bolsa de empleo del Ayuntamiento de Boecillo, que tiene una gran actividad

en relacion con las empresas del Parque.

Estos tres métodos de blsgqueda representan casi la totalidad ese 40,7% que aparece

reflgjado en €l epigrafe “otros’
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6.8. La Formacion continua en las empresas del Parque

Se ha observado en el anterior apartado sobre los perfiles competenciales la importancia
que tienen en las empresas los aspectos formativos. Las empresas tienen la necesidad de
formar ellas mismas a sus trabajadores ya que en muchos casos no existe la posibilidad de
gue estos vengan ya formados en el momento de entrada en la empresa. También se ven
obligados a esta formacion por la rapidez a la que se dan las innovaciones tecnoldgicas y los
cambios de necesidades de formacion. Veamos como se traducen en datos estas

valoraciones:

¢Existe en la empresa algun plan de Formacion Continua?

@ Si @mNo

Fuente: Elaboracion propia.

Cuantitativamente también se demuestra esta valoracién ya que una gran mayoria de las
empresas, exactamente el 75,9% elaboran algin Plan de formacion continua més o menos
formal. Dichos planes de Formacién Continua suelen adaptarse a las necesidades de la
empresa y a las posibilidades para su ejecucién. Esta formacion es tan especifica de cada
empresa y atiende de manera tan clara a las necesidades concretas de cada empresa y cada
momento que como se observa en el siguiente grafico, en practicamente la totalidad de los

casos se debe de gestionar desde la propia empresa:
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La gestion del plan de formacién lo realiza...

Una empresa
externa
2,4%

[ La propia empresa @ Una empresa externa

Fuente: Elaboracion propia.

Del total de empresas que realizan planes de formacion solo el 2,4% lo gestionan a traves

de una empresa externa.

Si el tamafio de las empresas lo permite suele haber encargados para la deteccion de las
necesidades formativas de los trabajadores e incluso departamentos propios encargados de

la gestion del Plan y de la elaboracion de las acciones formativas.

Después de confirmar la importancia que tiene dentro de las empresas del Parque la
Formacion Continua veamos a continuacién para completar el apartado cuales son las
caracteristicas de esta formacion con respecto al lugar de realizacién, horario y personal

hacia en que van dirigidos.

Lugar de realizacion de la formacidn continua

La eleccion del lugar de realizacién de la formacién depende de muchas variables, pero
antes se observara en la grafica en porcentaje, si esta se da en el interior de la empresa o en

centros externos.
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Las acciones formativas se realizan...

No contesta
7,3%

En Centros
externos
36,6%

@ En las propias instalaciones de la empresa @ En Centros externos [J No contesta

Fuente: Elaboracion propia.

En el 56,1% de los casos la formacioén se realiza en las propias instalaciones de la empresa

pero como se ha comentado depende de multiples variables:

La posibilidad de realizarla dentro de la empresa: Muchas de las empresas que realizan
acciones de formacion continua no disponen de espacio habilitado que le permita realizar

esta formacién

La tipologia de la formacion: Cuando la formacion que se va a dar es especifica esta se
suele dar dentro de la empresa mientras que la formacion transversal se suele realizar en

Centros externos.

Localizacion de las posibilidades formativas: En gran parte de los casos y sobre todo en los
casos de formacion en aspectos altamente innovadores es necesario realizar la formacion en
otras ciudades y en muchos casos en otros paises. Una practica muy utilizada en las
empresas del Parque es enviar a una persona a realizar cursos formativos de gran nivel, muy
especificos e innovadores a otras ciudades o paises para que luego esta persona distribuya

dichos conocimientos entre los deméas empleados de la empresa.

Formacion in situ en el puesto de trabajo: A parte de los planes formativos habituales se da

una formacion continua en el propio puesto de trabajo.
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Horario de realizacidn de la Formacién Continua

La Formacion Continua se realiza:

Mixta (Dentro y
fuera del horario
laboral)
48,8%

@ Dentro del horario laboral @ Fuera del horario laboral @ Mixta (Dentro y fuera del horario laboral)

Fuente: Elaboracion propia.

Se observa que la Formacion Continua en las empresas del Parque se realiza
primordialmente dentro del horario laboral o de manera mixta, dentro y fuera del horario

laboral, pero en ninglin caso se realizan exclusivamente fuera del horario laboral.

La caracteristica de la formacion que mas incide en este horario es que la informacion sea
especifica de la empresa o transversal. La primera, en la mayoria de los casos se realiza
dentro del horario laboral, mientras que la segunda, la transversal, se suele realizar fuera del
horario laboral. En el caso de los idiomas depende de la empresa ya que algunas realizan
formacion en idiomas dentro del horario laboral y otras ayudan a la formacion en idiomas

pero fuera del horario laboral.

Beneficiarios de la Formacién Continua
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Por ultimo en la siguiente grafica se muestran los beneficiarios de la formacién continua, es

decir que personas son las que realizan esas acciones formativas:

Las acciones formativas van dirigidas a...

Personal Técnico 92,7%

Personal de Direccion y
gerencia

Trabajadores cualificados 43,9%

Trabajadores no
cuslfcados _

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Fuente: Elaboracion propia.

Los trabajadores hacia los que maés va dirigida la formacién es el Personal Técnico. Dadas
las caracteristicas de dicha formacion, muy especifica y de elevado componente innovador
es el Personal Técnico el méas indicado para recibirla dado que seré el que luego lo ponga
en préctica dentro de la empresa. Cuando la Formacion continua que se realiza es méas
transversal, esta suele estar abierta a todos los trabajadores de la empresa, no suele haber

restricciones sobre los puestos a los que va dirigida la formacion.

6.9. Aspectos generales del Parque Tecnoldgico de Boecillo

En este apartado se ha pedido a las empresas su opinidn sobre aspectos propios del Parque

y caracteristicas del entorno que afectan a las empresas alli asentadas.

Amenazas para la creacién y consolidacién del empleo en el Parque Tecnoldgico de

Boecillo
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El Parque tecnoldgico de Boecillo es un gran generador de empleo para la Region por lo
tanto es de vital importancia conocer las posibles amenazas para la consolidacion de este
empleo para elaborar actuaciones que prevengan la desaparicion de estos puestos de

trabajo o la ralentizacién de su creacion:

Principales amenazas para la consolidacion del empleo en el Parque Tecnolégico de

Boecillo

La falta de ayudas publicas 24,1%

Reduccién de la demanda de

0,
productos y servicios 22,2%

La deslocalizacién de las
empresas

Otros 14,8%

La excesiva competencia
dentro de los sectores

La externalizacién de los
servicios

La falta de fuentes de
financiacion a las empresas

No contesta

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Fuente: Elaboracion propia.

La opinién general es que la mayor amenaza para la consolidacion del empleo es la falta de
ayudas publicas, aunque dentro de esta respuesta se dan varias matizaciones. No se refiere
solo a la desaparicién de las ayudas ya que en muchos casos lo que se plantea como
amenaza es la focalizacion existente de esas ayudas hacia determinadas empresas. Existe
una sensibilidad especial entre las empresas del Parque de Boecillo con los casos de
empresas que han recibido durante afios grandes volimenes de financiacion y que luego

abandonan el Parque dejando en el paro a sus trabajadores. Bajo la opinion de las
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empresas la manera de resolverlo seria una mayor equidad en el reparto de las ayudas

publicas a las empresas.

En segundo lugar aparece la amenaza del mercado, la imposibilidad que tendrian las
empresas de mantener o crear puestos de trabajos ante reducciones en la demanda de sus

productos y servicios.

En tercer lugar se situaria la deslocalizacion de las empresas. En los dltimos afios las
empresas de base Tecnoldgica han tenido que sufrir la competencia de las economias
emergentes, las cuales aprovechaban sus bajos costes para poder bajar los precios y hacerse
un hueco en el mercado. Algunas de las empresas han reaccionando deslocalizando su
produccion a estos paises para poder beneficiarse de los bajos costes sobre todo en mano
de obra lo que ha hecho que se pierdan muchos empleos. En el Parque Tecnoldgico de

Boecillo este efecto se ha sentido con fuerza sobre todo en el Sector Electrénico.

La falta de financiacion de las empresas y la externalizacién de los servicios son las dos
causas menos mencionadas por las empresas a pesar de ser por lo menos al parecer de gran

importancia.

En el caso de la falta de financiacién de las empresas como ya se explicara en el apartado
dedicado a ello no existe una conciencia por parte de las empresas de que existan

problemas insalvables para la financiacion de los proyectos.

Y, en el caso de la externalizacion de servicios, la visibn de muchas empresas del parque
como receptoras de esa externalizacidbn hace que mas que como un problema, lo vean

como un beneficio.
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Apovyo institucional a las actividades de |+D++i

En el apartado anterior se ha visto como la falta de apoyo institucional era, para las
empresas, la mayor amenaza para la consolidacion del empleo en el Parque Tecnoldgico.
En el siguiente grafico se presenta la percepcién de este apoyo institucional a las actividades

de |+D++i:

¢Existe un apoyo institucional a las actividades de 1+D+i?

No contesta
7,4%

No
7,4%

@ Si, suficiente @ Si, pero insuficiente 0 No @ No contesta

Fuente: Elaboracion propia.

Solamente el 7,4% de las empresas encuestadas opinan que no existe un apoyo
institucional al 1+D+i. Este dato es realmente bajo en comparacion al 37% de las empresas
gue creen que si que existe este apoyo y que ademaés es suficiente, pero al realizar un
estudio cualitativo méas en profundidad se detectan determinadas carencias en este apoyo

gue hacen pensar que la realidad no es tan optimista como podria parecer a primera vista:

Como se ha comentado en el apartado anterior un alto porcentaje de los

responsables de las empresas piensan que el apoyo o las ayudas existen y es muy
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elevado, pero que siempre van dirigidas a las mismas empresas. Por lo tanto no se
trataria de una falta de apoyo institucional ni una falta de ayudas publica sino la

focalizacién de estas ayudas en determinadas empresa.

En el mismo sentido existe una queja entre las pequefias empresas ya que para ellas

es mucho mas dificil cumplir los requisitos para poder optar a esas ayudas.

Lentitud en la consecucién de las ayudas: Los tramites para la obtencion de las
ayudas son muy lentos por lo que las ayudas pierden gran parte de su finalidad. Las
empresas que buscan las ayudas publicas para la financiacion de proyectos
innovadores o que aprovechen oportunidades de negocio no pueden esperar a la
ayuda publica dado que el tiempo es importantisimo en estos sectores donde las

innovaciones y los cambios se producen a una elevada velocidad

Coste de los trdmites, tanto para la solicitud como para la justificacion de los
proyectos, en términos de tiempo. Las empresas no pueden a veces hacer frente a
todo el trabajo de presentacién o de justificacién de las ayudas y en el caso de
poder hacer frente a ellos exige unos costes en horas de personal dedicado a la

gestion que hacen que estas ayudas pierdan su atractivo.

Existe la sensacién de que muchas veces las grandes ayudas a empresas grandes,
son dinero gastado sin ningun beneficio para el conjunto de las empresas o de la
region. Las empresas se quejan que de que muchas veces las grandes subvenciones
a empresas se dan sin obligar a estas empresas beneficiarias a cumplir determinados
compromisos como el de mantenimiento del negocio en la zona, la estabilidad del
empleo, la generacion de empleos indirectos o riqueza entre las demas empresas,

etc.

Otra posicion comudn en algunas empresas es que este apoyo existe y es suficiente y
puede ser incluso contraproducente, porque el uso excesivo de estas ayudas puede
generar descensos en la competitividad de las empresas o ventajas comparativas a

las empresas beneficiarias en contra de otras que no reciben subvencion.

Hay que sefialar que existen una variedad de ayudas desde el punto de vista institucional,

de la Comunidad Autébnoma a través por ejemplo del ADE, estatales a través del Ministerio
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de Industria, Turismo y Comercio mediante el PROFIT (Programa de Fomento de la
Investigacién Técnica) o del Ministerio de Educacién y Ciencia con las ayudas a los
proyectos de Investigacion o los Programas Torres Quevedo o algunas de caracter Europeo
ademas de ayudas a emprendedores. Decir también que desde el Parque Tecnoldgico se
realiza un esfuerzo por la difusién constante de estas ayudas de las que pueden beneficiarse
las empresas. Pero también decir que existen ciertas deficiencias tanto en la velocidad para
la consecucion de las ayudas que en muchas ocasiones las inutiliza para inversiones en
materia de innovacion, como en la excesiva carga de documentacién necesaria tanto para
su solicitud como para su justificacion y deficiencias de enfoque de las ayudas a

determinadas empresas.

Como conclusién aunque el apoyo existe, se echa de menos una apuesta clara y
coordinada por el desarrollo del I+D++i, como ocurre en otros paises donde los niveles de
gasto en I+D++i en proporcion al PIB son mucho mas elevados y se echa de menos una
mayor coordinacion, planificacion de las politicas de ayudas y evaluacion de los resultados

de estas para su mejora continua.

Financiacién de las empresas

Como se recordara, las empresas no consideraban excesivamente importantes los
problemas de financiacién de las empresas como amenaza para el empleo. En la siguiente

grafica se muestra la existencia o no de estos problemas de Financiacion:
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¢Se encuentra la empresa con problemas para la financiacion de sus proyectos?

mSi@No

Fuente: Elaboracion propia.

La empresa que tienen problemas de financiacion y las que no estdn practicamente
igualadas en porcentaje. De los resultados cuantitativos no se pueden sacar muchas

conclusiones pero en la investigacion cualitativa se encuentran algunas claves.

Existe la conciencia entre las empresas de que aunque con elevados esfuerzos se acaba

encontrando la financiacién para los proyectos pero que no es algo ni facil ni rapido.

En algunos sectores no se requieren elevadas inversiones para la realizacion de los
proyectos como por ejemplo en el caso de las TICs, donde un elevado porcentaje de
empresas realizan proyectos que consisten en el desarrollo de aplicaciones para clientes por
lo que no que no se requiere excesiva financiacion. Esto se podria extrapolar a todas las

empresas que se dedican a la realizacion de actividades externalizadas por otras empresas.

En contra otros sectores como por ejemplo el medioambiental energético en el que se
requieren inversiones més elevadas si que encuentran mas dificultades para la financiacion
de sus proyectos. Esto mismo ocurre con las empresas que deciden diversificar sus negocios
y que necesitan de una elevada inversion para entrar en estos sectores. Estas empresas
serian las que realmente tendrian mas problemas de financiacién por esas obligaciones de

inversion.
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Para finalizar, un namero importante de empresas forman parte de grupos empresariales
nacionales o internacionales que a veces pueden servir de apoyo por los volimenes de

capital qgue manejan.

Decir que, aunque no haya una percepcion elevada del problema de la financiacion, la
escasez de fondos de capital riesgo y de “business angels” en la region, limita en gran
manera la el rapido desarrollo de proyectos innovadores, las posibilidades de financiacion
de los nuevos emprendedores o de “start ups” (empresas de reciente creacion) o la
velocidad de diversificacion de las empresas, factor este Ultimo clave en el desarrollo de los

Parques Tecnoldgicos.

El “Outsourcing”, o la externalizacidn o subcontratacién de servicios

En este aspecto las empresas del parque Techoldgico de Boecillo, mas que ver una
amenaza ven una oportunidad al dedicarse muchas de ellas a realizar servicios
subcontratados. El caso paradigmatico serian las empresas que han recalado en el Parque o
gue han nacido en el (estas muchas menos) a la sombra de Telefonica I1+D ya que
aproximadamente 450 empleados de diferentes empresas del Parque trabajan para

proyectos subcontratados de Telefonica.

¢Realiza la empresa acciones de Outsourcing o de externalizacién o subcontratacion de

servicios?
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@mSi@No

Fuente: Elaboracion propia.

¢Donde se localizan las empresas a las que se externalizan estos

servicios?

50%

40%

30%

20% -

10% -

0%

region
Empresas
Nacionales

Empresas de la
provincia
Empresas de la

Empresas del Parque
Tecnologico de
Boecillo

Fuente: Elaboracion propia

Como se observa en los graficos mas de la mitad de las empresas del Parque subcontratan

servicios a otras empresas, exactamente el 57,4% de las empresas. El dato mas interesante
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es que en el 23,3% de los casos, esos servicios les realizan principalmente empresas del
propio Parque, en el 40% empresas de la propia provincia y en un 20% empresas de la
regiébn, por lo tanto estas empresas actian como dinamizadoras de las zonas de
asentamiento. Solo el 16,7% de las empresas externalizan principalmente a empresas

nacionales y ninguna ha respondido que lo haga a empresas internacionales.

En cualquier caso el ejemplo de Telefénica 1+D nos es el normal de las empresas del
Parque. Esta externaliza el desarrollo de aplicaciones o de proyectos mientras que la
mayoria de las empresas que externalizan servicios a otras empresas suelen hacerlo con
trabajos administrativos, de gestaria, limpieza, etc. En todo caso siguen generando puestos

de trabajo indirectos fuera del propio nucleo de la empresa.

La generacion de SPIN-OFFs

Uno de los indicadores del crecimiento, la innovacion y en general de la buena salud de un
Parque Tecnoldgico es el nimero de Spin offs creadas por las empresas. Estas empresas que
aparecen como escisiones de una empresa matriz que actia como incubadora en los
primeros pasos de la nueva empresa. Es un buen indicador dado que refleja la innovacion
en ramas de negocio o en departamentos, el desarrollo de nuevas ideas y el crecimiento
constante del Parque Tecnoldgico. Veamos cual es la situacién concreta en el Parque

Tecnoldgico de Boecillo
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Numero de Spin offs creadas por las empresas del parque tecnolégico de Boecillo por

sectores

AUTOMOCION 9

TECNOLOGIAS INDUSTRIALES 6

TICs

MEDIOAMBIENTAL - ENERGETICO
SERVICIOS

ELECTRONICA

AERONAUTICO

CONSTRUCCION

GENETICA AVICOLA

QUIMICO-FARMACEUTICO

‘l Spin offs creadas en empresas O Spin offs creadas en CTS

Fuente: Parques Tecnoldgicos de Castilla y Le6n

Como se observa en el grafico, son los Centros Tecnolégicos los mas activos en el desarrollo

de este tipo de empresas. En ellos se han creado 16 de las 23 Spin offs.

La creacién de Spin offs en estos Centros Tecnholdgicos ha presentado un gran crecimiento,
especialmente en CIDAUT. El proceso que siguen estas empresas seria, el nacimiento a
través de ideas generadas en el Centro Tecnoldgico principalmente y a partir de hay se crea
una sociedad participada por el Centro Tecnoldgico (esta participacion no solo es
economica, incluye capital humano y capacidad investigadora) que actia de incubadora

para el desarrollo de la empresa y el proceso finalizaria con la escision de esta.

Es una manera perfecta de generar valor y a la vez evita el problema de limitaciones de
crecimiento que debe plantearse un Centro Tecnoldgico. En el caso de las empresas

también es un método eficaz para la apertura hacia nuevas ramas de negocio.
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Caracteristicas diferenciales del Parque Tecnoldgico de Boecillo

Un Parque Tecnoldgico debe de poseer una serie de caracteristicas que le diferencien de lo
gue seria un Poligono industrial 0o un Parque empresarial. Durante el estudio se ha
preguntado en las empresas su opinion sobre si se daban una serie de esas caracteristicas
dentro del Parque Tecnolégico de Boecillo preguntando sobre el acuerdo o desacuerdo con

estas las siguientes afirmaciones referidas al Parque siendo estos los resultados:

Muy de Bastante de | Nide Bastante en | Totalmente
acuerdo acuerdo acuerdo ni desacuerdo | en
en desacuerdo
desacuerdo
P.1.-Estan disefiados para empresas 37% 46,3% 11,1%
innovadoras de base tecnoldgica, respetuosas
con el medio ambiente.
P.2.-Se caracterizan por ubicarse en entornos | 38,9% 40,7% 16,7% 1,9%
medioambientalmente privilegiados,
ofreciendo calidad de vida laboral y personal.
P.3.-Disponen de suelo tecnoldgico y espacios | 16.7% 31.5% 11.1% 13% 7.4%
en régimen de alquiler a precios altamente
competitivos.
P.4.-Cuentan con un amplio abanico de 11.1% 44.4% 14.8% 25.9% 1.9%
servicios e infraestructuras de calidad, al
servicio de las empresas y sus empleados.
P.5.-Ofrecen diferentes modalidades de 18.5% 25.9% 22.2% 11.1% 11.1%
instalacion atendiendo a las necesidades de
cada empresa
P.6.-Los Pargues Tecnolégicos de Castilla y 13% 38.9% 29.6% 9.3% 5.6%
Le6n mantienen una estrecha vinculacion con
las Universidades de la Regién, difundiendo y
promocionando entre el tejido empresarial la
Investigacion, el Desarrollo Tecnoldgico y la
Innovacion.

150



ccoo

comisiones obreras
de Castillay Le6n

Muy de Bastante de | Nide Bastante en | Totalmente
acuerdo acuerdo acuerdo ni desacuerdo | en
en desacuerdo
desacuerdo
P.7.-La Junta de Castillay Le6n a través de su | 33.3% 27.8% 20.4% 7.4% 1.9%

Agencia de Inversiones y Servicios pone a
disposicién de los empresarios ayudas a la
inversion empresarial e incentivos para el

desarrollo de proyectos de 1+D+i

Fuente: Elaboracion propia

Las afirmaciones que las que los encuestados se muestran mas de acuerdo son las que se

refieren a que el parque esta disefiado para empresas innovadoras respetuosas con el

medio ambiente y que se caracteriza por situarse en un entorno privilegiado. En cambio no

muestran tanto su acuerdo cuando se les pregunta sobre la calidad de los servicios e

infraestructuras o la relaciéon con las Universidades.

Para que resulte mas grafico y poder realizar una comparacion sobre el grado de acuerdo

con cada una de las afirmaciones, se han transformado los datos para poder cuantificar el

grado de acuerdo en una escala de 0 a 10. Para ello se ha dado un valor de 10 a la

respuesta “Muy de acuerdo”, 7,5 a “bastante de acuerdo”, 5 a “Ni de acuerdo ni en

desacuerdo” y asi sucesivamente, tomando los “no contesta” como el valor de la media. El

resultado ha sido el siguiente:
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10

8,68

8,12 8,05
8 | 7,74
6,56 6,39
6,06

6 i
4
2 i
0 : : :

P.1. P.2. P.3. P.4. P.5. P.6. P.7.

Fuente: Elaboracion propia

De esta manera podemos comparar los datos de una manera mucho mas simple. En primer
lugar comentar que en todos los casos supera el lo cual quiere decir que, en mayor o
menor medida, en el Parque Tecnolégico de Boecillo se dan estas caracteristicas
diferenciadoras. La puntuacién mas alta, 8,68 es para la caracteristica “estar disefiado para
empresas innovadoras respetuosas con el medio ambiente” seguido del aspecto
medioambientalmente privilegiado y la calidad de vida laboral y personal con un 8,12
sobre 10. Sobre esta afirmacion comentar que aunque préacticamente el 100% de los
encuestados esta de acuerdo con el entorno medioambientalmente privilegiado, la
puntuacion baja por que no todos piensan que ofrezca un calidad de vida laboral y
personal, por causa del tiempo que se gasta para llegar al puesto de trabajo, ocasionado por
la relativa lejania del Parque y la existencia de atascos a las horas de entrada y salida del

trabajo.

Otro aspecto muy valorado es el de la ayudas de la Junta de Castilla y Ledn a las empresas,

8,05 sobre 10, pero recordando los matices comentados anteriormente.
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En el lado contrario los aspectos mas criticados serian “los servicios e infraestructuras al
servicio de las empresas y sus empleados” con un 6,06 sobre 10, y “la conexién con las

Universidades de la Regién” con un 6,39 sobre 10.

En lo que se refiere a los Servicios, este aspecto se tratara posteriormente, pero apuntar que
existe un descontento tanto hacia el Transporte al Parque tecnol6gico, como con los

Restaurantes o con determinadas infraestructuras.

En el caso de la conexion con la Universidad, las empresas echan en falta un mayor
contacto entre el Parque y esta, ya que las empresas que tienen alguna relacion con la
Universidad aseguran haberla conseguido sin ayuda del Parque Tecnoldgico. Caso aparte
seria el de los Centros Tecnolbgicos donde esta relacion es muy elevada a través del

Parque.

Por lo tanto la nota general que se le daria al Parque seria bastante alta, pero se deben
solucionar determinados problemas que generan descontento entre las empresas y entre sus

empleados.

Expectativas de crecimiento del Parque y de los sectores representados en el

Por ultimo, después de haber profundizado un poco mas en las caracteristicas del Parque
Tecnoldgico de Boecillo, de sus empresas y del empleo generado en ellas, vamos a observar

cual es la opinidn sobre las expectativas futuras del Parque:
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¢Cree que el P.T. de Boecillo seguiré creciendo en los préximos afios?

No, solo se mantendra
7,4%

Si, a menor ritmo que
hata
ahora

27,8%

Fuente: Elaboracion propia.

Se observa que la inmensa mayoria, el 85,2% de los encuestado piensan que el Parque
Tecnolégico de Boecillo seguira creciendo, esta opinién esta motivada en muchos casos,
por el elevado porcentaje del futuro recinto tres del Parque que ya esta vendido, en estos
momentos mas de la mitad, lo que asegura un crecimiento del Parque por lo menos en el
corto plazo. Aun asi la opinién general es que el crecimiento del Parque por lo menos en su
ubicacion actual tiene unos limites, por lo que el este comenzara pronto a desacelerarse.
Aun asi las expectativas son buenas como demuestra que nadie ha respondido que el

Parque entrara en recesion en los proximos afios.
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En lo que se refiere a las expectativas por sectores las respuestas han sido las siguientes:

Crecimiento Mantenimiento | Recesion NS/NC
TIC's 87,0% 11,1% 1,9% 0,0%
Automocion 20,4% 44,4% 29,6% 5,6%
Quimico-Farmacéutico 46,3% 35,2% 1,9% 16,7%
Electronica 42,6% 22,2% 24,1% 11,1%
Aerondutico 64,8% 18,5% 3, 7% 13,0%
Medioambiental-Energético 79,6% 13,0% 0,0% 7,4%
Tecnologias Industriales 37,0% 38,9% 13,0% 11,1%
Servicios 51,9% 35,2% 5,6% 7,4%
Genética Avicola 18,5% 42,6% 3, 7% 35,2%
Construccion 22,2% 42,6% 27,8% 7,4%

Fuente: Elaboracion propia

En cuanto a las expectativas por sectores las mas optimistas son para el Sector de las TICs y
el Medioambiental Energético, este altimo con un gran desarrollo en el Parque en los
Gltimos tiempos. En el caso contrario se encontrarian los sectores de la Automocion, la
electronica y la construccibn como sectores con menos expectativas de crecimiento.
También destacar el caso de la genética Avicola sector desconocido en muchos casos por

las empresas del parque y con unas expectativas al mantenimiento.

En general todos los demaés sectores, asi como el conjunto del Parque tienen expectativas

de crecimiento, por lo que el futuro del Parque Tecnoldgico de Boecillo es optimista.
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6.10. Los servicios del Parque Tecnoldgico de Boecillo

El Parque Tecnoldgico de Boecillo presta una serie de servicios a los empleados y las
empresas que se asientan en el Parque desde los restaurantes o el servicio de autobuses, al
mantenimiento de los edificios. También provee de una serie de infraestructuras que deben
ser de calidad. Por ultimo a parte de los servicios tipicos debe de generar otras formas de
valor para las empresas que se instalan en el Parque y servir de reclamo o de foco de

atraccion para el asentamiento de nuevas empresas

Durante un apartado anterior del estudio se observo que el mayor descontento entre las
empresas y empleados del parque se producia refiriéndose a la provision de este conjunto
de Servicios por parte del Parque Tecnol6gico de Boecillo. Para algunos de estos problemas
ya se han provisto soluciones, otras estan en proceso de solucionarse y en algunos casos no
se considera necesaria ninguna actuacion o existen problemas de viabilidad para
solucionarles. En este apartado se van a ir enumerando varios de los servicios e
infraestructuras del Parque (aunque varias de ellas no dependen en absoluto de Parques
Tecnoldgicos de Castilla y Ledn) y a estudiar las deficiencias detectadas a raiz del estudio

cualitativo.
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Las Infraestructuras de Comunicacion del Parque

“El Parque Tecnoldgico de Valladolid se localiza en el término municipal de Boecillo, a 15
Kms. de Valladolid comunicado por autovia, enclavado en el centro de un denso pinar de
350 hectareas que se respeta en su totalidad, consiguiéndose un entorno medioambiental

privilegiado”

Fuente: Junta de Castillay Ledn

Como bien se dice en la presentacion de la Junta sobre el Parque Tecnoldgico de Boecillo
este se sitia a 15 kilometros de Valladolid, aunque hay que matizar que la comunicacion
con el municipio de Valladolid por autovia no es completa al no estar terminados atn todos

los tramos.

El primer problema observado es la relativa lejania del Parque Tecnolégico de Boecillo del
municipio de Valladolid no tanto por la distancia kilométrica sino por la calidad de las
comunicaciones, que en opinién de los entrevistados es deficiente, principalmente por tres

razones:

La primera y principal, el colapso de circulacion producido en la entrada y salida de
Valladolid en el cruce de la carretera de Madrid con la Ronda sur, el conocido
como “cruce del San Agustin”. En este cruce confluye la circulacion generada por
varios pueblos con gran cantidad de poblacion (Principalmente Laguna de Duero),
el volumen de circulacion generado por la factoria de Renault de Valladolid y la

generada por el Parque Tecnoldgico de Boecillo.

La segunda es el alargamiento en el tiempo de las obras de la antes citada autovia

gue produce una ralentizacion del trafico que vuelve a provocar retenciones.

Por ultimo, aunque menos importante, por las deficiencias en el acceso Unico al

Parque Tecnoldgico.
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“Lo que tendria que ser un trayecto de diez minutos se convierte en media hora todos los

dias tanto para ir como para volver”

Extracto de entrevista personal

Las soluciones no son faciles ya que el paso a distinto nivel en el “cruce del San Agustin” no
depende del Parque y dicho cruce es relativamente reciente y ya se desestimo la

posibilidad de que las dos carreteras se cruzaran a distinto nivel.

Parte de este problema se solucionara por la apertura de la variante para la salida por Viana
de Cega por la que se prevé que se desplace el 20% de la circulacion del Parque. Por otro
lado cada dia es mas inminente la finalizacién de las obras de la autovia (por lo menos si se
sigue trabajando a este ritmo) lo cual hard que no se ralentice la circulacion en los puntos

donde actualmente se ralentiza.

A pesar de estas soluciones y de la presion por parte del Parque Tecnoldgico de Boecillo,
este es un problema que lejos de solucionarse sera cada dia mas acusado. El aumento
continuo de la poblacién de los pueblos del Alfoz que comunica la carretera de Madrid,
unida al previsible aumento del empleo en el Parque Tecnoldgico de Boecillo por la futura

finalizacion del recinto tres no hard méas que potenciar dicho problema.

Por ultimo, en lo referente a la localizacién del Parque se ve como punto en contra que la
conexion con Madrid del Parque sea a través de la carretera nacional en vez de por la

autovia de Tordesillas.

Infraestructuras de Telecomunicaciones

Una de las premisas de los Parques Tecnoldgicos es que deben de proveer de unos
servicios de comunicacion avanzados y en este sentido el Parque Tecnolégico de Boecillo

presenta las siguientes infraestructuras:

Red de fibra Optica
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Cableado Estructurado
Telefonia movil digital, GSM.

Comunicaciones via satélite

En los inicios del Parque Tecnoldgico existian quejas por las deficiencias de estas
infraestructuras, pero a medida que ha avanzado el tiempo, el Parque ha ido solucionando

estos problemas y en este momento la satisfaccion es elevada

Infraestructuras industriales

Aqui se englobarian la estacion depuradora de aguas residuales, la potabilizadora, y los

servicios de gas natural y electricidad de media y baja Tension.

Entre estas infraestructuras provistas de manera bastante eficiente habria que hacer una
excepcion con el caso del suministro eléctrico donde existen problemas realmente

importantes y que generan fallos inaceptables en un Parque Tecnolégico.

Se han dado muchas quejas sobre fallos en el suministro eléctrico a las empresas. Se han
producido casos de cortes en el suministro eléctrico en varias ocasiones, algo que
determinadas empresas no se pueden permitir por las caracteristicas de su trabajo y que

suponen un gran gasto en elementos de seguridad y emergencia para estos casos.

El servicio de suministro eléctrico es responsabilidad de la empresa Iberdrola que para
solucionar el problema esta creando una nueva subestacion eléctrica que dara servicio en el

futuro al Pargue Tecnoldgico.

El Servicio de Transporte del Parque Tecnoldgico de Boecillo

Este servicio que provee el Parque Tecnoldgico es uno de los mas criticados por los
empleados de las empresas del Parque. Las criticas que se repiten en la inmensa mayoria

de las entrevistas cualitativas son las siguientes:
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Escasez de rutas: Las rutas son muy limitadas y el tiempo de llegada simplemente a

la parada para muchos de los trabajadores de las empresas es muy elevado.

Imposibilidad de compra de billetes diarios: En la actualidad la Gnica modalidad de
compra de billetes es en el formato de abono mensual por un precio de 23,30
euros mensuales que se compra en las oficinas Administrativas del edificio de usos
comunes. Las quejas van enfocadas a ejemplos como los de personas que entran a
trabajar en el Parque a finales de un mes deben pagar el abono entero o que las
personas que suben en coche, si algun dia no disponen de el, tienen que comprar
el abono entero para un mes solo para poder ir a trabajar ese dia. A este problema
se le esta dando solucién ya que se estan introduciendo nuevas modalidades de

pago como el pago con tarjeta electronica.

Excesivo tiempo de recorrido: El trayecto supone un tiempo elevado para los

empleados

En la actualidad existen 18 servicios de transporte al Parque diarios y no se prevén
aumentar, dado que ser consideran mas que suficientes por parte de Parques Tecnoldgicos.
Asi mismo, un posible aumento de lineas llevaria a un encarecimiento del servicio dado

gue el aumento de este coste tendria que ser asumido por los usuarios.

El Servicio de Restaurantes del Parque Tecnoldgico

Ante el aumento del nimero de trabajadores del parque Tecnoldgico, ha habido varios
servicios que se han quedado pequefios. Uno de estos casos seria el de los Restaurantes. El
Parque Tecnoldgico cuenta principalmente con tres cafeterias/restaurantes que segun los
entrevistados comienzan a quedarse pequefios. Ademas también en algunos casos existen

guejas sobre la calidad de los menus.

“El servicio de comedor esta muy mal y ademas desde que yo llevo aqui el servicio no ha

avanzado aunque somos mucha mas gente”

Extracto de entrevista personal
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Con la apertura del recinto tres se pretende la construccién de otro restaurante, pero esta
vez la formula que se esta utilizando es la de que exista una iniciativa privada para su

construccion a través de la licitacion publica.

Para finalizar, existen también espacios reservados para comidas de empresa. Dentro del
Pargue hay minimo tres espacios reservados para celebrar este tipo de comidas que pueden

ser, desde dos personas hasta comidas de cincuenta o sesenta personas.

Servicio de Guarderia

Dentro del Parque Tecnol6gico uno de los servicios de gran importancia es la Guarderia.
Este servicio es uno de los de mayor demanda dentro del Parque Tecnoldgico y en estos
momentos ya no da a basto para satisfacer todas las necesidades del Parque. Su capacidad

maxima es de 36 nifios de entre 0 y 3 afios.

Este es uno de los servicios mas valorados del parque por los entrevistados, posiblemente el
mas satisfactorio, ya que le consideran de gran calidad, con horarios amplios y un excelente
servicio. Aqui el problema mas importante seria el de que es demasiado pequefio para el

tamario del parque y para la cantidad de demanda.

“La guarderia esta muy bien, el problema es que hay que apuntarse a unas listas de espera

larguisimas... casi hay que pedir la guarderia antes de pensar en tener un nifio (risas)”

Extracto de entrevista personal

Este problema se hace mucho mas acuciante si se realiza una pequefia observacién de cual
son las caracteristicas de los empleados del Parque, con un buen nimero de mujeres

empleadas que se sitian en una edad media de alrededor de 32. Gran parte de ellas
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tendran hijos durante los préximos afios al encontrarse en el rango de edad donde suelen

darse en mayor proporcion los embarazos lo cual colapsara mas este servicio.

El Parque Tecnoldgico de Boecillo para solucionar dicho problema esta creando en
colaboracion con el Ayuntamiento de Boecillo una nueva guarderia de mayor capacidad,
aproximadamente para 80 nifios y nifias, en el Municipio de Boecillo con el que se cree

quedara satisfecha esta necesidad.

Esta iniciativa es muy importante pero habra que tener en cuenta las previsiones de futura
demanda del servicio que como se ha comentado antes parece alta, el previsible aumento
del nimero de trabajadores/as con la apertura del recinto tres y el mantenimiento de la

calidad actual del servicio.

En la actualidad trabajan 2245 mujeres en el Parque y su media de edad es de 32 afios.

Aparcamientos

El problema del aparcamiento es uno de los que esta empezando a aparecer con el
crecimiento del Parque Tecnoldgico. A pesar de que existen un gran namero de plazas de

aparcamiento, las que estan situadas al lado de los edificios importantes no dan mas de si.

En el edificio central la escasez de plazas hace que sea casi imposible aparcar, también
existen problemas de importancia en los edificios Galileo, Solar, y de usos mdltiples, asi
como en el restaurante grande del parque y se estan empezando a quedar pequefios

también los del edificio del CEEI.

En lugares mas alejados de estos centros existen multitud de plazas de aparcamiento sin
utilizar, pero ya cuentan con el agravio de situarse relativamente lejos de los centros de

trabajo.

Oficina de correos, servicios financieros y reprografia
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De estos tres servicios situados en el Edificio Galileo (mé&s una oficina bancaria en el edificio
de usos comunes) la critica comun es la de la escasa capacidad, tanto en tamafio como en

servicio.

El caso mas acusado es el de la Oficina de Correos ya que existe una insatisfaccion
completa con este servicio ya que solo abre durante una hora al dia lo que provoca que en
muchos casos no se tenga ni la posibilidad de usar el servicio u obliga a los usuarios a tener
que sacar tiempo justo en el momento de apertura. La responsabilidad de este servicio es
de la empresa CORREOS por lo que las posibilidades de actuacién por parte del Parque

serian reducidas.

En lo que se refiere a los servicios financieros, el tamafio de las oficinas de las entidades es

muy pequefio pero tampoco existe una excesiva utilizacién del servicio.

Por ultimo el servicio menos problematico de los tres seria el de reprografia, de un tamafio
mas bien pequefio pero suficiente para las necesidades del parque. Ademas el edificio

Galileo cuenta con una tienda de material de oficina al lado de esta reprografia.

Seguridad y Jardineria

Estos dos servicios se presentan juntos al ser de los mas valorados entre los entrevistados.

La seguridad en el parque da servicio las 24 horas del dia y los 365 dias del afio y no hay

comentarios sobre deficiencias en el servicio.

Por su parte el Servicio de Jardineria esta muy valorado ya que “crea” en gran manera ese
entorno medioambiental que ha aparecido como una de las caracteristicas mas apreciadas
en el Parque. Aparte de esa calidad de vida en el trabajo por el entorno medioambiental
también supone una generacién de valor para las empresas al crear un marco privilegiado

para las visitas de los clientes.
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Mantenimiento de los edificios

En este aspecto se encuentra otro de los puntos mas débiles del Parque Tecnolégico de
Boecillo ya que son reiteradas las criticas al mantenimiento de determinados edificios de
alquiler del Parque. Exactamente las méas duras criticas se dan por este orden a los edificios

del CEElI, Edificio Galileo y Edificio Centro.

Los problemas con los que se encuentran estos edificios son en principio goteras que aparte
del trastorno propio que conllevan, han supuesto un namero importante de perdidas par
algunas empresas. Otro aspecto criticado es el de la climatizacién con problemas al sistema
de calefaccion de los edificios en invierno y el excesivo calor en verano sobre todo en el
edificio del CEEl. Todos estos problemas reducen considerablemente la calidad de vida

laboral y la salud laboral.

Servicios especificos como Parque Tecnolégico

Aparte de todos estos servicios que se han ido enumerando en este aparado, un Parque
Tecnolégico debe de proveer de otra serie de servicios que generen un valor afiadido a las
empresas asentadas en el Parque Tecnoldgico como podrian ser el fomento de las
relaciones entre las empresas, la difusion de las empresas del Parque en el exterior e
interior de este, la generacion de una buena imagen como parque, el fomento de las
relaciones con otras empresas regionales, nacionales o internacionales, el fomento de las

relaciones con las Universidades de la Regién, etc.

En este sentido se encontraria con que la provisién de algunos de estos servicios es muy

satisfactoria pero que en otros casos resulta deficiente.

Entre los servicios especificos provistos de manera satisfactoria nos encontrariamos en
primer lugar con la imagen del Parque hacia el exterior. Esta labor que se realiza de manera

conjunta por el parque y por las empresas y genera un alto valor afiadido para estas Gltimas.
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Yo, a mis clientes les vendo que estoy dentro del Parque Tecnolégico de Boecillo e intento

ir vendiendo el Parque por todos los sitios por donde me muevo”

Extracto de entrevista personal

Es una generacién de valor reciproca entre la empresa y el Parque que beneficia a los dos
por igual, a la empresa porque genera una buena imagen en su relacion con los clientes y al

Parque porque asi se aumenta el nimero de empresas que quieren instalarse en el.

Otro punto a favor del parque es el fomento de las relaciones internacionales, tanto
apoyando visitas de empresas a otros paises al parque, como de empresas del parque a

otros paises en coordinacion con los diferentes organismos regionales.

También serian bien valorados los servicios de informacion sobre ayudas o las jornadas
sobre nuevas normativas, aunque aqui se deberia revisar el sistema de informacion para

que fuera aun mas efectivo.

Por el lado de los servicios que las empresas consideran deficientes nos encontrariamos en
primer lugar con la difusion de las empresas del parque. Las empresas se quejan de que
esta difusion solo existe para las empresas de gran tamafio mientras que las pequefias no
tienen esa suerte. Consideran que el Parque Tecnoldgico tiene grandes posibilidades de
difusion de las empresas asentadas en el y de sus actividades, de las que solo se benefician
algunas empresas quedando para ellas solo la difusion del directorio general de las
empresas del Parque. Existe un desconocimiento de la existencia de empresas dentro del
Parque de determinadas empresas que realizan proyectos de muy alto nivel o que forman

parte de grupos de trabajo como apoyo a grandes empresas.

En este mismo sentido también existen deficiencias en la difusion de puestas hacia dentro
es decir entre las empresas del propio parque, lo que provoca que se externalicen hacia

otros lugares servicios o procesos que perfectamente podrian ser provistos en el propio
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Parque. Aqui el servicio del Parque Tecnolégico de organizar desayunos empresariales no

parece que solucione este problema.

También existe un ligero descontento en el fomento de las relaciones entre las empresas y
la Universidad, ya que como se ha comentado anteriormente estas relaciones solo se dan
en opinion de las empresas, por el esfuerzo de estas y sin ningin apoyo por parte del

Parque.

Alquiler y venta de parcelas y oficinas

Por dltimo un factor primordial de un Parque Tecnolégico es que en realidad es un
proyecto inmobiliario en el que se venden espacios para la construccion de edificios y se
ofrecen en régimen de alquiler oficinas en edificios ya construidos. En estos momentos
hasta conclusion del sector tres la disponibilidad tanto de parcelas como de oficinas es
escasa al estar practicamente al completo. Para el nuevo sector tres el parque no va a
proveer de ningun edificio de oficinas en régimen de alquiler para dejar que sea la iniciativa
privada a través de licitaciones la que genere estos espacios ya que se cree que tienen el

suficiente potencial para proveer de ellas.

Con respecto a los precios de compra de los terrenos, las empresas opinan que no son
demasiado baratos pero que si que lo son en el momento que les comparas con los precios
de las parcelas en Parques Industriales. En lo que se refiere a los precios de alquiler de

oficinas, los precios si que parecen aqui mas elevados.
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7. EL PARQUE TECNOLOGICO DE LEON

7.1. Introduccién

El Parque Tecnoldgico de Ledn es el segundo parque Tecnoldgico que se ha puesto en
funcionamiento en la Comunidad. Con un total de 35 hectéareas, esta situado al suroeste de
la Ciudad de Ledn (N120 entre oteruelo y la Armunia) y se encuentra bien comunicado a
nivel de infraestructuras viarias al tener facil acceso tanto a la autopista de Astorga, asi como

a la autovia Benavente Burgos).

7.2. Cronologia

Noviembre de 2000: el Ayuntamiento de Leon y Gesturcal (Gestion Urbanistica de
Castilla y Ledn) firman un convenio para el desarrollo del Parque Tecnolégico de la

ciudad de Leon.

2001: Presentacion del estudio de impacto ambiental.
2002: Aprobacién del plan parcial por el Ayuntamiento.
2003: Comienzan las obras de urbanizacion de la 12 fase.
2004: Finalizacion de la urbanizacion de la 12 fase.

Febrero de 2005: El Parque Tecnoldgico de Ledn es plenamente operativo para

albergar empresas innovadoras de base tecnoldgica

Fuente: Junta de Castillay Leén

7.3. Situacion actual

El Parque Tecnoldgico de Ledn se puede decir que lleva funcionando solo unos meses. Por
su tamafio es relativamente pequefio. La parte que realmente esta operativa es la primera

fase de la construccion del Parque aunque ya hay otra fase que se esta iniciando.
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Los inicios estan siendo realmente prometedores y la empresa SYVA ya esta asentada y la
empresa Tecnosylva esta construyendo su edificio. Aparte también va a iniciar su edificio
INCOSA vy la inmobiliaria Zarzuela que construird un edificio de espacios de alquiler

destinado principalmente a pequefias y medianas empresas.

Aparte de estas empresas, el edificio de usos multiples espera estar operativo en septiembre
del 2007 por lo que se espera que a finales del 2007 haya instaladas ya en el Parque entre

12 y 14 empresas y que se hayan generado entre 200 y 250 puestos de trabajo.

En comparacién esta empezando mejor que el Parque Tecnolégico de Boecillo pero esto
también esta provocado por el momento econémico en el que arranco Boecillo entre los
afios 1991 y 1993 donde la economia mundial estaba en recesién. De todas maneras el
crecimiento esta siendo bueno teniendo en cuenta que el periodo medio mundial de

asentamiento de un Parque Tecnoldgico es de entre 12 y 14 afios
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7.4. El sector biotecnolégico en el Parque Tecnoldgico de Ledn

Entre los sectores que se presume gue van a ser mas potentes en el Parque Tecnolégico de
Ledn todo apunta a que el principal sera el de la biotecnologia, sobre todo en el area de
salud animal. Ya en los principios del Parque, la mayor empresa asentada y la que ha
comprado la mayoria del terreno de la primera fase de este es Laboratorios SYVA que ha
realizado una inversibn de 18 millones de euros y que dara empleo a unos 100
trabajadores. Esta empresa que se dedica a la elaboracion de productos veterinarios, y que
se creo en el afio 1941 se caracteriza por la calidad y el liderazgo en la investigacion con un

gran departamento de |+D por lo que generara un empelo técnico de alta calificacién.

La previsible importancia del sector biotecnolégico en el Parque Tecnolégico de Boecillo no
viene dada por una especializacién del Parque (ya que no habra este tipo de politicas de
especializacion en ninguno de los Parques) sino por unas caracteristicas tanto empresariales
de la regién con la presencia de fuertes empresas de esta rama como de la fuerza que tiene

la Facultad de Veterinaria de la Universidad de Ledén.

Otro factor importante es la tradicién existente en la provincia de Le6n y en la Universidad
de leén que se plasma en que aqui se localiza el Inbiotec, el Instituto de Biotecnologia que
es uno de los Centros Tecnoldgicos Nacionales y por lo tanto uno de los seis existentes en
Castilla y Ledn. Este Centro Tecnoldgico tiene una alta capacidad investigadora en este

campo y en el participan como socios importantes empresas Biotecnologicas.
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7.5. Surgimiento de las TIC en el Parque Tecnoldgico de Ledn. Inteco y HP.

Otro de los sectores que se prevé gue sea fuerte en el Parque Tecnoldgico de Ledn es el
de las nuevas Tecnologias de la Informacion y Comunicacion. Este sector se ha visto
potenciado ultimamente en la provincia por la llegada de INTECO, el Instituto Nacional de
las Tecnologias de la comunicacion y la futura llegada de HP a la ciudad con dos proyectos

para los que la marca realizara un inversion de 26 millones de euros en los proximos afios.

Estas empresas se prevé que actien como importantes focos de atraccién para otras

empresas aparte de crear una importante cantidad de puestos de trabajo.

Estas previsiones no van muy desencaminadas ya que alguna de las empresas que ocupara

oficinas dentro del edificio de usos comunes ya pertenece a este sector.
7.6. Previsiones futuras de generacion de empleo

Como ya se ha comentado en el primer punto las previsiones para el final del afio son que
ya estén trabajando en el parque Tecnoldgico de Ledn entre 200 y 250 personas. Por otro
lado, las previsiones de creacién de puestos de trabajo ante la posible entrada de uno de
los proyectos de HP en el Parque tecnol6gico de Ledn (el Centro de Competencia Telco y
Media) son de 220 puestos directos. Estas previsiones se refieren solamente a puestos de

empleo directos

en las diferentes empresas, pero aparte habria que contar con los puestos indirectos
creados y con la segura accién de estas empresas como focos de atracciéon al asentamiento

de otras nuevas.

Por lo tanto el Parque Tecnol6gico de Burgos aunque esta en las primeras etapas
operativas, esta teniendo un fuerte inicio de actividad y el futuro a corto plazo parece muy

positivo.
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8. EL PARQUE TECNOLOGICO DE BURGOS
8.1. Introduccién

“El Parque Tecnoldgico de Burgos, en el entorno de Villafria, es uno de los proyectos que la
Junta de Castilla y Ledn va a desarrollar en esta provincia, con el objetivo de dotarla de un
recinto que aglutine a las empresas, concentrandolas en un mismo espacio innovador,
ofreciendo respuesta a sus necesidades tecnoldgicas y promoviendo la colaboracion

interempresarial”.

Esta es la presentacion del parque por parte de la Junta que muestra asi la tercera pieza de
la Red de Parques Tecnoldgicos de Castilla y Le6n. Como bien se indica, todavia es un

proyecto dado que no se ha empezado a construir aunque este inicio es inminente.

La finalidad del proyecto es la misma que en los casos de Boecillo y de Ledn al igual que
los requisitos tecnoldgicos y urbanisticos. Su tamafio inicial va a ser muy alto, de 128
hectareas lo que supone la suma de las tres fases del parque tecnolégico de Boecillo, esto
quiere decir que de partida ya se van a igualar en tamafio para el asentamiento de

empresas.

En el se prevé la participacién Universidad de Burgos, asi como de sus centros de |+D++i
aportando a la comunidad empresarial su experiencia y capital humano y para facilitar la

transferencia de conocimiento para generar riqueza econémica.

8.2. Situacioén actual

El inicio de las obras de construccién del Parque Tecnolégico de Burgos todavia no se
puesto en marcha por la existencia de determinados problemas con el suelo donde se va a
instalar el Parque Tecnolégico. Ahora mismo se encontraria en la fase de expropiaciéon de
los terrenos y se calcula que a finales de 2007 o principios de 2008 se comience la

construccion del Parque.
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8.3. Potenciales sectores principales: Agroalimentacién, maquinaria y bienes de

equipo

Como se ha dicho antes, aunque la politica de los Parques en su nacimiento no es la de la
especializacion en una determinada area, al igual que ocurriera en Ledn, Burgos tiene una
excelencia en determinados sectores que probablemente hagan que presenten una

posicién importante dentro del Parque.

El primero de ellos seria el de la Biotecnologia, pero esta vez enfocada al sector de la
agroalimentacién por la existencia de empresas muy importantes de este sector en la
provincia (principalmente el Grupo Pascual y Campofrio) que pueden hacer que el I+D

agroalimentario sea un punto fuerte del Parque Tecnoldgico de Burgos.

Otros sectores que se prevé gque seran de gran peso en el parque Tecnoldgico de Burgos,
seran los de la Productica, la robética, la automocion, los bienes de equipo y la
Investigacién en nuevos materiales. En este caso también es debido a la existencia de
empresas muy importantes en estos sectores en la regién. Aqui se esta hablando
principalmente del Grupo Antolin dedicado al sector de la construccibn mecénica en

automocion o de Nicolas Correa en el sector de la maquinaria y los bienes de equipo.
8.4. Previsiones futuras de generacién de empleo

En lo que se refiere a las previsiones futuras de empleo, es muy pronto para hacer cualquier
aproximacioén ya que el Parque Tecnolégico de Burgos esta en unos niveles muy iniciales en
su creacion. Para hacerse una idea, hasta ahora el proyecto solamente esta gestionado por
Gesturcal, lo cual quiere decir que solo se han tomado decisiones sobre aspectos de
urbanizacion o de expropiacién de terrenos. En todo caso el Parque Tecnoldgico de Burgos
tiene grandes posibilidades por el importante tejido industrial y empresarial existente,

donde la Tecnologia tiene un fuerte componente de I+D. Por lo tanto las expectativas de
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este Pargue son que va a tener un buen funcionamiento aunque el momento en que se

dara su nacimiento parece que no va a ser de crecimiento econémico.
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9. LOS PARQUES CIENTIFICOS DE CASTILLA Y LEON

9.1. El Parque Cientifico de la Universidad deLe6n

9.1.1. Historia

El parque Cientifico de Leon se fund6 a finales de los ochenta y fue uno de los primeros
parques que se fundaron en Espafia. En un principio estaba coparticipado por la
Universidad de Ledn, la Diputacion, el ayuntamiento y Caja Espafia. Empez6 teniendo tres
Institutos de investigacién coparticipados por la Universidad de Le6n pero que dependian
del Parque, EI INTOXCAL, el ENERMITEC y el INBIOTEC. Este proyecto no avanzo de la
manera esperada y no se cred nada mas alla, incluso llegando hasta el punto de

desaparecer de la Asociacién de Parques Tecnoldgicos y Cientificos de Espafia.

Esta situacion permanece hasta que el Vicerrectorado de innovacion de la Universidad de
Ledn decidi6é impulsar de nuevo el Parque Cientifico solicitando su inclusién en la APTE. En
este nuevo empuje al Parque Cientifico solo la Universidad siguié en el Proyecto. La falta
de confianza y la escasa comprension por parte de las restantes instituciones unida a la

inestabilidad politica del momento propiciaron esta situacion.

Esta nueva época del Parque coincidio con los inicios del Parque Tecnolégico de Ledn tras
la decision de Parques Tecnolégicos de Castilla y Ledn de apostar por descentralizar dichos
Parques. Dentro del Parque Tecnoldgico, la Universidad también esta representada dentro

del 6rgano asesor.
9.1.2. Situacion Actual

La primera finalidad del Parque es la de dar salida a sus propios titulados, crear salidas al

capital humano que esta formando la Universidad de Ledn.

Este nuevo impulso de la Universidad se centra en crear unas instalaciones propias para el
Parque Cientifico. Estas nuevas instalaciones tendrén su sede principal en La Armunia en la

actual Escuela de Ingenieria Agraria donde se pretende instalar todos los Institutos de
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investigacion de la Universidad asi como todos los servicios a la investigacién siendo esta la
sede del futuro Parque Cientifico. También habria terrenos para que las empresas se
ubicasen. El lugar donde se instalara se encuentra justo al lado del Parque Tecnoldgico por
lo que existen muchas posibilidades de cooperacion entre uno y otro pudiendo el parque
Cientifico actuar incluso como Vivero de empresas del propio Parque Tecnolégico. El
objetivo por lo tanto seria de complementariedad entre los dos Parques beneficiandose de

las sinergias.
Se prevé que el Parque Cientifico este operativo en un afio.

En lo que se refiere a los sectores que tendran mas relevancia en el parque, es de imaginar
que la excelencia de la Universidad de Salamanca en el campo de la Biologia animal (al
rebufo de la Universidad de Veterinaria) y la existencia de empresas muy relevantes en este
sector como pueden ser Laboratorios Ovejero y Laboratorios SYVA principalmente,

potencien el caracter Biotecnoldgico del Parque.

Otro de los sectores muy importante para el Parque sera el de Tecnologia de los alimentos,
que podria ser potenciado en el futuro si finalmente se crea un instituto de Tecnologia
Agraria en Ledn que se uniria al ya importante instituto de Tecnologia de los Alimentos que

ya posee la Universidad de Ledn y con grandes contactos con empresas.

Aparte de estos dos sectores, aparecen como emergentes, la ingenieria energética y las
TICs. Este ultimo sector se potencia por el asentamiento en Leén del INTECO, Instituto
Nacional de Tecnologias de la Comunicacion, que produce un elevado potenciadle este
sector hasta el punto de que la Universidad de Ledn ya no puede abastecer de Licenciados

en Informatica a estas empresas.

175



ccoo

comisiones obreras
de Castillay Le6n

9.1.3. Los institutos en el Parque Cientifico de Ledn: Inbiotec, Enermitec e

Intoxcal.

Como ya se ha comentado anteriormente estos tres Institutos ya estuvieron en el momento

del nacimiento del Parque y ahora se convierten otra vez en un punto central de el.

INBIOTEC es el Instituto de Biotecnologia de Ledn y esta especializado en la transformacién
de materias primas para la Industria Farmacéutica humana y Veterinaria, la Industria
Agroalimentaria y las Industrias Quimicas y Energéticas ofreciendo todo tipo de servicios a
estas empresas asi como programas de apoyo a emprendedores o servicios de asistencia

técnica y asesoria.

ENERMITEC es la Asociacion de Investigacién Energética y Minera y tiene como finalidad la
promocion y el desarrollo de actividades de investigacién, control de Calidad y desarrollo
tecnolégico de las empresas. Los sectores hacia los que iria enfocado serian, mineria,
ingenieria, medio ambiente, contraccién, obra civil, siderurgia, automocion y otros sectores

afines.

Por ultimo se encontraria INTOXCAL, el Instituto de Toxicologia que se centraria en la
determinacion de residuos toxicos en alimentos y en evaluacion de la toxicidad ambiental,
siendo su sector principal el alimentario para quien daria servicios de I+D Tecnoldgico,

asesoria técnica difusién de tecnologia y formacion.

Por lo tanto estos Centros Tecnoldgicos serian un foco de atraccién para empresas de los
sectores citados al servirlas de apoyo para las acciones de i+d debido a la experiencia de

estas.

9.1.4. Previsiones futuras

La finalidad principal del Parque seria la de fijar poblacion ante el acuciante problema de la
“fuga de cerebros” existente en la region que hace que se replantee la finalidad social de la
Universidad. Para ello se pretende dar una salida a sus titulados, generar nuevas empresas
mediante el modelo de Spin offs en las que la Universidad sea colaboradora y pueda

prestar un espacio donde se incuben, pero teniendo la premisa de intentar no entrar en
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competencia con el sector privado y con la pretension de que estas empresas se desliguen

en relativamente poco tiempo de la Universidad.

Por otro lado el objetivo de estar siempre innovando y dar una oportunidad también a los
profesores de que sus ideas se transformen en realidades empresariales, acercando en

mayor medida a la Universidad y la Empresa.
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9.2. El parque cientifico tecnoldgico de la Universidad de Burgos
9.2.1. Historia

La Universidad de Burgos es pionera en las relaciones Universidad Empresa iniciando los
proyectos de practicas en empresa en el curso 1987-1988. Estas practicas empezaron con
la resolucion de pequefios problemas de las grandes empresas y luego se avanzo llevando
cada vez proyectos mas atractivos e innovadores. Este desarrollo llevo a que a finales de los
90 se planteara una nueva estructura en las relaciones Universidad Empresa, esta nueva
estructura empezd con la formacion de alumnos para las nuevas necesidades de las
empresas con lo que se formo un grupo de alumnos a los que se les planteaba proyectos de
productos innovadores en colaboracion con tutores de la Universidad y de las Empresas. Asi
se creo una accion conjunta en la que entre las dos instituciones se detectaban necesidades

formativas.

Bajo este modelo de cooperacién se aprueba la creacion del Parque Cientifico Tecnol6gico

de la Universidad de Burgos el 22 de julio de 2005
9.2.2. Situacion Actual

En la actualidad el Parque Cientifico de la Universidad de Burgos se localiza en el edificio
de 1+D de la propia Universidad. En la primera planta estarian todos los equipos para la
realizacion de estudios andlisis y ensayos principalmente de la Facultad de Ciencias. En la
segunda planta se situarian las investigaciones de Atapuerca con todo el material para sus
investigaciones y unas 20 personas trabando en ella. Por Gltimo en la tercera planta se
utilizaria como planta de ingenieria que se trabajaria sobre todo en proyectos para grandes
empresas con acciones de I+D, como serian principalmente grupo Antolin y Nicolas

Correa.

9.2.3. Previsiones futuras
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El futuro del Parque Cientifico-Tecnolégico de la Universidad de Burgos presenta en el plan
de desarrollo de la Universidad el traslado de los Centros de Ingenieria Industrial,
Informatica y agricola al campus unico. Por otro lado se crearia una incubadora de
empresas que se dedicaria a la acogida temporal de emprendedores para que inicie su
andadura profesional con una limitacién de afios en el Parque. Asimismo se dispondra de
espacio y edificios para que las empresas se puedan asentar tanto para construir sus propias

oficinas 0 en régimen de alquiler de oficinas en una segunda fase.

El objetivo seria el de poder tener en una relacién directa con las empresas en un lugar

especifico para ellos.

El punto a destacar dentro del Parque Cientifico Tecnoldgico seria el excelente modelo de
cooperacion entre la Universidad y la empresa que en algunos de los casos ya se ha puesto
de modelo de relacién de este tipo de entidades. Este modelo de cooperacidn se reforzara
con el desarrollo del Parque ya que se convertird en un nexo de unién mas eficiente para

este contacto directo.

También destacar la idea del Parque de generar una difusion de la accién Universitaria en
el campo empresarial. Se trataria de hacer entender a la poblacion en general la apuesta
que la Universidad esta haciendo en el |+D. Esta difusion tendria como objetivo la creacion

de una cultura de I+D que potenciara la apuesta por la innovacion.

Por ultimo decir que el desarrollo del Parque se ha visto retrasado por problemas con los
terrenos donde se asentard pero se espera que en 3 o 4 afios este totalmente asentado

como Parque.
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9.3. El parque cientifico de la Universidad de Salamanca
9.3.1. Historia

El Parque cientifico de Salamanca nace a finales de 2003 cuando la Universidad de
Salamanca adopta un acuerdo para crear un Parque cientifico vinculado a ella, creando un
equipo multidisciplinar encargado de la redaccion y puesta en marcha del proyecto. En
Febrero de 2004 se firma un convenio con el Ayuntamiento de Villamayor donde se
contempla la cesién por parte del mismo de 27 hectareas edificables. Esto supone el
pistoletazo de salida del Parque Cientifico de Salamanca cuya primera piedra se coloca en

Diciembre del 2006
9.3.2. Situacién Actual

En el momento actual por lo tanto el Parque Cientifico de la Universidad de Salamanca esta
en proceso de construccion. Se ha creado la Fundacion Parque Cientifico de la Universidad
de Leon la cual se dota con un equipo multidisciplinar que ya esta formado por 11

personas y se prevé la contratacion de otras 6 durante el afio 2007.

Para la construccién del parque se ha planteado una inversién de 45 Millones de Euros

hasta el 2010.

El objetivo del Parque Cientifico de la Universidad de Salamanca sera la dinamizacion
industrial, econdémica y social del entorno, mejorando el posicionamiento en términos de

competitividad de las empresas que se instalen en él.
En un principio el parque prevé la construccion de los siguientes edificios:

El Centro Hispano Luso de Investigaciones Agrarias enfocado al ambito agrario y

ambiental.

El edificio de servicios generales que contendra los servicios generales de

administracion y gestion espacios de servicios (salén de actos, sala de reuniones,
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comedor, cafeteria, etc), los servicios de 1+D de la Universidad y el Banco Nacional

de ADN vy el laboratorio de espectrometria.

El edificio del grupo MRS: En el que se instalaran los departamentos de 1+D de las

diferentes empresas de este grupo

El Edificio Centro Nacional del Laser donde se ubicaran el propio Centro, una
planta piloto de Ingenieria Quimica y el Laboratorio de Bajas Temperaturas de

Castilla y Ledn

El edificio de Ciencias de la Tierra con el Instituto Geol6gico y minero de Espafia,
un laboratorio de geotecnia, un servicio de preparacién de rocas, un servicio de

isGtopos estables y el Centro de Investigaciéon y Desarrollo Tecnolégico del Agua.

Por ultimo un edificio polivalente destinado al asentamiento de empresas del sector

“BlO”, empresas del sector TIC y la Preincubadora de empresas
9.3.3. La Biotecnologia Agraria y la Medicina

Dentro de los sectores que previsiblemente cobraran mas fuerza en el Parque se tendrian

gue destacar el Sector de la Biotecnologia agraria y el de la Biomedicina y Farmacia.

El primero estard apoyado por el Centro Hispano Luso de Investigaciones Agrarias. Este
centro ya ha inaugurado lo que se ha convertido en el primer edificio operativo del Parque

cientifico de Villamayor.

Aparece con el objetivo de convertirse en un centro de referencia y de transferencia de
conocimiento e innovacién cientifica agroalimentaria hacia el eje transfronterizo hispano
portugués, y dedica su actividad al 1+D agrario, dentro de los &mbitos de biodiversidad y
los recursos naturales, asi como a la mejora genética y la produccion y sanidad vegetal. Este

Centro puede servir de foco de atraccion de empresas del sector.

El otro sector con mayor potencial en el Parque seria el de la Biomedicina y la Farmacia
este centrado en la gran tradicién de excelencia en investigacion de la Universidad de
Salamanca en este sector, con grupos de investigacion reconocidos internacionalmente.

Alrededor de este sector existen muchas empresas tanto de Biomedicina animal como
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humana en Salamanca como pueden ser CIBASA, los Laboratorios USALA, INMUNOSTEP

o la veterinaria Chemical Ibérica a parte de otras importantes empresas.

Otros sectores que se espera tenga elevada relevancia en el parque son el sector de las
TICs, la Industria Quimica, la Nanotecnologia y nanobioingenieria y el Area de ciencias de

la Tierra.
9.3.4. Previsiones futuras de generacién de empleo

En lo que se refiere a las previsiones futuras de empleo, este sera de elevado caracter
técnico por lo que se prevé que del empleo generado en el Parque, el 75% este ocupado

por titulados de carreras relacionadas con los sectores mencionados anteriormente.

En cifras, se espera que se creen entre 15 y 20 puestos de trabajo vinculados directamente
con el parque a los que se sumarian entre 115 y 150 puestos de trabajo directos y entre
170y 180 puestos de trabajo indirecto. También se prevé que el 45% de el personal estara

dedicado al |+D.
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9.4. El Parque Cientifico de la Universidad de Valladolid.
9.4.1. Situacion Actual

El Parque Cientifico de la Universidad de Valladolid esta actualmente en sus primeras fases

de desarrollo.

Durante el mes de Mayo del 2007 se ha creado la Fundacion Parque Cientifico de la
Universidad de Valladolid con la que se da el pistoletazo de salida al Parque ya que este
elemento fundacional es obligatorio para realizar cualquier tipo de actuaciones. A partir de
aqui se inician todas las labores para la creacion del Parque Cientifico que se ubicara en
dos zonas, a muy poca distancia una de la otra. La primera se situara en el “edificio de
|+D” de la Universidad en el Campus “Miguel Delibes” y albergara el Area cientifica. La
segunda se ubicara en la zona llamada “Los Santos-Pilarica” y albergara el Area empresarial
en el cual se construiran en un principio, una incubadora de empresas y un edificio

modular
9.4.2. Previsiones futuras

En primer lugar el Parque Cientifico de la Universidad de Valladolid nace con la finalidad
de ser un punto de encuentro entre la Universidad y la empresa. Para ello se prevé crear un
espacio de pequefias dimensiones (en comparacion con un Parque Tecnolégico como

Boecillo) con un marcado caracter de generacién de conocimiento para el mercado.

Otra de las finalidades es que la Universidad genere valor dentro de si misma, evitando las
pérdidas que se dan ahora mismo de “fuga de cerebros” y perdida de imagen de la
institucion.

Dentro de este Parque Cientifico tendran cabida los instrumentos ya existentes dentro de la

Universidad como son la Fundaciéon Universidad-Empresa o la OTRI aunque todavia no

estan definidas sus competencias en el Parque.
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Entre los sectores que se espera tengan un peso importante dentro del Parque aparecerian

las TICs y las ingenierias, los sectores Quimicos y Bioquimicas.

Un aspecto importante del Parque es que no se va a olvidar la Investigacién en
humanidades que ademas se podrd ver potenciada en el caso de que se concrete la

ubicacion del Centro de Patrimonio Nacional dentro del Parque.

En cuestion de empleo la idea no es crear grandes cantidades de puestos de trabajo por los
problemas de capacidad para la mano de obra, pero si crear estructuras en las cuales se
empiece a trabajar con las empresa y estas generen mas trabajo, aparte de la creacién de
Spin offs que tengan sus primeras fases de formacion en la incubadora del Parque. En este
punto podria ser un complemento del Parque Tecnoldgico. Asi se daria una salida de
calidad a los titulados, a los doctores y a los tecnélogos, es decir al Capital humano creado

por la Universidad.

Concretando el Parque Cientifico de la Universidad seria un nexo de unién con el mundo

empresarial con la finalidad de ofertar 14D vy fijar empleo en la zona.
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10. CONCLUSIONES DEL “ESTUDIO SOBRE EL EMPLEO Y ANALISIS DE PERFILES
COMPETENCIALES EN LOS PARQUES TECNOLOGICOS Y CIENTIFICOS DE
CASTILLA Y LEON”

10.1. Diagnostico y conclusiones sobre el entorno

Aumento en los tltimos afios del esfuerzo en 1+D tanto desde las Administraciones
Publicas como desde las empresas acercandose a los patrones de la Comunidad
Europea, aunque lejos todavia de los paises de referencia como son Japén o Estados

Unidos

Aumento del peso de la participacion del sector privado en la ejecucién de gasto en

[+D
Falta de cultura de Innovacion de la Regién
Falta de espiritu emprendedor tanto entre la poblacién como en la Universidad

Escasa cooperacién entre los actores mas significativos de la |+D. Escasa

cooperacion Universidad-Empresa, Empresa-Empresa, etc.

Contexto financiero deficiente para la financiacibn de nuevos proyectos

innovadores de riesgo. Escasez de fondos de Capital Riesgo y Business Angels.
Sensacion de descoordinacion de las politicas regionales de 1+D

Necesidad de planteamientos mas estratégicos en las politicas de 1+D que incluyan

objetivos a corto plazo

Falta de sistemas de Evaluacién de las estrategias de 1+D y de la generacion de

valor de estas.

Descenso de las ayudas europeas al I+D de un 10% y futuro descenso de otro 10%

en el 2010 por la salida de la Comunidad de las zonas Objetivo 1.

Labor de la innovacion como diversificadora del tejido empresarial de la regién
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Expectativas de desaceleracion econdmica en el corto plazo que limita el éxito de

las politicas de 1+D

Dificultad politica en la toma de decisiones en |+D por la recogida de resultados a

muy largo plazo.

Necesidad de una apuesta clara para el fomento de la 1+D ante el peligro de

estancamiento econémico de la Comunidad
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10.2. Conclusiones generales sobre los Parques Tecnholégicos en Castilla y

Lebn

Figura clave de los Parques Tecnologicos en las Politicas de |+D regionales en los

Gltimos afios

Apuesta por la descentralizacion de los Parques Tecnolégicos por la apertura del

Parque Tecnoldgico de Ledn y la construccion del Parque Tecnolégico de Burgos

Existencia Centros Tecnologicos de gran nivel y con un efecto dinamizador de

elevada importancia para los Parques Tecnoldgicos y Cientificos

Grandes empresas de la region con vocacion en labores de |+D que pueden actuar

como potenciales dinamizadores de los Parques.
Falta de planificacion en la accién conjunta de los Parques Tecnol6gicos
Apuesta por un modelo de Parque Tecnoldgico no especializado

Escasa transferencia de innovacion desde la Universidad a los Parques Tecnol6gicos

a excepcion de los Centros Tecnoldgicos
Necesidad de una revision del papel de la Universidad en los Parques Tecnoldgicos

Gran efecto dinamizador de las localidades o zonas de asentamiento de los Parques

Tecnoldgicos
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10.3. Conclusiones sobre el Parque Tecnolégico de Boecillo

Elevado crecimiento del Parque Tecnoldgico de Boecillo durante los ultimos afios
tanto en términos de empleo como de empresas asentadas asi como de su

Facturacion.
Consolidacion total del Parque Tecnolégico de Boecillo

Requisitos poco exigentes para el asentamiento de empresas en el Parque pero con
unos minimos en materia de 1+D y una prohibicion total de realizar procesos

contaminantes

Los datos del volumen de empresas, 128, el de empleos directos e indirectos
generados, 5513 y el volumen de Facturacion, 430 millones de euros durante el
periodo 2006, dan una idea de la importancia que esta empezando a tomar el

Parque Tecnoldgico de Boecillo en el Conjunto de la region

Papel de la Universidad de Valladolid en el Parque, en un principio apoyando su
nacimiento y luego formando parte de la comision asesora del Parque Tecnoldgico

de Boecillo

Los tres Centros Tecnolégicos CEDETEL, CARTIF y CIDAUT y sobre todo estos dos
Gltimos se sitlan como los referentes en I+D+i de sus respectivos sectores y

realizan una labor de dinamizacion del Parque Tecnoldgico.

Las nuevas Tecnologias de la Informacién y Comunicacién aparecen como el sector
mas potente dentro del Parque ya que a el pertenecen el 42,97% de las empresas,

el 57,89% de los empleados, el 61,08% de la Facturacion del Parque.

Elevada importancia de las grandes empresas de las TICs como Telefénica I+D,
Vodafone, ONO como dinamizadoras del resto del Parque o como generadoras de

gran volumen de empleo como Golden Line.

Creciente diversificacion de las actividades o sectores representados en el Parque

Tecnoldgico y de las propias empresas.

Elevada cantidad de personal dedicado a acciones de |+D++i, alrededor del 26% de

los empleados del Parque
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Gran conexion entre las Universidades y los Centros Tecnoldgicos donde en total
trabajan 46 profesores universitarios y realizan proyectos de fin de Carrera y

doctorados un gran cantidad de alumnos de la Universidad de Valladolid

Elevado numero de proyectos de I+D elaborados por la empresas y Centros

Tecnolégicos del Parque Tecnoldgico de Boecillo, exactamente 441.

Asentamiento del modelo de generacion de Spin offs sobre todo por parte de los

Centros Tecnoldgicos donde se crearon 16 de las 23 generadas.

10.3.1. Caracteristicas generales de las empresas del Pargue Tecnolégico de

Boecillo

La antigiiedad media de las empresas del Parque tecnolégico es de 5.2 afios siendo
las que llevan mayor tiempo las de Construccion, Genética Avicola, Servicios y
Automocién y las mas jovenes las de electrdnica, las quimico Farmacéuticas y las

TIC s.

Escaso grado de salida del Parque de las empresas en comparacion con otros

Parques Tecnoldgicos.

Buenas previsiones en el corto plazo ya que el 61,1% de las empresas del Parque

estan en fase de crecimiento y otro 16,7% esta en fase emergente

Las grandes empresas del Parque suelen pertenecer a grupos nacionales o

internacionales

Las empresas de menos de 50 empleados suponen practicamente el 80% de las

empresas del Parque y las que tienen menos de 10 alrededor del 40%

No existe una buena cooperacién entre las empresas del Parque tecnolégico de
Boecillo dado que solo el 11,1% de ellas realizan proyectos o acciones comunes.

Estas practicas son sobre todo utilizadas por los Centros Tecnolégicos.

La mayoria de las empresas tienen elaborados planes de prevencion de riesgos

laborales, muchas veces gestionados por empresas externas.
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Las medidas de emergencia del Parque no son muy satisfactorias sobre todo en el

caso de evacuacion.

Tampoco existe un conocimiento claro por parte de los empleados de las empresas
de los planes de emergencia del Parque aunque esta informacion se difunde por

parte del Parque haciéndose llegar a los responsables de todas las empresas.

Los aspectos de Calidad son muy cuidados de las empresas y mas del 53% de ellas
posee algun tipo de certificacion de este tipo. Entre las certificaciones que mas
poseen destacan las ISO 9000 de gestion de la calidad y las ISO 14000 de medio
ambiente, aparte de las especificas de ciertos sectores de actividad y las de

materiales.

Escasez de politicas de Responsabilidad Social Corporativa, utilizadas en menos del
30% de las empresas aunque algunas de ellas son verdaderos referentes como

INZAMAC o CIDAUT

Dentro de estas politicas de responsabilidad social corporativa los compromisos mas

usuales son con el empleo y con la formacion.

10.3.2. Caracteristicas de las plantillas de las empresas del Parque:

Tamafios de plantilla heterogéneos, habiendo empresas de gran tamafio y
medio tamafio y también una gran cantidad de microempresas y empresas

unipersonales.

La representacion de la mujer en el Parque, aunque parece pareja a la del
hombre, ya que el nimero total de mueres supone el 45% del empleo del
Parque no refleja la realidad de los sectores y las empresas del Parque
Tecnoldgico al estar estos datos condicionados por una sola empresa del Parque

Golden Line que entre sus 1133 empleados aparecen 990 mujeres.

La realidad de las empresas del Parque es que existe una elevada
subrepresentacion de la mujer en las empresas instaladas en la totalidad de los

sectores exceptuando el de servicios. La mujer solo representaria un 36% de la
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plantilla total de la mayoria de las empresas. Sectores criticos en este sentido
serian el de las del sector Medioambiental Energético, Tecnologias Industriales y

electrénica donde las mujeres no llegan al 25% de la plantilla

El 44% de las empresas adoptan politicas de Conciliacién de la Vida Laboral y
Familiar basadas principalmente en la flexibilidad de horarios y la reduccién de

jornada.

La estimacion de la estabilidad de los puestos de trabajo, también esta muy
influenciada por el volumen de empleo y las caracteristicas de este en la
empresa Golden Line. Si se cuenta esta empresa, el porcentaje de temporalidad
del empleo del Parque se estimaria en un 44,2% pero si la eliminamos como no

representativa de la realidad del Parque se situaria en el 23,9%

La caracteristica de la rotacion en el empleo depende mucho de cual sea la
empresa, presentando algunas de ellas una rotacion minima como podria ser el
caso de Telefénica I+D o los Centros Tecnolbgicos, mientras que otras
empresas suelen ser utilizadas por los empleados de trampolin para acceder a

determinadas empresas de dentro o fuera del Parque.
El empleo generado es sobre todo de perfil técnico

La jornada laboral méas implantada en el Parque es la partida con una hora para

comer.

El transporte al centro de trabajo se subvenciona en el 53,7% de las empresas
pero en la mayoria de ellas solo se benefician de esta subvencién los empleados

que utilizan el autobus del Parque Tecnoldgico.

Aparte de la subvencion que se pueda dar desde la empresa, una parte del
coste del servicio discrecional de autobuses al Parque Tecnoldgico de Boecillo

se asume por el propio Parque.

La evolucion de las plantillas ha sido claramente ascendente en los Ultimos afios

y las expectativas de las empresas son alin mejores.
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10.3.3. Conclusiones del estudio de convenios del Parque Tecnoldgico de Boecillo

La mayoria de las empresas del Parque se inscriben en actividades de
consultoria e informatica pero sin embargo un nUmero importante de
trabajadores del Parque se rigen por los convenios sectoriales del metal y el

Telemarketing.

Ni los convenios de empresa ni los sectoriales contienen previsiones destacables
en materia de estructura salarial y conceptos retributivos. Esta suele darse de
manera muy caracteristica en el Parque en la negociacién individual de los

contratos.

Las medidas de prevencion de Riesgos Laborales se encuentran previstos en
practicamente todos los convenios sectoriales aplicables pero en menor medida

que en los de empresa.

La formacion continua esta considerada en la mayoria de los textos como un
objetivo importante. Las carencias mas importantes a este respecto se darian en
los empleados a los que se les aplica el convenio de oficinas y despachos,

aproximadamente el 5% de los empleados del Parque.

Inclusion de las redes de empresa (intranets) en algunos de los convenios, para
garantizar la informacién sindical, o bien como instrumento de formacion
dentro de la empresa o el sector. Estas previsiones son especialmente frecuentes

en las empresas de Telecomunicaciones.
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10.3.4. Conclusiones sobre los perfiles ocupacionales mas demandados en el

Parque.

El perfil mas demandado por las empresas es el de Ingeniero Superior, seguido de
los Ingenieros Técnicos y los FP de grado superior. Este Perfil técnico es demandado

por cerca del 80% de las empresas del Parque.

El 81,4% de las empresas demandan personas con Estudios Universitarios, aunque
este dato deberia valorarse pensando en que, en muchas ocasiones, los puestos
para los que se demandan Titulados Universitarios acaban siendo ocupados

indistintamente por titulados en FP de Grado Superior.

La demanda de puestos que solo requieren una formacién reglada basica (hasta
Educacion Secundaria Obligatoria) es minima, al ser el porcentaje de puestos de
trabajo no cualificados del Parque muy escaso si no se tiene en cuenta el puesto de
Teleoperador. Aun asi la formacion deseable para acceder a este puesto es la de

Titulado Universitario en alguna carrera de Humanidades.

Por especialidades, existe una gran diversidad en la demanda dependiendo de la
empresa y el sector destacando las Ingenierias en Telecomunicaciones e
Informética, y las Licenciaturas y Diplomaturas en Economia y Administracion y

Direccion de empresas para los puestos de Comercial.

La formacion mas necesaria para los trabajadores es la especifica en detrimento de
la Transversal. Esto no quiere decir que la Formacién Transversal no sea importante
porque, en casos como el de los idiomas, es en muchos casos obligatoria para

acceder a un buen nimero de empresas
Solo en el sector Servicios dicha formacion transversal seria mas importante.
Dentro de la formacién especifica destacan:

0 Los conocimientos informaticos sobre plataformas de desarrollo .NET y J2EE

y sus respectivos lenguajes de programacién en el sector TIC.
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0 Los conocimientos informaéticos en programas (CAD/CAM/CAE) y dentro de
ellos especialmente el programa CATIA, en los sectores de Tecnologias

Industriales o Aeronautica.

0 Los conocimientos informaéticos en programas de gestién de Bases de Datos

destacando ORACLE

o Formacién especifica en instrumentaciébn y maquinaria de ensayo y

medicion para controles de calidad, prueba de materiales e investigacion.
o Formacion especifica en técnicas de laboratorio

0 Formacién concreta en la manipulacion o mantenimiento de determinados

equipos mecanicos.

En muchos de los casos la formacion especifica necesaria para el desempefio del
puesto de trabajo se tiene que realizar integramente dentro de la empresa al ser

tecnologias muy innovadoras sobre las que no hay otra posibilidad de formacion.

Dentro de la Formacién transversal, la méas valorada es la Formacién en Idiomas y

mas concretamente en Ingles.

La carencia de formacion en idiomas supone en muchos casos una barrera de
entrada en determinadas empresas muy importante para personas que, por otro

lado, tienen una formacion especifica muy elevada.

El conocimiento de las herramientas ofimaticas es algo que se da por hecho entre

las empresas del Parque cuando se realizan procesos de seleccion.

Formacién transversal como la atencion al publico o las habilidades sociales no son

demasiado valoradas. En cambio si que lo son las habilidades de Gestion.

La experiencia profesional no es un requisito sobre el que exija demasiado en la

mayoria de los puestos.
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Entre los puestos mas demandados destacarian:
0 Teleoperador
0 Programador o Analista informatico
o Comercial de Tecnologias
0 Ingenieros de proyectos (diferentes sectores)
o Técnicos de I+D
o Técnicos de laboratorio

0 Operadores de maquinaria/ Mantenimiento de maquinaria

Y entre los puestos de dificil cobertura:
0 Comercial de Tecnologia

0 Programadores y Analistas de aplicaciones informaticas muy especificas o

con elevadas exigencias de experiencia profesional
o Personal de Gerencia

o0 Todos los puestos técnicos a los que se le afiade la exigencia de Idiomas

Los métodos de busqueda de personal mas utilizados son las ofertas en paginas de
empleo por Internet, especialmente infojobs y Tecnoempleo, las conexiones

directas con la universidad y los anuncios en prensa escrita.

Otros métodos particulares que se utilizan constantemente en el Parque es el
conocimiento de candidatos a través del boca a boca entre los propios empleados
de las empresas y los responsables de Recursos Humanos, la recepcién de
curriculums directamente en la empresa o la Bolsa de Trabajo del Ayuntamiento de

Boecillo.
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10.3.5. Conclusiones sobre la Formacién Continua en las empresas del Parque

La Formacion Continua esta formalizada en mayor o menor medida en el 75,9% del

las empresas del Parque.

La utilizacion practicamente generalizada de la Formacion Continta esta provocada
por los rapidos cambios en las tecnologias utilizadas en las empresas y por la
dificultad de encontrar personas con una formacién tan especifica como la

demandada.

El caracter altamente especifico de las necesidades de formacion de los trabajadores
de la empresa provoca que los planes de Formacién Continua tengan que ser

gestionados internamente.

El grado de especializacion e innovacion de la formacion hace que en ocasiones las

acciones formativas se realicen fuera de la empresa, en otras ciudades o paises.

La formacion suele realizarse dentro del horario laboral cuando se refiere a
formacion especifica de la empresa y fuera del horario laboral cuando se trata de

formacion transversal (exceptuando la formacién en gestion).

Los beneficiarios de la formacion continua son principalmente el personal técnico
por su tipo de labor, pero en la mayoria de los casos esta abierta a todos los

trabajadores.
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10.3.6. Conclusiones sobre aspectos generales del Parque de boecillo.

La falta de ayudas publicas (0 mas bien su reparto), la reduccién de la demanda de
bienes y servicios y la deslocalizacién de las empresas, se perciben como las

mayores amenazas para la creacion y consolidacion del empleo en el Parque.

En opinidn de las empresas existe un apoyo publico a las actividades de 1+D pero

que este o es insuficiente o esta mal focalizado.

Excesiva lentitud de las ayudas publicas que provoca que las ayudas para

innovacion pierdan parte de su valor.
Excesiva carga documental para la justificacion de las subvenciones

Cerca del 60% de las empresas del Parque externalizan servicios, el 23,3%
principalmente a empresas del Parque y solo el 16,7% de ellas externalizan

principalmente fuera de la region.

16 de las 23 Spin offs creadas en el Parque Tecnolégico de Boecillo fueron

generadas desde los centros Tecnoldgicos (CIDAUT, CARTIF Y CEDETEL)

Las caracteristicas diferenciadoras méas valoradas del Parque son su disefio para
empresas innovadoras respetuosas con el medio ambiente y su entorno

medioambientalmente privilegiado y su calidad de vida.

Lo menos valorado es el suministro de servicios e infraestructuras que el Parque

ofrece a las empresas y sus empleados.

Las expectativas entre las empresas del Parque es que este siga creciendo aunque se
es consciente de que el crecimiento del Parque tiene un limite y no podra

mantener este ritmo durante mucho tiempo.

La expectativas para el crecimiento de los sectores son bastante optimistas, sobre
todo para el sector de las TICs y el de las empresa Medioambiental-energéticas. En
el caso contrario estarian la Automocién Electronica y Construccién como sectores

en los que se prevé un mantenimiento o posible recesion.
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10.3.7. Conclusiones relativas a los servicios e infraestructuras disponibles en el

Parque

Descontento generalizado por las comunicaciones viales del Parque

Puntos negros en cuestion de atascos localizados en el cruce de la N-601 con la
Ronda Sur principalmente, y, en menor medida, en las obras de la N-601 y el

acceso al Parque Tecnoldgico.

En lo que se refiere a Redes de telecomunicaciones la provision del Parque es muy

buena por su evolucion en los ultimos afios.
Problemas en el suministro eléctrico en momentos puntuales.

Los Servicios mas valorados en el Parque son el Servicio de Guarderia y los de
Seguridad y Jardineria y los menos valorados los de Transportes, mantenimiento de

edificios y el Servicio de Restaurante.

El Servicio de Guarderia a pesar de ser de gran calidad, no tiene la suficiente

capacidad para abastecer el Parque.

Se realiza un gran esfuerzo en el servicio de Jardineria lo que genera entre los
empleados una satisfaccion sobre la calidad de trabajo y entre las empresas una

satisfaccion por la imagen ofrecida.

El servicio de transportes es el menos valorado por la escasez de lineas y de

horarios.

El servicio de mantenimiento no cubre satisfactoriamente las necesidades de

mantenimiento de los edificios (goteras, climatizacion, etc)

Entre los servicios especializados del Parque los mas valorados serian la creacion de
una imagen de calidad para las empresas del Parque y la informacion sobre las
ayudas. Entre los menos valorados estaria la difusion de las empresas del Parque

tanto hacia el exterior, como entre las propias empresas del Parque.

198



ccoo

comisiones obreras
de Castillay Le6n

10.4. Conclusiones sobre los Pargues cientificos de Castilla y Leén

Creacion muy reciente de estos Parques Cientificos ya que el Parque Cientifico de
la Universidad de Le6n esta en plena reestructuracion, el Parque Cientifico de la
Universidad de Burgos esta funcionando ya en el edificio de I1+D pero falta la
construccion de lo que serd concretamente el Parque, el de la Universidad de
Salamanca presenta un gran avance en las obras pero solo existe en estos
momentos un edificio operativo y la Universidad de Valladolid acaba de crear la
“Fundacion Parque Cientifico de la Universidad de Valladolid” con la que se

permite el comienzo de las actuaciones para la creacion del Parque.

Apuesta clara de las cuatro Universidades de la Regién por el Parque Cientifico

como instrumento Gptimo para la transferencia de innovacion

La apuesta de los diferentes Parques Cientificos de la Regidn es el objetivo de crear
un Parque de no muy elevadas dimensiones que permita fijar poblacién en el
entorno donde se implantan, dando una salida los titulados de sus respectivas
Universidades asi como fomentar la creacion de valor por parte de esta institucion.
También pretenden crear un espacio de union entre la Universidad y la empresa

que permita una mejora en la calidad de estas relaciones.

La excelencia de ciertos departamentos de investigacion o Facultades de la region

provocara la mayor presencia de determinados sectores en cada Parque.

En ninguno de los casos se apostara por la especializaciébn en ningan sector

concreto.

Su finalidad es la de complementar a los Parques Tecnoldgicos y fomentar la
colaboracion entre los Parques Cientificos y Parques Tecnoldgicos en las provincias

donde existen los dos tipos de Parques (Valladolid, Leén y Burgos)

Utilizacién primordial en todos ellos de incubadoras de empresas para la creaciéon

de empresas que se asentaran en los Parques en sus fases preproductivas.

Gran interés por la creacién de empresas Spin off participadas de mayor o menor

por la Universidad en todos los Parques Cientificos.
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Se elaboran los Parques Cientificos como institucién que permite a la Universidad
tener libertad de actuacién para la relacion con las empresas evitando las

restricciones propias de la Universidad como organismo.

Finalidad de resolver la tradicional falta de cooperacién entre la Universidad y la

empresa.

Fomentan el espiritu emprendedor entre la Comunidad Universitaria asi como la de

la poblacion general.

Intento de cambiar la Cultura Universitaria en la que existe un gran alejamiento del

mundo empresarial.
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Por ultimo se ha desarrollado un analisis integrado DAFO para presentar las debilidades,

fortalezas, amenazas y oportunidades detectadas durante el desarrollo del estudio

Debilidades

Fortalezas

Escasa conexién entre los Parques Cientificos

y Tecnoldgicos

Problemas de difusion de las empresas

dentro y fuera del Parque

Insuficiencia de Financiacién por empresas

de capital riesgo

Relativa lejania del nicleo urbano acentuada

por la deficiencia actual de las

infraestructuras de comunicacién

Escasa cultura de innovacién en la empresa

Excelente imagen del Parque Tecnoldgico de

Boecillo
Entorno medioambiental de gran calidad

Progresiva diversificacion de las empresas del

Parque en los ultimos afios

Excelencia de algunos grupos de

investigacion de las Universidades de la

Regién

Amenazas

Oportunidades

Deslocalizacion de empresas
Desaceleracion del crecimiento econémico

Aumento de la Competencia de las

economias emergentes

Limitaciones espaciales para el crecimiento

del Parque Tecnolégico de Boecillo

Bajo espiritu emprendedor para abordar

nuevos proyectos

Duplicidad de recursos gastados entre

Parques Tecnoldgicos y Cientificos

Posibilidades de sinergias entre los Parques

Tecnolégicos y Cientificos.

Creacion de un sistema de Tecnépolis con la
apertura de nuevos centros 0 una mejor

interaccion de los actuales.

Existencia de ayudas para incorporar a
personal técnico de gran formaciéon a las

empresas (doctorados y tecnélogos)
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Lentitud en la prestacion de ayudas al

I+D+i por la excesiva burocracia

Bajada de las ayudas europeas por la salida

de zona obijetivo 1.
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12. Conclusiones generales y propuestas

La sociedad espafiola no puede dejar de impulsar las actividades de investigacion y
desarrollo. Aproximar el nivel de vida de los espafioles a los estdndares de los paises
europeos mas avanzados, pasa necesariamente porque el cambio tecnoldgico explique
cada vez, una mayor parte del valor afiadido que incorporan los productos fabricados y los

servicios prestados por las empresas.

Avanzar en esta linea significa apostar por un modelo de competencia basado en la mejora
constante de la calidad de los productos y servicios. Tradicionalmente, la competencia se
ha movido sélo en el &mbito de la rebaja constante de los precios y, por tanto, en el ajuste
de los costes laborales. No obstante, segin aumenta el nivel de vida, el precio pierde peso
como determinante a la hora de decantar las decisiones de consumo. La mejora de la
calidad que permiten las nuevas tecnologias se convierte, en este contexto, en un elemento

béasico para ganar cuota de mercado.

La mejora tecnoldgica lleva, asimismo, aparejada una mejora en las condiciones de trabajo.
Los salarios suben porque se incrementa la riqueza que incorporan los bienes y servicios, y
el empleo que demandan las empresas es permanente, porque las actividades de alto

contenido tecnoldgico requieren mano de obra cualificada y experimentada.

Impulsar las actividades de I1+D+i es, ademas, un reto que debe hacer suyo toda la
sociedad: Gobierno, trabajadores, empresarios, consumidores, etc. La apuesta es muy
importante porque de ella depende el tipo de sociedad que se puede construir. En efecto,
si Espafia vuelve a perder el "tren de la tecnologia" como ya sucedio en el pasado, no le
quedara méas remedio que disputar un lugar en la division internacional del trabajo con
otros paises en vias de desarrollo, con la consiguiente depauperacion y rebaja de las
condiciones laborales. El estado de bienestar tendra que desmontarse parcial o totalmente

para competir con paises que no soportan cargas sociales.

Toda la sociedad tiene que dar, por consiguiente, una respuesta a este reto. Obviamente es
el Gobierno de la nacién quien puede y quien debe liderar este impulso colectivo. En la
actualidad, Espafia dedica a las actividades de |+D poco mas del 1% de su PIB. Europa

sitdia su gasto en torno al 2% y se ha marcado como objetivo alcanzar el 3% a finales de la
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década. La rentabilidad de estos gastos esta practicamente garantizada. Un pais pequefio
como Finlandia ha conseguido, por ejemplo, importantes resultados gracias a su clara

apuesta por este tipo de gastos.

El Gobierno de Espafia parece haber percibido parcialmente la dimensién del reto. La
reorganizacion de las actividades de 1+D dentro de la Administracién Central en un Unico
ministerio, es un buen paso. Sin embargo, nada mas nacer su estructura parece anquilosado
por la gestion burocratica. Por otro lado, el aumento de los recursos presupuestarios ha sido
claramente insuficiente. En efecto, alcanzar los objetivos econémicos del Plan Nacional de
I+D 2004-2007 parece hoy imposible. Segun las Ultimas estimaciones disponibles para el
afio 2005 el gasto de 1+D supuso el 1,13 del PIB. El plan se planteaba alcanzar el 1,22, y el
1,45 para el afio 2007. Para que esto sucediera, el gasto tendria que aumentar

sustancialmente durante dos afios consecutivos, algo a todas luces inalcanzable.

El gasto publico en I+D tiene que aumentar muy significativamente para afrontar con
solvencia el futuro competitivo de las empresas espafiolas dentro del mercado Unico.
Adicionalmente, si se tiene en cuenta el bajo compromiso de las empresas privadas en este
tipo de actividades. El sector publico va a tener que jugar un papel mas relevante, del que
en principio pareceria normal, para vencer las resistencias estructurales del tejido

productivo ante este tipo de actividades.

El aparato productivo espafiol tiene una serie de caracteristicas estructurales que han
retrasado los procesos de cambio tecnoldgico y que explican la lenta evolucion de su
patron de especializacién productiva desde actividades de contenido tecnolégico medio y
bajo, hacia actividades de alta tecnologia. Entre las més relevantes estan: disponer de una
industria pequefia, no contar con empresas industriales transnacionales, el escaso
compromiso de la banca con los proyectos industriales y tecnol6gicos, y el fomento del
empleo precario que se hizo desde mediados de los ochenta desde la legislacion y los

Presupuestos Generales del Estado.
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12.1. Prioridades politicas de la Comision Europea para alcanzar los objetivos

de Barcelona.

En la comunicacion titulada “MAS INVESTIGACION PARA EUROPA™: hacia el 3% del PIB",
la Comision Europea recoge la existencia de una brecha, creciente a lo largo de toda la
década pasada, entre los recursos destinados por los paises de la UE a actividades de I+D y
los que dedican a este fin los EE.UU. y Japdn, con una participacion, ademas, mucho
mayor en estos paises del sector privado empresarial en el gasto. Esa diferencia ha
producido también en Europa un ritmo mas lento en los incrementos de productividad del
trabajo derivados de los procesos de innovacion, de ganancia tecnoldgica y de

reorganizacion productiva asociados.

Atribuye a las diferencias en la estructura industrial predominante en cada una de las
economias mencionadas, el predominio de empresas mas 0 menos intensivas en 1+D,
seflalando también las grandes distancias que existen entre los diferentes paises y regiones

de la UE.

La Comisién Europea considera imprescindible para invertir la tendencia a la ampliacion de
la diferencia con los EE.UU. y Japén el trabajo concertado de los paises de la Unién en tres
grandes areas, que abarcan a su vez un conjunto amplio de politicas cuya relacion nos
puede orientar para establecer los ambitos de intervencién del sindicato. Por otra parte,-
reconociendo que el impulso a la I+D acordado en Barcelona parte fundamentalmente del
nucleo de paises de la UE que mas recursos destinan y que tienen un nivel tecnoldgico y de
investigacion mucho mas alto que el nuestro, sus opciones son de gran interés a la hora de
definir nuestras posiciones sobre los problemas del sistema de ciencia y tecnologia espafiol,

asi como sobre sus posibles soluciones. Las tres areas son:
1.- Un marco de condiciones mas atractivo.
1.1.- Recursos humanos suficientes y de calidad.

La demanda de investigadores supera en muchas ocasiones. La oferta. Las mejores
condiciones laborales y cientificas mantienen un flujo neto de investigadores europeos

hacia los EE.UU. mientras el reemplazo de los que se jubilan va siendo cada vez mas dificil
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en la UE, sobre todo en algunos campos. También entre los paises de la Unién se dan flujos

desiguales relacionados basicamente con dichas condiciones.

Se considera necesario para reforzar la integracion, la transferencia de conocimientos, la
calidad y la disponibilidad de investigadores reforzar la movilidad y, para ello, mejorar las
condiciones de los investigadores, introducir cambios en la formacion en todos sus niveles,
reforzar los vinculos con el sector empresarial y estimular la presencia de mas mujeres en
las carreras cientificas y tecnoldgicas. Asi mismo, se pone de manifiesto la necesidad de
prestar especial atencién a las condiciones econémicas, las trayectorias profesionales para

los jévenes cientificos, los equipamientos para la investigacion y la disponibilidad de fondos.
1.2.- Una base de investigacion publica fuerte con mejores vinculos con la industria.

Se reconoce una relacion mas estrecha entre la ciencia y la industria en los EE.UU. asi
como entre el sector publico y el privado, lo que proporcionaria una base cientifica mas
solida a las empresas de ese pais frente a las europeas. Entre los objetivos que la UE
propone se encuentran: establecer prioridades claras para la |+D puablica en cuya
definicion participen los sectores industriales y tecnolégicos correspondientes; estimular el
desarrollo asociaciones y conglomerados entre los sectores publico y privado cuyos
objetivos sean la transferencia de conocimientos y la comercializacion de los resultados de
las actividades de I1+D; abrir los programas nacionales a la participacién internacional y
eliminar los obstaculos existentes para la movilidad de los investigadores entre las
universidades y las empresas, ocupandose especialmente de la transferencia de .los

derechos de jubilacion y del reconocimiento de la movilidad como un mérito en la carrera.
1.3.- Iniciativa empresarial para, y por medio de, la I+D

Generacion de empresas innovadoras basadas en la |+D, a partir de: empresas ya
investigadoras, empresas del sector publico, incubadoras de empresas, parques
tecnoldgicos, etc. Promocion de iniciativas conjuntas vinculadas a la investigacion del sector
publico y en estrecha cooperacién con instituciones financieras de capital-riesgo y de

formacion para la gestion.
1.4.- Utilizacién y adaptacion de sistemas de derechos de propiedad intelectual.

1.5.- Normativas que favorezcan la investigacion y la innovacion.
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Entre ellas, las que favorezcan la competencia y las normas de seguridad en los mercados
de bienes y servicios, agilicen los tramites administrativos, establezcan pautas de

estandarizacion de tecnologias, etc.
1.6.- Entorno competitivo con regulacion de la competencia que lo favorezca.

Que comprenda entre la normativa reguladora lo relativo a acuerdos de cooperacion en

I+D, y de transferencia de tecnologia, asi como a las ayudas del estado para ID.

1.7.- Apoyo de los mercados financieros en las diferentes etapas del desarrollo de las

empresas de alto nivel tecnolégico y de otras empresas innovadoras.

1.8.- Estabilidad macroecondmica y condiciones fiscales favorables.

2.- Utilizacién mas eficiente de la financiacién publica para las empresas 1+D.
2.1.- Medidas de apoyo directo.

La Comisién Europea (CE) la considera indicadas para cuando los gobiernos quieren retener
el control sobre el tipo de investigacion y orientar los esfuerzos hacia politicas publicas y
objetivos a largo plazo. También dirigidas a areas en las que la inversion privada encuentre
obstaculos importantes, utilizando asociaciones entre sectores publicos y privados. Incluye
instrumentos como: subsidios, tramitacion, aportaciones retornables con cargo a beneficios

futuros, asi como financiacién de instituciones publicas.
2.2.- Incentivos fiscales.

La Comisién les atribuye un comportamiento favorecedor de la asignacién rapida de
recursos entre tecnologias en respuesta a la rapidez de los cambios tecnolégicos y de los
mercados. Estdn siendo cada vez mas utilizados para PYMES. Por otra parte, la CE advierte
de la necesidad de coordinar las politicas fiscales de los paises de la UE para evitar practicas

fiscales nocivas.
2.3.- Provision de garantias.

Mecanismos de garantia para préstamos y participaciones, avales. Adecuados para reducir
riesgos a inversores y empresas, sobre todo para las PYMES, dada la dificultad de

financiacion de las mismas, afiadida a la propia incertidumbre de los proyectos de |+D.

2.4.- Apoyo publico a la provision de capital - riesgo.

207



ccoo

comisiones obreras
de Castillay Le6n

2.5.- Combinacion adecuada de los instrumentos mencionados

3.- I+Den la gestion y en las estrategias empresariales.

12.2. Algunas areas de trabajo sindical

De la relacion de politicas y objetivos que la comunicacion de la CE menciona, se deducen
distintos planos de posible actuacién del sindicato, asi como otros en los que dificilmente

tiene cabida. Entre los primeros sefialaremos:

= La estructuracion del sistema publico de ciencia y tecnologia, en el marco de las
.actuaciones previstas en el Plan Nacional de I+D, contando con los objetivos de
incremento de los recursos aprobados en Barcelona, asi como con la participacion de los
OPIS y universidades en los proyectos y en los nuevos instrumentos del VII Programa

Marco.

e E| tratamiento de las condiciones del personal investigador en lo que se refiere a
retribuciones, prestaciones sociales, carrera profesional, movilidad sectorial y territorial,

contratacion, formacién continuada, etc.

e El impulso a los estudios de orientacion cientifica y tecnoldgica en la ensefianza

secundaria, profesional, superior y de postgrado. Programas, personal e infraestructuras.

= El seguimiento de las politicas sectoriales y horizontales de apoyo financiero y fiscal a las
inversiones en I+D y en innovacién. Colaboracién de los sectores publicos y empresariales
asi como entre empresas. Politicas de apoyo a la internacionalizacién de la 1+D de las

empresas espariolas.

= La participacion de las diferentes administraciones en el gasto publico y la distribucion

territorial del conjunto de los recursos destinados a la I+D

< La inversion privada en 1+D; los observatorios industriales sectoriales; las condiciones
laborales y profesionales del personal dedicado a actividades de investigacion y de apoyo

técnico 'en el sector empresarial.

= El Espacio Europeo de Investigacion. La integracion de la investigacion espafiola en el

marco europeo.
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12.3. ALGUNAS CONSIDERACIONES PARA EL DEBATE

La Comisién y el conjunto de las instituciones europeas, conscientes de los riesgos que para
las economias europeas supone el estancamiento del gasto en 1+0 a lo largo de la década
de los 90 han acordado, no sélo incrementar los recursos destinados a estas actividades sino
explotarlos mejor. Eso supone, entre otras cosas, generar economias de escala en el ambito
de la UE vy, para ello, orientar la investigacion hacia objetivos y estructuras de dimension

continental.

Los paises mas avanzados estdn marcando la pauta en este proceso. Su peso en la
determinacion de objetivos comunes, configuracién de estructuras, origen y formas de
financiacion, etc. sera, en principio y por légica, mayor que el de los paises mas retrasados,
como el nuestro, por lo que también nuestro sistema, en la medida en que quiera
adaptarse, posiblemente deberd someter a sus estructuras a un cambio, cuantitativa y

cualitativamente, mas profundo.

Hacer que se materialice en nuestro pais el incremento de los recursos acordado jpor la UE
para |+D, tanto en el sector publico como en el privado, es un objetivo fundamental para
CC.OO0. También lo es que se produzcan en el sistema espafiol de ciencia y tecnologia las
transformaciones necesarias para que se beneficie de la integracion de la investigacion

europea.

Acercar nuestro sistema de ciencia y tecnologia a los niveles de eficiencia econémica y
social alcanzados en otros exigira su adaptacién progresiva a una mayor integracion en
proyectos con participacion de paises con diferentes culturas cientificas, asi como a la

creciente relacién del sistema publico con el sector empresarial.

Como muestra de las tendencias pueden servir los instrumentos recogidos..en el VI
Programa Marco, destinados a construir y consolidar el Espacio Europeo de Investigacion.
Se pretendia con ellos, entre otras medidas: incrementar la participacién de la empresa
privada y la autonomia de la gestion de los proyectos; conseguir una mayor integracion de
los programas y proyectos nacionales de los distintos estados miembros entre si; establecer
de redes europeas de investigacion; incrementar la movilidad de los investigadores; utilizar

de forma més abierta y diversificada los diferentes instrumentos financieros disponibles.
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Los acuerdos de la Cumbre de Barcelona suponen una oportunidad para abordar en las
mejores condiciones todos los cambios que el sistema espafiol de ciencia y tecnologia debe
experimentar para ponerlo en disposicion de contribuir a instalar a nuestro pais en los

niveles de desarrollo social y econdmico de nuestros vecinos europeos.
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ANEXOS

Convenios colectivos, Bibliografia y Fuentes consultadas

= Convenio Colectivo Estatal de Distribuidores de Productos Farmacéuticos (

Cadigo de Convenio 9901115)

= Convenio Colectivo Estatal de Artes Gréaficas, Manipulados de Papel,
Manipulados de Cartén, Editoriales e Industrias Gréficas. ( Cédigo de

Convenio 9900355)

= Convenio Colectivo Nacional de Empresas de Ingenieria y Oficinas de

Estudios Técnicos ( Codigo de Convenio 9902755)

= Convenio Colectivo Estatal de Empresas Consultoras de Planificacion
Organizacion de Empresas y Contables , con extension funcional a las
Empresas de Servicios de Informética , asi como a las de Investigacion de

Mercados y de la Opinidn Publica. ( Codigo de Convenio 9901355)

= Convenio Colectivo de Ensefianza y Formacion No Reglada ( Codigo de

Convenio 9908825)

= Convenio Colectivo de la Empresa Investigacién y Control de Calidad S.A.

(INCOSA), ( Codigo de Convenio 9012922)

= Convenio Colectivo de la Empresa Inzamac Asistencias Técnicas S.A. (

Cddigo de Convenio 9013482)
= Acuerdo Estatal del Sector del Metal ( Cédigo de Convenio 9903435)

= Convenio Colectivo Sectorial de Empresas Concesionarias de Cable de Fibra

Optica (ONO) , ( Cadigo de Convenio 9912605)

= Convenio Colectivo Estatal para el sector de Telemarketing ( Cédigo de

Convenio 9912145)

= Convenio Colectivo de la Empresa Telefénica ( Codigo de Convenio

9004942)
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Convenio Extraestatutario de la Empresa Vodafone-Espafia S.A.

Convenio Colectivo Provincial de Valladolid del Sector de Oficinas y

Despachos ( Codigo de Convenio 4700345)

Convenio Colectivo de la Empresa Ibermutuamur. ( Cédigo de Convenio

9013352)

Convenio Colectivo General de la Industria Quimica ( Codigo de Convenio

9904235)

Convenio Colectivo Provincial de Hosteleria de Valladolid ( Cédigo de

Convenio 4700235)

Convenio Colectivo para la Industria de las Granjas Avicolas y otros

Animales ( Cédigo de Convenio 9902415)

Informe del Observatorio de la Negociacién Colectiva de Castilla y Leén -

2005. Direccién General de Trabajo y Prevencion de Riesgos Laborales.

Estrategias para la innovacion Tecnoldgica en Castilla y Leén, Guillermo

Aleixandre Mendizébal, 2002. Disponible en la Biblioteca Cervantes Virtual

Datos y series estadisticas sobre negociacion colectiva, economia y empleo
del Instituto Nacional de Estadistica — www.ine.es y de la Junta de Castilla y

Leon — www.jcyl.es.
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