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PRESENTACION



1. Justificacion del estudio

El proyecto presente se enmarca dentro de las acciones que el Gobierno de Navarra
planted en el afio 2011 en el I Plan Integral de Atencion a la Poblacion Gitana de Navarra
(2011-2014). Dentro de este Plan se especifican las acciones concretas que los distintos
Departamentos deben implementar para mejorar la atencidn que se presta y, en definitiva,

la integracion desde todos los ambitos de la poblacién gitana en Navarra.

Uno de estos ambitos es el de la formacion laboral y el empleo. En concreto, la
Medida 4.5. establece que "Se realizaran acciones de sensibilizacion del empresariado,
administraciones publicas y comunidad gitana en relacidon con la discriminacion en el acceso,
permanencia y promocion del empleo de las personas gitanas”, medida que se concreta en
la Actuacién 4.5.1. "Se disefara una guia que recoja las buenas practicas existentes en
materia de formacién, empleo y no discriminacién con poblacién gitana”, prevista para el
afio 2013.

Por este motivo, y con el fin de poder cumplir con lo previsto en este Plan, el equipo
de investigacion del Gabinete de Estudios de CC.00. de Navarra, como entidad
colaboradora del Observatorio Navarro de Empleo, se ha planteado la realizacion de un
estudio previo que analice las buenas practicas existentes a nivel estatal y europeo en el
ambito de la intervencidon con gitanos desde el punto de vista del empleo, de forma que

después, a partir de sus resultados, se pueda elaborar la guia a la que se refiere dicho Plan.

Para ello, dicho estudio se ha estructurado en tres bloques principales que finalizan
con un bloque sobre recomendaciones aprovechando la informacién recopilada a lo largo de
la investigacién. El primer bloque esta referido a la introduccion y presentacion del estudio;
el segundo analiza la situacion sociolaboral de la poblacién gitana; y el tercero constituye el
bloque esencial donde se recogen e identifican buenas practicas en materia de insercidon

laboral a través de la metodologia del benchmarking.

El eje central de este proyecto va a ser el empleo como elemento integrador de un
colectivo al que el acceso al empleo se le presenta plagado de dificultades debido a la
discriminacion de origen étnico, por un lado, y a la insuficiente formacion que acumulan
frente a las demandas del mercado laboral, por otro. Estas y otras razones resultan ser
causa principal de la baja tasa de asalarizacion que registran. De ahi que por lo que
compete al trabajo técnico del Gabinete de Estudios, la finalidad de este estudio sea conocer
y describir las actuaciones y buenas practicas que se estan llevando a cabo en Europa y en

las distintas Comunidades Auténomas de Espafia y sefalar cuales constituyen experiencias



positivas exitosas que sirvan de modelo al Servicio Navarro de Empleo para dar

cumplimiento a la medida 4.5. mencionada con anterioridad.

En un momento como el actual, en el que la persistencia de la crisis econémica esta
teniendo consecuencias sobre el empleo agravando los datos del paro en la poblacidon
general y mas aun en la poblacidn gitana, resulta necesario hacer hincapié en la puesta en
marcha de medidas como las que se promueven desde el I Plan Integral de Atencion a la
Poblacion Gitana en Navarra y en la decision de trabajar para que éstas sirvan para
minimizar sus efectos sobre el colectivo romani. En este sentido entre los programas clave
que estan incidiendo en la integracidon sociolaboral de las personas gitanas se encuentra el
denominado ACCEDER que surgié en el afio 2000 con el objetivo de formar a jovenes en
paro segun las necesidades y demandas de las empresas y que sélo en 2012 se calcula que

a nivel estatal unas 1.625 personas encontraron un trabajo a través de este programa.

En este contexto adquieren una importancia fundamental todas las estrategias y
experiencias orientadas a facilitar la inclusién social de estas personas. Son, por tanto, las
diferencias existentes en materia de empleo entre la poblacion general y la gitana las
razones que justifican sobradamente este estudio. El estudio nos permitira ser conscientes
de la situacién de partida de esta comunidad asi como de los mecanismos que se estan
aplicando para superar las barreras que le impiden el acceso, el mantenimiento y la

promocion en el empleo.

2. Objetivos

Este trabajo tiene dos objetivos fundamentales:

1. Recoger buenas practicas existentes a nivel estatal y europeo relativas a

intervenciones con poblacion gitana en los ambitos de:
- Sensibilizacidon en empresas.
- Formacioén para el empleo.
- Programas de insercion laboral.

- Acciones especificas de politicas activas para la poblacion gitana.

2. Identificar buenas practicas en el ambito de la actuacion para favorecer la

insercidn laboral del colectivo gitano.



3. Metodologia

En el desarrollo del presente proyecto se han llevado a cabo varias fases de trabajo

para la consecucion de los objetivos fijados:

FASE 1. Basqueda y recopilaciéon de documentacion.

Las caracteristicas de esta investigacion exigen un trabajo previo de busqueda y
recogida de informacidon acerca de la situacion de la poblacion gitana en relacion al mercado
de trabajo asi como de recopilacion de experiencias, documentacion, y materiales

elaborados para la mejora de la insercion laboral.

Para la contextualizacion de la poblacidon romani la metodologia utilizada se ha
centrado en el andlisis de fuentes secundarias procedentes de datos estadisticos y de
registro, por una parte, y de estudios, investigaciones, articulos, folletos, etc. relacionados

con el empleo, por otra.

Las fuentes de registro basicas utilizadas para establecer comparativas de los
principales indicadores del mercado laboral entre la poblacion gitana y la general han sido la
Encuesta de Poblacion Activa (EPA) y las estadisticas de Eurostat para el caso de la
poblacién espafiola y de los paises miembros de la Union Europea (EU-27) respectivamente.
El periodo utilizado para el conjunto de la poblacidon de Navarra y Espafia de la Encuesta de
Poblacién Activa es el correspondiente al IV trimestre de 2011'. Respecto a los datos del
conjunto de la Union Europea se toman los datos que aparecen en uno de los estudios que
nos han servido de soporte? documental y que se corresponde con la media de los 27

Estados miembros.

La poblacion base sobre la que se calculan las tasas de actividad, empleo y
desempleo es la de 16 y mas afios salvo en el caso de Navarra que para algun indicador
(tasa de desempleo) se utiliza la poblacion de 16 a 64 afnos por considerarse que existe una
proporcion de personas mayores inferior en la poblacién gitana y que favorece la

comparacion con la poblacién del conjunto de Navarra.

! La razén por la que se elige este periodo es para facilitar la comparabilidad de los datos del conjunto de la
poblacidn con los de la poblacién gitana dado que los Ultimos datos disponibles de ésta corresponden al afio 2011.

2| os gitanos de Rumania, Bulgaria, Italia y Espafia, entre la inclusién social y la migracién” (Informe comparativo
EU- INCLUSIVE), Fundacién Soros de Rumania, 2012.



El principal problema que presentan estas fuentes se deriva de la inexistencia de
datos estadisticos desagregados para el colectivo gitano puesto que las estadisticas oficiales
no distinguen entre poblaciéon general y sectores especificos de la poblacion. Asi que ante la
dificultad para obtener datos sobre su tamafio o sobre el mercado laboral se utiliza
informacidon resultante de otras investigaciones y que se basa en estimaciones o en

encuestas aplicadas a este grupo étnico.

Para ello, se ha realizado una revisidon exhaustiva de informacién procedente de
fuentes documentales® de tematica relacionada con los objetivos de esta investigacién que
fuera de utilidad para dar respuesta a la misma. Entre los numerosos documentos
consultados, se han manejado principalmente tres investigaciones que han servido de
base documental para el andlisis de los principales indicadores que miden el mercado
laboral. Estas son “Poblacién gitana de Navarra y empleo” (FSG/EDIS), “Poblacién gitana
espafiola y del este de Europa: empleo e inclusidon social 2011” (FSG) y "Los gitanos de
Rumania, Bulgaria, Italia y Espafa, entre la inclusion social y la migracion” (Informe
comparativo EU- INCLUSIVE). Todos los estudios han sido seleccionados porque se
fundamentan en la aplicacion de encuestas a una misma poblacién objetivo, poblacion
gitana de 16 y mas afos, y con la misma fecha de referencia (2011) lo que facilita la
comparacién de los datos entre distintos ambitos territoriales. Ademas, disponen de la
informacion actualizada mas reciente respecto a las materias que se abordan en el estudio,

concretamente sobre la realidad ocupacional o laboral de esta poblacion.

Desde la perspectiva territorial hay que precisar que bajo la categoria de “Europa” se
incluyen los datos obtenidos en la aplicacion de la encuesta a los paises participantes en el
estudio: Rumania, Bulgaria, Italia y Espafia que constituyen el grupo denominado “Europa-

Roma”. Por tanto, el dato es el agregado correspondiente a esos paises.

Respecto a las caracteristicas metodologicas de las investigaciones manejadas,
en "La poblacién gitana de Navarra y el empleo” (FSG/EDIS), la encuesta se aplicé en 32
municipios navarros a 400 personas residente en Navarra de etnia gitana de 16 y mas anos.
El error muestral para un nivel de confianza del 95,5% fue del +4,7%. En el estudio "Los
gitanos de Rumania, Bulgaria, Italia y Espafa, entre la inclusiéon social y la migracion” el
trabajo de campo se desarrollé en los cuatro paises objeto de estudio con una dimension
variable de la muestra en cada pais que en el caso de Espafia fue realizada a 1.494 gitanos
de 16 y mas afios auto-identificados como ciudadanos espafioles y 361 como inmigrantes

(101 procedentes de Bulgaria y 260 de Rumania). El error muestral que presentan estas

3 En el apartado de bibliografia se adjunta un listado de las fuentes consultadas: publicaciones, estudios, folletos
divulgativos, etc.
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muestras es de +2,53% y +5,15% para los paises de Europa analizados y para Espafia

respectivamente.

La recogida, introduccion, analisis e interpretacion de los datos de la encuesta
aplicada a la poblacién gitana de Espafia la realizé Fundacién Secretariado Gitano (FSG).
Asimismo la FSG de Navarra elabord su cuestionario basandose en el que EDIS (Equipo De
Investigacion Socioldgica, S. A.), disefid y aplicd a nivel estatal en la encuesta “El empleo en
la poblacion gitana”. Sobre este se incorporaron nuevas preguntas de la EPA. Por ultimo, la

empresa Bizilan elaboro la base de datos.

Por otra parte, para el bloque central del presente estudio centrado en las
estrategias y experiencias de insercion laboral, la metodologia aplicada se ha fundamentado
en la busqueda y consulta de fuentes primarias. Para esta fase y las siguientes del estudio
se ha contado con la colaboracion y el trabajo de la empresa INVESOC Estudios Socioldgicos

y de Mercado.

El objetivo de esta fase ha sido recopilar los planes y programas existentes asi como
aquellas “buenas practicas” dirigidas a la comunidad gitana que favorecen su integraciéon a
través del empleo. El ambito de busqueda no se ha limitado al espacio nacional sino que se
ha hecho extensivo a toda la documentacion existente a nivel europeo. El criterio seguido

en la seleccién de la documentacidn han sido su origen y area territorial de influencia.

A nivel europeo se han tomado como referencia las estrategias nacionales realizadas
por cada pais a partir del EU Framework for National Roma Integration Strategies up to
2020 (Estrategia Europea 2020), marco comun para el desarrollo de medidas y politicas

para el ambito nacional de integracion de la comunidad romani.

Y en el ambito nacional la principal documentacion se ha recogido a través de las

fuentes y recursos metodoldgicos siguientes:

1. Analisis de la Estrategia Nacional para la Inclusién social de la poblacion
gitana en Espana 2012 - 2020, y del I Plan integral de atencién a la poblacién gitana de
Navarra 2011-2014.

2. BlUsqueda de asociaciones, federaciones y fundaciones dedicadas al colectivo

gitano.

3. Andlisis documental a partir del cual se han seleccionado diferentes
experiencias y programas de insercion laboral dirigidos a la comunidad romani, cuyos

resultados son considerados exitosos.

4, Realizacidon de entrevistas a asociaciones, entidades, etc. vinculadas al empleo

y/0 a la poblacion gitana a las que se agradece su participacion.



» Directora de Empleo de Fundacion Secretariado Gitano: D2 Arantza

Fernandez.

« Fundacién Secretariado Gitano de Navarra:
Directora: D@ Inés Garcia
Técnica de empleo: D@ Montse Tejero

« Asociacion gitana“La Romani”de Tudela
Mediadora de educacion: Ana Hernandez
Trabajadora social: Silvia Donlo

« Federacion de Asociaciones Gitanas “Gaz - Kald”:
Presidente: Ricardo Hernandez
Trabajadora social: Maite Abaurrea

« Asociacion Romania Rromani

Presidente: Daniel Nan

FASE 2. Analisis de experiencias.

Una vez recapitulada esta informacidn el siguiente paso ha sido el analisis de cada
una de las experiencias catalogadas con el objetivo de identificar los aspectos positivos de
las mismas tanto en su disefio, planificacidon, puesta en marcha, consecucién de objetivos,
etc. Por tanto, el analisis ha consistido en realizar una descripcidon de estas experiencias con
la finalidad de conocer en profundidad su capacidad para conseguir el objetivo para el que

estan disefiadas.

El analisis de todas las actuaciones llevadas a cabo en materia de insercion laboral
ha sido fundamental para pasar a la fase de identificacion de buenas practicas asi como

para realizar propuestas y pautas a tener en cuenta en la elaboracién de la guia final.

Fase 3. Identificacion de “buenas practicas”.

7

Finalmente se procede a la identificacion de lo que se denominan “buenas practicas’
gue se convierten asi en el referente de aquellas que se pretende planificar para nuestro
contexto local y que en este caso serviran también para la posterior elaboracion de una

guia.
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En esta fase se hard una seleccidon de las experiencias mas relevantes que se hayan
llevado a cabo a nivel europeo y estatal para proceder seguidamente al analisis de las

mismas.

La descripcion de este proceso coincide con la técnica Benchmarking a través de la
cual se recopila informacion, se observan diferentes experiencias y se obtienen nuevas ideas

mediante su comparacion en relacion con el ambito de interés de la investigacion.

11



LA POBLACION GITANA EN EL
CONTEXTO LABORAL



En estos momentos se estima que la poblacién gitana en Espafia podria estar
compuesta de 725.000 6 750.000 personas, aunque segun distintas aproximaciones podria
alcanzar incluso el milldbn de personas. Los calculos para la Comunidad Foral de Navarra
cifraban el tamafio de la poblacién para el afio 2005 entre 7.000 y 8.000 personas®.
Suponiendo que esta poblacidon se haya mantenido e incluso que dado su elevada tasa de
natalidad hubiera aumentado hasta los diez mil efectivos, el peso que en la actualidad

(2013) tendria sobre el conjunto de la poblacién navarra no superaria el 1,5%.°

Las personas gitanas residentes en Navarra se encuentran dispersas por los
municipios de toda la Comunidad. Su distribucion territorial segin el ambito rural y urbano
es del 47,8% vy del 52,2% respectivamente. Sin embargo, por areas se observa que la
mayor parte de la poblacién se concentra en la comarca de Pamplona (30%) seguido de la
zona de Estella (el 22,7%), Tudela (22,2%) y Tafalla (17%), siendo la zona norte el lugar

donde su presencia es menos significativa.

La estructura demografica y laboral de la poblacion gitana presenta diferencias
importantes en relacion a la no gitana que iremos desglosando en este apartado. Conviene
resefiar la primera, es decir, la estructura de la poblacion gitana, porque en cierta medida
explica el comportamiento de los indicadores laborales en ambas poblaciones, en la
poblacién gitana y en la no gitana. Ante la carencia de datos para Navarra, extraemos las
principales conclusiones que al respecto recoge para el conjunto del estado el estudio
"Poblacion gitana espafola y del este de Europa: empleo e inclusién social” entendiendo que

estos elementos son coincidentes con los que pueda contemplar la Comunidad Foral.

Rasgos demograficos diferenciales de la poblaciéon gitana respecto al

conjunto de la poblacién

-La poblacion gitana masculina supera a la femenina con un indice de
femineidad de 97,7 mujeres por cada 100 hombres. Entre la poblacién general este

indice es de 102,4 mujeres por cada 100 varones.

- La poblacién gitana presenta una estructura poblacional mas joven con una
media de edad de 28,13 anos frente a los 41,36 de la poblacion general. Pese a ello,

su evolucién muestra un envejecimiento en los Ultimos periodos.®

* Datos procedentes del estudio “Vivienda y comunidad gitana: vivienda deficitaria, infravivienda y chabolismo.
Pamplona”, de la FSG (2007), y recogidos en el I Plan Integral de Atencion a la poblacién gitana en Navarra
(2011).

5 Célculo realizado sobre los datos del avance del Padrén del 1 de enero de 2013 que contabiliza en 644.566
personas la poblacién residente en Navarra.

 En este sentido, cabe destacar para la Comunidad Foral el mayor volumen de efectivos en los grupos de poblacién
joven, donde destaca el grupo de menos de 16 afios y el de menos de 40 afios que representan en torno al 40% y



- Los niveles de dependencia infantil son mas elevados entre la poblacion
gitana mientras que la dependencia de mayores es mas baja. Esta relaciéon se

invierte en el caso de la poblacién general espafiola.

- La tasa de reemplazo es superior en la poblacion gitana pese al descenso
experimentado en los Ultimos seis afios debido al aumento de la poblacién con

edades comprendidas entre los 40 y los 65 afos.

- El nimero de nacimientos se ha incrementado en los ultimos afios lo que ha

supuesto un aumento de la tasa de natalidad.

En cuanto a la evolucidon futura, las prospecciones demograficas prevén que la
poblacidon gitana experimentard un aumento de las tasas infantil y de vejez lo que
dara lugar al incremento del nivel de dependencia infantil y de mayores y, por

consiguiente, al indice global de dependencia.

Partiendo de esta realidad poblacional, a continuacion se realiza una aproximacion a
la estructura laboral de la comunidad gitana mediante el analisis de los indicadores de
actividad recapitulados en la fase de documentacion para el periodo 2011. El ambito de
estudio no se reduce a un Unico espacio territorial sino que incorpora la perspectiva local o
foral, nacional y europea. De modo que en el presente estudio aprovechamos el esfuerzo
investigador realizado con la aplicacidon de encuestas a la poblacidon gitana de los distintos
ambitos territoriales para establecer comparativas y ofrecer un analisis global pero también
de Navarra respecto a Espafia y Europa’. A su vez los datos obtenidos en estas encuestas se
comparan con los de la Encuesta de Poblacion Activa (IV trimestre 2011) para explorar las

diferencias entre la poblacion gitana y la general.

En esta contextualizaciéon laboral tratamos, por tanto, de explorar las diferencias que
separan a la poblacion gitana de la no gitana en el mercado de trabajo pero también a la
propia poblacion gitana entre si segun su lugar de residencia. Todo ello desde un analisis de
los distintos estados ocupacionales: activos/ inactivos, empleados/desempleados. Ademas,
se hace mencion al impacto que el actual escenario de crisis econdmica estd produciendo en

los gitanos como minoria étnica y como colectivo vulnerable ante el empleo, todo ello sin

al 80% respectivamente del total de la comunidad gitana. En comparacién con la poblaciéon general, estas cifras
estarian alrededor del 17% y del 44% respectivamente.

7 Aunque en el apartado de metodologia ya se explica con mas detalle, al hablar de Europa tenemos que tener en
cuenta que esta categoria engloba los resultados de los cuatro paises de Europa que componen la muestra de la
encuesta EU-INCLUSIVE (Bulgaria, Rumania, Italia y Espafia).
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perder de vista el horizonte de esta investigacidn que no es otro que recoger e identificar

buenas practicas que favorezcan su insercién laboral.

4. El acceso al empleo

La comunidad gitana presenta unas caracteristicas determinadas ante el empleo
entre las que destaca la entrada al mundo del trabajo a edades muy tempranas colaborando
en negocios familiares o en actividades dentro de la economia informal. Sin embargo, en las
Gltimas décadas hemos asistido a un creciente interés por orientar su situacion ocupacional
hacia formas de trabajo asalariado que desde los afios 90 hasta la irrupcion de la crisis han
dado lugar a un proceso de asalarizacion de esta poblacion. Esta relativamente reciente
incorporacidn al empleo asalariado® ha puesto de manifiesto la existencia de barreras que
impiden acceder en condiciones de igualdad al mercado de trabajo. Tanto el acceso al
empleo por cuenta ajena como el acceso al autoempleo se desarrollan en un contexto social
plagado de dificultades donde estd presente la discriminacion principalmente por
motivos de origen étnico.’ Este es el principal obstaculo que no solo impide encontrar un

trabajo sino que dificulta la permanencia en el mismo una vez que se tiene.

Existen aln numerosos prejuicios y estereotipos con fuerte presencia en la sociedad
que motivan la exclusién del mundo del trabajo de ésta y de otras minorias étnicas asi como
de colectivos vulnerables, estereotipos que tienen un peso variable segun el colectivo del
gue se trate. Concretamente sobre las personas gitanas existen creencias que frenan el
acceso y participacion al mercado de trabajo entre las que se pueden citar algunas'® como
diferencias culturales de base para adaptarse a las pautas sociolaborales, un elevado grado
de desconfianza en el seno de la sociedad respecto de la integracion que pueden alcanzar,
existencia de hipotesis de partida sobre la menor productividad laboral que determinadas
personas pueden alcanzar en comparaciéon con otras, etc. El peso de estas creencias
complica en muchas ocasiones la integracion laboral de los gitanos y provoca problemas de

discriminacion.

8 Esta incorporacién comenz6 en los afios noventa aunque tuvo en Espafia su momento de auge en los afios de
bonanza econdmica y de expansion del empleo entre 1995 y 2008. La irrupcion de la crisis econdmica en 2009 y
sus efectos en el mercado de trabajo han impedido la consolidacidn del proceso de asalarizacién o de incorporacion
al trabajo asalariado de la poblacion gitana y ha provocado el retorno a opciones laborales que empezaban a
quedar en un segundo plano como era el trabajo por cuenta propia y el trabajo en negocios familiares.

° La FSG publica de forma periddica el Informe de Discriminacién y Comunidad Gitana donde aborda a través de
casos practicos la vulneracion del derecho de igualdad.

10 “Guia de Buenas Practicas por el empleo para colectivos vulnerables”, Cruz Roja Espafiola, 2002.
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El hecho discriminatorio se percibe en el proceso de blUsqueda de empleo pero
también en las caracteristicas del empleo al que acceden. Asi en el primer caso, el estudio
comparado entre paises europeos (FSG: 2011) revela que casi el 48% de la poblacion
gitana espafola se ha visto discriminada en entrevistas de trabajo y un 30% percibieron
discriminacion en sus itinerarios de busqueda de trabajo. Pero poniendo el acento en las
caracteristicas del empleo, la discriminacion se siente en los distintos tipos de trabajo: en el
asalariado pero también en el autdbnomo o por cuenta propia. En el acceso al empleo
asalariado los problemas se visibilizan en las condiciones del empleo en el que se ocupan:
de poca calidad, temporal, y en ocupaciones escasamente cualificadas (manuales
cualificadas y no cualificadas). De ahi que, como veremos en apartados posteriores, la
formacion y la cualificacion adquieran una importancia vital en la mejora de la
empleabilidad. Por su parte, en el acceso al autoempleo la financiacion -o los problemas de

acceso a la misma- esta fuertemente marcada por su condicion de minoria étnica.

Entre los autores que han reflexionado sobre esta cuestidon existe una coincidencia en
afirmar que la poblaciéon gitana ha tenido y sigue teniendo mas dificultades que la
poblacion general para acceder al mercado laboral, ademas de tener mas riesgo de
desempleo, subocupaciéon, etc. Circunstancias que podrian dar lugar al abandono en los
procesos de buUsqueda de empleo o del trabajo una vez que se ha conseguido superar las
barreras que dificultan su acceso y activando asi mecanismos de auto exclusidon que, en
consecuencia, incrementarian aun mas el alejamiento de la integracidon sociolaboral del

colectivo.

Tales circunstancias dan cabida a la intervenciobn de asociaciones vy
organizaciones de caracter publico y privado que dirigen y priorizan sus iniciativas
hacia diferentes ambitos con acciones concretas de inserciéon laboral o con planes y

programas donde el empleo es uno de los ejes fundamentales.

En el plano autondmico existe el I Plan Integral de Atencion a la poblacién gitana de
Navarra (2011-2014) que contempla lineas estratégicas que dan respuesta a las
necesidades de la poblacién romani y faciliten la inclusién social a través de actuaciones

especificas.

En el ambito nacional destaca la Estrategia Nacional para la Inclusion social de la
poblacién gitana de Espafia (2012-2020) adoptada en 2012 que recoge objetivos y metas
en distintos ambitos y que deben ser alcanzados para el 2020. En materia de empleo este
documento plantea dos objetivos generales que conviene resaltar: el primero, mejorar el
acceso al empleo normalizado y reducir la precariedad laboral entre la poblacion gitana; v,

el segundo, mejorar la cualificacion profesional de la poblacion gitana. Cada uno de ellos
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contiene a su vez varios objetivos especificos que persiguen conseguir la plena inclusion

social para la fecha indicada.

También existen una serie de objetivos fijados por la Union Europea en materia de
acceso al mercado laboral. Sin embargo una de las acciones mas especificas dirigidas a
lograr la incorporacion efectiva de la poblacion gitana en el mundo del trabajo ha sido el
Programa Acceder que ejerce una labor de intermediacién laboral. Numerosos estudios y
articulos destacan el papel de este Programa que ha contribuido a la consecucidén de los
objetivos de la Estrategia Nacional en relacion con la tasa de empleo de la comunidad gitana
y su empleabilidad, asi como la reduccién de las tasas de pobreza y exclusion entre esta

poblacién.!!

Para conseguirlo, una parte importante de las actuaciones inciden en la
eliminacién de barreras y de trabas y en la mejora de las capacidades y competencias

personales.

En este sentido, entre los obstaculos para entrar al mercado de trabajo estan
aquellos vinculados a la formacion formal y al nivel de estudios. La formacion es un
elemento clave para superar las barreras existentes y mejorar o ampliar sus oportunidades

de cara al mercado laboral. En definitiva, para conseguir la inclusién social.

4.1. Formacion

El factor mas importante en materia de empleo es el nivel de estudios. En términos
generales, la educacion y la formacién determinan las posibilidades de cada persona en el
momento de acceder al mercado de trabajo y su posicion dentro del mismo. Ambos
elementos son por tanto herramientas que contribuyen al empleo y a la insercion laboral.
De ahi que las estadisticas existentes muestren como las personas con escasos niveles de
educacion tienen mas dificultades para integrarse laboralmente debido a su baja

empleabilidad.

Si analizamos la integracion de los gitanos en el mercado laboral en términos de
estadisticas de empleo y formacion podemos ver la dimension que adquiere este Gltimo
aspecto. Asi, segun la Estrategia Nacional para la Inclusion Social, a pesar de que en los
Gltimos afios ha habido progresos en materia educativa se observa que la tasa de

absentismo y de abandono escolar temprano (poblacion de entre 18 y 24 afios que

1 “Informe de la Sociedad civil sobre la implementacién de la Estrategia Nacional para la Inclusién Social de la
Poblacién Gitana y el Plan de Accion de la Década para la inclusién social de la poblacidn gitana en Espafia”,
Decade of Roma Inclusion Secretariat Foundation, 2013.
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Unicamente ha completado la educacién secundaria y no cuenta con ninguna formacién

adicional) sigue siendo elevada y preocupante.?

En este sentido, este documento confirma que las tasas de escolarizacion infantil
(87%) han aumentado significativamente, la educacidon primaria esta practicamente
normalizada en nifios y niflas y la presencia de gitanos en estudios posobligatorios va
aumentando paulatinamente. Frente a este avance se constata que en la mayor parte de los
casos, los jovenes gitanos abandonan los estudios incentivados por las oportunidades de
empleo dentro de la propia familia, por la oferta de empleos de baja cualificacién o por el
desarrollo de actividades que no requieren cualificacion pero que cuando deciden acceder al
mercado de trabajo por los cauces habituales y formales se encuentran sin estudios y con
pocas posibilidades para adquirir una formacion o reciclarse. En el caso de las mujeres son
factores como la dedicacién a las tareas del hogar y el matrimonio a edad temprana, entre
otros, los que originan el abandono escolar. Por tanto, el reto estd en conseguir disminuir el
abandono escolar en esta etapa educativa en la cual sélo dos de cada diez consigue acabar.
De modo que los que llegan al bachillerato o a otros ciclos formativos constituyen una
minoria. Esto evidencia una escasa presencia de poblacién gitana en aquellos niveles
formativos que aumentan las oportunidades de insercién laboral y que procuran un empleo

cualificado.

De la encuesta aplicada a los cuatro paises europeos participantes en el estudio
comparativo EU-INCLUSIVE se desprenden datos reveladores en este sentido para Espafia.
Como se puede ver en la tabla 1, éstos vienen a demostrar que efectivamente la asistencia
a la escuela en la educacién primaria estd generalizada pero que en niveles formativos
superiores a la primaria los porcentajes se desploman, con un escaso 3% que alcanza

estudios universitarios y por debajo del 10% con estudios de grado medio.

Tabla 1. Poblacion gitana en Espafia de 16 y mas afos segln nivel mas alto de

estudios.

Ciclo superior de

Educacion infantil, Bachillerato y formacion,

primaria y ciclo de ciclos formativos estudios

instituto no completo | de grado medio universitarios y

superiores

Poblacién gitana de 16 y 90% 7.4% 2.6%
mas afios

Fuente. Los gitanos de Rumania, Bulgaria, Italia y Espafia. Entre la inclusién social y la migracién. Informe comparado
EU-INCLUSIVE, 2012. Poblacién gitana de Navarra y Empleo. FSG Navarra. 2012. EPA IV T 2011 (INE).

12 Estrategia Nacional para la Inclusién Social de la Poblacién Gitana en Espafia 2012-2020, Ministerio de Sanidad,
Servicios Sociales e Igualdad, marzo 2011.
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En resumen, estos datos evidencian para nuestro pais una participacion en la
educacion muy baja donde la permanencia en el sistema educativo no se prolonga
mas alla de la edad de escolarizaciéon obligatoria. Es por ello por lo que numerosos
estudios sefialan que la formaciéon sigue siendo el principal reto de esta comunidad al
tiempo que revelan como la escasa formacion adquirida estaria entre las causas principales
que le impiden optar a puestos de trabajo cualificados. En consecuencia, las carencias en la
capacidad de capital humano de los gitanos respecto a los no gitanos podrian explicar, en

parte, la desigualdad en el acceso al empleo.

No obstante, al hilo de lo que refleja la Estrategia Nacional y que antes indicabamos,
hay que resaltar que estas cifras suponen un avance importante. La situacién no es la
deseable pero al menos se esta consiguiendo que los nifios gitanos finalicen sus estudios
primarios y una parte de ellos, poco significativa aun, continle sus estudios en niveles
superiores. En el marco de la citada Estrategia Nacional se apuntan varios indicadores que
deben ser alcanzados en 2020: incrementar la escolarizacion de la poblacion gitana en la
educacion infantil hasta el 95% y en educacion secundaria hasta el 90%. La finalidad es
que la educacion se convierta en una herramienta para prevenir la exclusion social en este
colectivo y que sea la clave en la promocién de un mejor y mas igualitario acceso al

mercado de trabajo.

La tabla siguiente muestra para los gitanos de Europa y Espafia el porcentaje de
personas con estudios secundarios y superiores que hay en los distintos estados
ocupacionales. El porcentaje engloba por tanto a la poblacidon que ha cursado bachillerato o
ciclos formativos de grado medio sumado a la que ha completado ciclos superiores de
formacion (titulo universitario, titulo de maestria y de doctorado). En el agregado de ambos
niveles educativos hay que tener en cuenta que el porcentaje de personas con estudios
superiores o universitarios es poco relevante, tal y como se puede apreciar en la tabla

anterior referida a Espafia.

Tabla 2. Distribucion de estudios secundarios y superiores entre la poblacion activa,
ocupada e inactiva. Europa y Espaiia.

Poblacion Poblacion Poblacion

activa ocupada Inactiva
Poblacion gitana europea 6,1% 7,9% 5,9%
Poblacién gitana espanola 9,3% 10,0% 11,6%
Poblacién UE-27 76,9% 78,6% 49,6%

Fuente. Los gitanos de Rumania, Bulgaria, Italia y Espafia. Entre la inclusién social y la migracién. Informe comparado
EU-INCLUSIVE, 2012.

Si tomamos como referencia la poblacion total de los paises miembros de la UE, en

términos generales observamos que el principal rasgo distintivo que se advierte de los datos
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es el escaso porcentaje de personas gitanas con un nivel de estudios secundarios y
superiores en todos los estados ocupacionales. Las diferencias territoriales entre las
poblaciones activas, ocupadas e inactivas son poco importantes entre los gitanos de Espafia
y de los paises de Europa encuestados pero muy significativas si las comparamos con el

conjunto de la poblacién residente en los paises miembros de la UE.

En el caso concreto de Espafia, pese a registrar porcentajes muy bajos de formacion
a partir de la ensefanza secundaria superior, la poblacion gitana laboralmente activa vy
ocupada estd mas formada que la de los paises de Europa (9,3% y 10% frente al 6,1% vy
7,9% respectivamente), por lo comparativamente se reconoce una situacion ligeramente

mas favorable.

Volviendo a la idea expresada con anterioridad, el bajo nivel educativo explica de
alguna forma las diferencias que los gitanos tienen con los no gitanos en relacion al acceso
a puestos de trabajo que requieren cierta cualificacion y conocimiento especificos pero
también en la posicion que ocupan dentro de la estructura ocupacional, donde
cuantitativamente son mayoria en aquellas ocupaciones de menor cualificacién, como
veremos en el punto 4.2. en el apartado correspondiente a la poblacion ocupada. En este
sentido, si los niveles de formacidon aumentasen se podrian reducir las distancias respecto al
resto de trabajadores e ir consiguiendo una paulatina convergencia con la poblaciéon general
no sdlo en el acceso a determinados trabajos sino en las condiciones salariales y laborales
de los mismos. Incluso precisando en un estado laboral concreto, cuando los trabajadores
gitanos pierden el empleo las dificultades para encontrar otro trabajo son mayores que las
que encuentra el resto de la poblacién!® debido a que esta situacién puede depender en

gran medida del capital humano disponible.

Por todo ello nos preguntamos, éco6mo influye el nivel de estudios en el acceso

al mercado laboral y en la situacion ocupacional de la poblacién gitana?

Centrando la atencion en Navarra observamos que el porcentaje de personas gitanas
en desempleo es mayor en aquellos niveles educativos inferiores en los cuales no se ha
llegado a completar la ensenanza obligatoria. Asi, mientras que en las personas gitanas con
estudios secundarios obligatorios sin finalizar la tasa de paro alcanza el 55,7% en aquellas
personas que han completado estos estudios es del 21,1%, lo que representa una diferencia
de 34,6 puntos porcentuales. Por su parte, la tasa de empleo se sitla en el 27,9% en las y
los trabajadores gitanos que no tienen estudios y se eleva hasta el 68,2% cuando se ha

finalizado la ensefianza obligatoria o se han realizado estudios de ciclo superior.

13 En apartados posteriores, concretamente en el correspondiente a desempleo, podremos ver como la

caracteristica del desempleo de esta poblacién es el paro de larga duracién.

20



Tabla 3. Tasa de paro de la poblaciéon gitana en Navarra (de 16 a 64 aiios) segun

nivel de estudios terminados.

Nivel de estudios T;;apsle%e TT)S;:e
Ninguno 27,9 53,9
Primarios completos (Graduado escolar) 34,1 46,3
Secundarios incompletos 34,2 55,7
Secundarios (ESO, Bachiller, Ciclo superior) 68,2 21,1

Fuente. Poblacién gitana de Navarra y Empleo. FSG Navarra. 2012

Por tanto, existe una relacion directa entre formacién y empleo: a mayor educacion
menor incidencia del desempleo y mayor probabilidad de estar empleado. De modo que,
completar estudios secundarios y de ciclo superior influye en la situacion ocupacional y es
un elemento clave para incorporarse al empleo y para mantenerse en él. En palabras de un
autor que ha reflexionado sobre esta cuestion, concluimos sintetizando las ventajas vy
beneficios de la educacion en relacion al mercado laboral: /la escuela es un instrumento
sustancial de formacién para el empleo** que ademds socializa en pautas similares a las que

se establecen en la relacion asalariada.

4.2. Tasas de actividad e inactividad

Segun el estudio comparado entre poblacidn gitana espafiola y del este de Europa,®
en 2011 se estima que en Espafia hay 325.366 personas de 16 y mas afios de edad de las
cuales en torno a unas 100.900 personas son inactivas o no estan incorporadas al mercado
laboral y 224.500 tienen un empleo o lo estan buscando activamente, siendo estas ultimas

las que componen el grupo de activos.

Un rasgo principal de la actividad laboral de la poblacion gitana es su elevada tasa de
poblacidon activa, muy superior a la de la poblacion total debido a que se mantiene en el
mercado de trabajo durante mas tiempo: se inicia en la actividad a edades muy tempranas

y abandona mas tarde.

4 Ferndndez Enguita, M, “Etnicidad y escuela: el caso de los gitanos”, Revista de la Asociacion General de
Secretariado Gitano, 2000.

15 “pPoblacién gitana, empleo e inclusién social. Un estudio comparado: poblacién gitana espafiola y del este de
Europa”, Fundacion Secretariado Gitano (FSG), 2011.
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La tasa de actividad de la poblacién gitana de 16 y mas afios se situa en Navarra en
el 63,3%. Del andlisis comparativo entre territorios se deduce que la tasa de poblacién
activa de la poblacion gitana de Navarra es la mas baja frente a la del conjunto del estado
(68,9%) y de Europa (70,7%). En relacion a la poblacion total los datos confirman el mayor
volumen de personas en edad de trabajar entre la poblacion gitana en los distintos

territorios.

En términos comparativos, y teniendo en cuenta los distintos ambitos territoriales,
observamos que en Navarra las diferencias entre la actividad de los gitanos y los no gitanos
son menores pues solo existe una diferencia de 3,5 puntos porcentuales. En Espafia esta
diferencia alcanza los nueve puntos porcentuales y en Europa supera los ocho con tasas de
actividad del 59,9 y del 62,5 por ciento en la poblacion gitana frente al 68,9 y del 70,7 por

ciento en la poblacion general.

Grafico 1. Tasa de actividad de la poblaciéon de 16 y mas afios en Europa, Espaia y

Navarra. Poblacion gitana y poblacion general.

70,7

72+

Europa Espafia Navarra

@ Poblacidn gitana B Poblacion general

Fuente. Los gitanos de Rumania, Bulgaria, Italia y Espafia. Entre la inclusién social y la migracién. Informe comparado
EU-INCLUSIVE, 2012. Poblacién gitana de Navarra y Empleo. FSG Navarra. 2012. EPA IV T 2011 (INE).

Las diferencias por sexo reflejan realidades divergentes segin los distintos
espacios geograficos. Sin embargo, antes de entrar en el detalle de los datos de género y
edad conviene hacer una precision metodoldgica: para poder establecer comparativas por
territorios desagregadas en estas variables, en el caso de Navarra se utiliza como unidad de
medida la tasa de actividad de la poblaciéon de 16 a 64 anos mientras que para Europa y

Espafia se toma la de la poblacién de 16 y mas afos. No obstante, hay que especificar que
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en la Comunidad Foral la diferencia entre la tasa total de una y otra poblaciéon es de 2,9
puntos porcentuales (66,2% frente al 63,3%), lo que produciria una leve distorsion en los

resultados desagregados.

Teniendo esto en cuenta, las tasas de actividad de la poblacion gitana por sexo
revelan una mayor participacion de los hombres en todos los niveles analizados,
proceder que se repite en la totalidad de la poblacidon. Las mayores diferencias entre
hombres y mujeres las encontramos en Espafia y Navarra que superan los 20 puntos
porcentuales. El aspecto mas llamativo es que Navarra presenta las tasas de actividad mas
bajas tanto en hombres (77%) como en mujeres (56%). Entre los hombres, no existen
diferencias significativas en las tasas de actividad registradas a nivel foral, estatal y
europeo, oscilando del 80% en Espafia al 77% en Navarra. Sin embargo, entre las mujeres
gitanas sobresale el bajo porcentaje en la Comunidad Foral (56%) que queda a casi 7

puntos porcentuales alejado de la tasa de actividad femenina en Europa (62,8%).

De la lectura de estos datos surge la necesidad de trabajar en acciones que sirvan
para fomentar e impulsar la participacion femenina en el mercado laboral hasta alcanzar
cotas mas elevadas préoximas a las masculinas o, cuanto menos, similares a las que se

contabilizan en Europa. Estas cifras justifican los programas destinados a este objetivo.

Tabla 4. Tasa de actividad de la poblacion de 16 y mas afios segun sexo en Europa,

Espaia y Navarra.

Poblacién gitana *
Europa Espaia Navarra
Ambos sexos 70,7 68,9 66,2
Hombres 79,5 80 77
Mujeres 62,8 57,9 56
Poblacion general**
UE-27 Espafa Navarra
Ambos sexos 62,5 59,9 59,8
Hombres 67,6 67,3 65,7
Mujeres 57 52,9 54

Fuente. *Los gitanos de Rumania, Bulgaria, Italia y Espafia. Entre la inclusién social y la migracién. Informe comparado
EU-INCLUSIVE, 2012. Poblacién gitana de Navarra y Empleo. FSG Navarra. 2012. **EPA IV T 2011 (INE).

(1) Calculo realizado en base a la poblacion de 16 a 64 afios.

A la hora de analizar la actividad por edad nos encontramos con una distribucidn
desigual de los intervalos. De ahi que se realice un analisis separado de Europa y Espafia,
por un lado, y de Navarra, por otro. En el caso de Navarra, ademas, tiene la especificidad
de que la base utilizada para calcular la tasa de actividad es la poblacién de 16 y 64 anos,
mientras que para el resto es la poblacion es la de 16 y mas afios. En consecuencia, sélo
procedemos a realizar una comparativa de los datos a nivel europeo, nacional y regional en
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el grupo de poblacién de menores de 25 anos dado que las caracteristicas metodoldgicas
son las mismas.

El aspecto mas relevante del andlisis de la actividad por edad es la importante
participacion de la poblaciéon joven gitana en el mercado laboral a todos los niveles
geograficos. En este grupo se dan las mayores variaciones respecto a la poblacion general.
Sin embargo, es en los grupos de edad intermedia, de 25 a 54 afos, donde la actividad
tiene un mayor alcance. Aqui, la tasa de actividad de la poblacién gitana se aproxima al
80% en Europa y Espafia. Por ultimo, el grupo de mayor edad, de 55 y mas anos, engrosa
un mayor porcentaje de activos entre la poblacidon gitana respecto a la del conjunto del
territorio nacional con tasas del 35,5% vy del 26,9% a nivel europeo y estatal.

Si afiadimos la variable sexo observamos el mayor peso de la actividad de los
hombres gitanos en todos los tramos de edad, muy especialmente en Espafia y entre los
gitanos en edades potencialmente mas activas (entre los 25 y 54 afios). En este caso las
tasas de actividad superan el 89% mientras que en las mujeres gitanas se sitla en el

67,4%, lo que supone una diferencia de 22,2 puntos porcentuales.

Tabla 5. Distribucion de la tasa de actividad de la poblacion de 16 y mas aifos segin
sexo y edad en Europa y Espafa. Poblacion gitana y poblacion general.

Tasa de actividad segun sexoy f&dad de la poblacién de 16
y mas afios
Europa Espaifa

Poblacidn UE- Poblacién Poblacién

Gitana 27 Gitana General
Ambos sexos 70,7 62,5 68,9 59,9
Menores de 24 afios 71,8 42,3 68,1 43,1
De 25 a 54 afnos 79,5 85 78,1 86,28
De 55 afios 0 mas 35,5 29,3 26,9 22,17
Hombres 79,5 67,6 80 67,3
Menores de 24 afios 82,5 45,2 81,1 44,88
De 25 a 54 afnos 87,8 91,6 89,6 92,72
De 55 afios 0 mas 42,9 33,7 34,7 28,75
Mujeres 62,8 57 57,9 52,93
Menores de 24 afios 61 39,3 53,6 41,26
De 25 a 54 afios 72,2 78,4 67,4 79,67
De 55 afios 0 mas 29 24,3 19,6 16,76

Fuente. Los gitanos de Rumania, Bulgaria, Italia y Espafia. Entre la inclusién social y la migracién. Informe comparado
EU-INCLUSIVE, 2012.

El caso concreto de Navarra muestra los mismos rasgos que los revelados por las
cifras nacionales y europeas: una menor actividad en las mujeres que en los hombres y una
incorporacion desigual a la actividad por edad y sexo donde los hombres lo hacen de forma
mayoritaria entre los 25 y los 44 afios y las mujeres en las edades mas jovenes, de menos

de 25 afnos.
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Tabla 6. Distribucion de la tasa de actividad de la poblaciéon de 16 a 64 aiios segun

sexo y edad en Navarra. Poblacion gitana y poblacion general.

Tasa de actividad segun sexo y edad de la poblacién de
16 a 64 afios.
Navarra
Poblacién Poblacién
Gitana General
Navarra Navarra
Ambos sexos 66,2 75,3
De 16 a 24 anos 68,9 36,7
De 25 a 44 anos 73,2 88,9
De 45 afios a 64 44,7 71,8
Hombres 77 80
De 16 a 24 anos 75,5 37
De 25 a 44 anos 86,2 93,1
De 45 afios a 64 57,5 79,5
Mujeres 56 70
De 16 a 24 anos 63,2 36,4
De 25 a 44 anos 61 84,6
De 45 afios a 64 30,6 64

Fuente. Poblacion gitana de Navarra y Empleo. FSG Navarra. 2012. EPA IV T 2011 (INE).

La temprana incorporacion al mercado laboral de la poblacion gitana a la que
antes aludiamos, se visualiza con claridad en la distribucién de la tasa de actividad por
edad. En Navarra, la tasa de actividad de los gitanos es del 68,9% en el grupo de edad
entre 16 y 24 afios mientras que en la poblacidon general es del 36,7% Por su parte, la
salida mas tardia se percibe con mas detalle en la tabla 5 correspondiente a Europa y
Espana puesto que para estos ambitos geograficos disponemos del intervalo de edad de 55
anos o mas. Asi se aprecia que en los gitanos de Espana la tasa de actividad alcanza casi el
27% mientras que en la poblacidon general esta tasa es de casi cinco puntos porcentuales
menos. Por tanto, el grupo de edad mas joven, de menos de 25 afios, y el de mas edad
contabilizan mas activos en la poblacidon gitana que en la poblacion general y tanto en
hombres como en mujeres, dando asi lugar a vidas laborales mas amplias que las que
tienen lugar entre el resto de la poblacién, especialmente entre los varones.'®

Ademas, los datos revelan que se produce una brecha de género que estd
condicionada por el efecto de la edad. Mientras que para Europa y Espafia a medida que
aumenta la edad descienden las diferencias entre hombres y mujeres gitanas, en Navarra
se produce el hecho contrario: en los tramos de menor edad (o poblacion mas joven) existe

una brecha menor y se amplia entre la poblacion gitana de mas edad. Es decir, la edad

16 “poblacidn gitana espafiola y del este de Europa: Empleo e Inclusion social. 2011, FSG (2012).”
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aumenta la brecha entre hombres y mujeres en la tasa de actividad de la poblacion gitana
de Navarra mientras que en Europa y Espafia disminuye.

En este sentido, merece especial atencion el perfil de la actividad en hombres y
mujeres gitanas en el grupo de poblacion mas joven. Insistiendo en lo que ya se ha
resefiado previamente, las mujeres gitanas jovenes tienen una tasa de actividad inferior a la
de los hombres. La mayor brecha entre géneros se aprecia en los datos de Espafia, con una
diferencia de 27,5 puntos porcentuales. Por el contrario, en Navarra'’ se acorta el
diferencial de género pese a que las mujeres registran una tasa de actividad que resulta ser
un 12% inferior a la de los hombres.

Grafico 2. Tasa de actividad de la poblacién gitana masculina y femenina menor de

25 afios. Europa, Espaina y Navarra.

90 82,5 81,1

Europa Espafia Navarra

‘ E Hombres @ Mujeres ‘

Fuente. Los gitanos de Rumania, Bulgaria, Italia y Espafia. Entre la inclusién social y la migracién. Informe comparado
EU-INCLUSIVE, 2012. Poblacién gitana de Navarra y Empleo. FSG Navarra. 2012. Poblacion general: EPA IV T 2011 (INE).

Por Ultimo, la tasa de actividad de la poblacién gitana'® en el grupo més joven (de 16
a 24 afos) no presenta diferencias significativas entre los distintos ambitos estudiados, con
niveles similares en los gitanos espafioles y en los residentes en la Comunidad Foral (68,9 y
68,1% respectivamente) y con una tasa ligeramente superior en Europa (71,8%). En
relacion al conjunto de la poblacion tampoco hay variaciones relevantes, a excepciéon de
Navarra que sobrepasa los 5,6 puntos porcentuales. Si para Navarra restringiéramos la base
de célculo a la poblaciéon de 16 a 64 afios, tal y como se hace para Espafa y Europa, la

diferencia en la tasa de actividad de los gitanos y los no gitanos seria de sélo un 2,7%.

7 Hay que recordar que para Navarra la tasa de actividad segin sexo se calcula en base a la poblacién de 16 a 64
afos.

8 | a unidad de analisis es la poblacién gitana de 16 y mas afios.

26



Tabla 7. Tasa de actividad de la poblacion gitana de 16 y mas afos en los jovenes de
24 y menos anos. Europa, Espafa y Navarra.

Tasa de actividad de la poblacién de 16 y mas afios.
Europa* Espana* Navarra**
Poblacion Joven (de 718 68.1 68.9
16 a 24 afios) ! ! !
Total 70,7 68,9 63,3

Fuente. *Los gitanos de Rumania, Bulgaria, Italia y Espafia. Entre la inclusién social y la migracién. Informe comparado
EU-INCLUSIVE, 2012. **Poblacion gitana de Navarra y Empleo. FSG Navarra. 2012.

Poblacion inactiva

La inactividad afecta en mayor medida a las mujeres. Asi lo confirman los resultados
de la encuesta aplicada a la poblacién gitana de 16 a 65 afios en Navarra cuya tasa de
inactividad es del 33,8%. De este porcentaje el 68,1% corresponde a mujeres. Si se analiza
por tramos de edad, se observa que entre los 45 y los 64 afios se concentra el mayor
porcentaje de inactividad femenina (32,9%) mientras que en la poblacion general se

produce entre los 16 y los 24 afios (31,4%).%°

Las razones de la inactividad de la mujer gitana en la Comunidad Foral son por
orden de importancia, la dedicacion a las labores del hogar (84,8%). En la poblacién general
se mantiene en primer lugar la dedicacidn a las tareas del hogar (83,1%) pero en segundo
lugar se encuentra la realizacion de estudios (30,9%). Sélo un 1,3% de las mujeres gitanas
no participa en el mercado laboral por encontrarse estudiando, lo que demuestra que se
incorporan mas tarde que los hombres aunque no lo hacen por el alargamiento del periodo
educativo. Por tanto, se produce una falta de formacién que agrava los problemas ya

existentes para incorporarse al mundo del trabajo.

En Espana la poblacién inactiva gitana segun percepcién subjetiva de las y los
gitanos encuestados alcanza al 52,8% de la comunidad gitana, de los cuales el 68,5%
corresponde a mujeres frente al 30,4% de los hombres. La distribucién de la poblacion
inactiva segun los motivos que le impiden incorporarse al mercado de trabajo muestra que
la principal causa de inactividad es el ejercicio de las labores del hogar (52,3%) seguido a
mucha distancia por la categoria denominada otras situaciones y por encontrarse jubilado

(18,6% y 17,9% respectivamente).

% Informe “Poblacién Gitana de Navarra y Empleo”, FSG, 2012.
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4.3. Niveles de empleo

La tasa de empleo viene a determinar el porcentaje de poblacién que efectivamente
estd ocupada o tiene un empleo remunerado segin la EPA. En Navarra la tasa de empleo
de la poblacion gitana se sitia en el 31,5%, un indice inferior al de Espafa y al de los
paises de Europa (Bulgaria, Rumania, Italia y Espafa) en doce y seis puntos porcentuales

respectivamente.

Respecto al total de la poblacién, el perfil del grafico siguiente deja ver la posicion de
desventaja de las personas gitanas frente al empleo. En la Comunidad Foral la variacion
entre los gitanos (31,5%) y los no gitanos (51,5%) es de veinte puntos porcentuales,
diferencial que resulta muy similar en los paises de Europa (37,4% de la poblacién gitana
frente al 57,3% de la poblacién general). En el caso de la poblacién gitana espanola con 16
y mas afos la tasa de empleo se sitla en el 43,8%, solo cuatro puntos porcentuales por

debajo de la del conjunto de la poblacion (47,6%).

El conjunto de los datos nos dice que el grado de incorporaciéon al mundo del
trabajo es menor en la poblacion gitana que en la no gitana. Esto pone de manifiesto
las desigualdades de acceso al empleo de las que se hablaba en apartados anteriores y las

dificultades para conseguir una plena integracion en el mercado de trabajo.

Grafico 3. Tasa de empleo de la poblacion de 16 y mas aifios en Europa, Espafa y
Navarra. Poblacion gitana y poblacion general.

Europa Espafia Navarra

‘l Poblacion gitana @ Poblacion general

Fuente. Los gitanos de Rumania, Bulgaria, Italia y Espafia. Entre la inclusién social y la migracién. Informe comparado
EU-INCLUSIVE, 2012. Poblacién gitana de Navarra y Empleo. FSG Navarra. 2012. Poblacién general: EPA IV T 2011 (INE).
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En este sentido, los objetivos fijados por la Estrategia Nacional para la Inclusion
Social de la poblacién gitana en Espafia 2012-2020 en materia de empleo plantean
aumentar la tasa de empleo en un 50% para el afio 2015 y en un 60% en el afo 2020, es
decir, propone un incremento de 6,2 y de 16,2 puntos porcentuales respectivamente para
estos periodos. En cuanto a la poblacién ocupada por cuenta ajena se pretende pasar del
36,4% actual (2011) al 40% vy al 48% en los afos 2015 y 2020 respectivamente.

Por sexo, la poblacion masculina gitana muestra una mayor tasa de empleo tanto a
nivel europeo, como estatal y de la comunidad foral. La brecha de género en el empleo es la
siguiente: en Navarra y Europa la diferencia entre hombres y mujeres alcanzan los 16
puntos porcentuales mientras que en Espafia es de 10,9 puntos porcentuales. Respecto al
conjunto de la poblacidén, los niveles de empleo son inferiores en la poblacion gitana
por lo que se produce un mayor peso especifico del empleo en la poblacion general en un

sexo y en otro.

Tabla 8. Tasa de empleo de la poblaciéon de 16 y mas aifios segiin sexo para Europa,

Espafia y Navarra. 2011.

Ambito geogréfico
Poblacion gitana*
Europa Espaifa Navarra
Ambos sexos 37,4 43,8 31,5
Hombres 45,8 49,3 39,6
Mujeres 29,9 38,4 23,6
Poblacion general**
UE-27 Espafa Navarra
Ambos sexos 57,3 46,2 51,5
Hombres 62,2 52,1 57
Mujeres 52,1 40,5 46,1

Fuente. *Los gitanos de Rumania, Bulgaria, Italia y Espafia. Entre la inclusién social y la migracién. Informe comparado
EU-INCLUSIVE, 2012. Poblacién gitana de Navarra y Empleo. FSG Navarra. 2012. ** EPA IV T 2011 (INE).

Segun edad, en Navarra el 39,2% de las personas gitanas que tienen un empleo
estan entre los 25 y los 54 afios de edad. Pese a que es en este tramo donde el empleo
tiene un mayor peso entre la poblacién gitana, queda muy alejado del que registra el
conjunto de la poblacion (75%). Por su parte, el empleo juvenil en Navarra (31,5%) es
significativamente mas bajo que el de Europa (34,4%) y Espafia (40,6%), situandose
ligeramente por debajo del 30%. En relacion a la poblacién general, la poblacién gitana
joven contempla niveles de empleo similares. Sin embargo se produce una gran desigualdad
en el tramo central y en el de mas edad. De modo que el diferencial entre ambas

poblaciones alcanza casi 36 puntos porcentuales en el primer caso y 21,2 en el segundo.
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Tabla 9. Distribucion de la tasa de empleo de la poblaciéon de 16 y mas afios segiin

sexo y edad en Navarra. Poblacion gitana y poblacion general.

Tasa de empleo poblacion de 16 y mas afios
Navarra
Poblacién Poblacién Diferencia
Gitana* General**
De 16 a 24 afios 29,2 24,5 4,7
De 25 a 45 afios 39,2 75 35,8
De 46 y mas afios 19 40,2 21,2
Total 31,5 51,5 20

Fuente.* Poblacién gitana de Navarra y Empleo. FSG Navarra. 2012. Poblacidén general: **EPA IV T 2011 (INE).

Dado que no disponemos de datos por sexo y edad para Navarra, centramos el
analisis en Espafia y Europa para conocer las diferencias de género segun edad. Asi, en
todos los intervalos de edad los hombres registran tasas muy superiores de empleo tanto a
nivel europeo como estatal.

En Espafia el tramo de mas edad revela que existe un mayor porcentaje de personas
gitanas empleadas que en el conjunto de la poblacién. Ademas, en términos generales, la
poblacidn gitana en Espafia tiene tasas de empleo mas elevadas que las de este colectivo en
los cuatro paises de Europa encuestados. Asimismo, las tasas de empleo son mas elevadas
en el conjunto de la poblacidén. Por lo que, como se podra desarrollar mas adelante en el
apartado correspondiente al desempleo, en contraposicion a las tasas de empleo analizadas
la poblacidn gitana presenta un déficit de empleo respecto a la poblacion general.

Tabla 10. Tasa de empleo de la poblaciéon de 16 y mas afos segin sexo y edad.

Europa y Espaiia.

Tasa de empleo de la poblacién de 16 y mas afios
Europa Espaiia

Poblacion UE-27 Poblacion Poblacién

Gitana Gitana General
Ambos sexos 37,4 57,3 43,8 47,6
Menor de 25 afios 34,4 33,6 40,6 24,3
De 25 a 54 afnos 42,8 77,9 49,6 69,5
De 55 y mas afos 21 27,2 22,8 18,9
Hombres 45,8 62,2 49,3 53,6
Menor de 25 afios 45,9 35,6 49 24,1
De 25 a 54 afios 50,5 84,1 54,3 75,1
De 55 y mas afos 27,3 30,8 27,6 24,5
Mujeres 29,9 52,1 38,4 41,8
Menor de 25 afios 22,9 31,4 31,1 24,4
De 25 a 54 afnos 36 71,7 45,2 63,7
De 55 y mas afos 15,4 23 18,6 14,3

Fuente. *Los gitanos de Rumania, Bulgaria, Italia y Espafia. Entre la inclusién social y la migracién. Informe comparado
EU-INCLUSIVE, 2012. ** EPA IV T 2011 (INE).
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Una de las principales caracteristicas de la situacién laboral de la poblacién gitana es
el subempleo o subocupacion precaria. El hecho de que por ejemplo en Espafia las tasas de
empleo estén muy igualadas a las del conjunto de la poblacién, no significa que tengan las
mismas condiciones laborales ni empleos similares. De hecho, en términos de cOmputo de
horas, si por ejemplo midiéramos sélo aquellas personas que trabajan 8 horas, la tasa de
empleo descenderia notablemente.?® Por ello, resulta de gran interés conocer cémo se
distribuye la poblacién ocupada seguin sexo, ramas de actividad, etc. A continuacion se

presentan algunas de sus caracteristicas.

Poblaciéon ocupada

A partir de los datos de poblacion activa ocupada podemos ver el peso que tiene la
ocupacion por sexo asi como las caracteristicas de esta poblacion. La distribucion de la
poblacién gitana ocupada en Espana muestra que el 56% son varones y el 44% mujeres, lo
que significa una diferencia de 12 puntos porcentuales entre ambos sexos y por tanto, da
lugar a lo que se denomina una masculinizacién de la ocupacién. Estos porcentajes son muy
similares a los que se registran en la poblacion gitana de Europa y en el conjunto de los
paises de la UE-27. 2!

Respecto a la caracterizacion de la ocupacién, las ocupaciones mas habituales de
este colectivo en Espana estan relacionadas con la actividad comercial (61,3%), seguida de
las actividades administrativas y de servicios auxiliares (8,4%), construccion (4,6%) vy
hosteleria y alimentacion (4,4%). En cambio en Europa, aunque la actividad comercial es la
que mas ocupados emplea (38%) no representa un peso tan elevado y el resto de los
ocupados se distribuyen en actividades como la industria (8,3%), la agricultura (8,1%) y la

administracion publica y defensa (7,7%).

20 En este sentido, M. Laparra hace un analisis exhaustivo de las caracteristicas del empleo en el estudio

“Diagnostico social de la comunidad gitana en Espafia”, Ministerio de Sanidad, Politica Social e Igualdad, 2011.

21 wv os Gitanos de Rumania, Bulgaria, Italia y Espafia. Entre la inclusién y la migracién”, Informe comparativo EU-
INCLUSIVE, Fundacién Soros de Rumania, pag. 49, 2012.
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Tabla 11. Sectores productivos y ramas de actividad con mayor porcentaje de
personas gitanas ocupadas, de mayor a menor.

Gitanos Europa Gitanos Espaiia Gitanos Navarra

Comercio al por mayor y al por menor Servicios

Industria Actividades administrativas y | Recogida de chatarra
servicios auxiliares

Agricultura, silvicultura y pesca Construccion Industria

Administracion publica y defensa Hosteleria y alimentacién Construccién

Fuente. Los gitanos de Rumania, Bulgaria, Italia y Espafia. Entre la inclusién social y la migracién. Informe comparado
EU-INCLUSIVE, 2012. Poblacién gitana de Navarra y Empleo. FSG Navarra. 2012.

En la Comunidad Foral, los sectores de actividad hacia los cuales se dirige el empleo
de la poblacién gitana son principalmente el sector servicios (64%) seguido a mucha
distancia de la recogida de chatarra (14%). En porcentajes muy igualados se encuentran los
sectores de la industria (9%), la construccién (8%) y la agricultura (7%). En estos datos se
aprecia una evolucion desde 2007 que manifiesta la capacidad de adaptacién del pueblo

gitano a los cambios producidos en el mercado laboral.

Por sectores econdmicos, la ocupacién de la poblacion gitana de Navarra presenta
una dispersion en todas las actividades econdmicas. Sin embargo la actividad econémica
donde mas porcentaje de ocupados hay es en el Comercio y la hosteleria (30,5%), de la
cual destaca la venta ambulante en mercadillo. A esta le sigue la actividad metallrgica y de
tratamiento de residuos, de la que hay que destacar la recogida de chatarra (17,8%)%* Por
Ultimo, hay gque mencionar la actividad en la Administracion, concretamente en educacién y
actividades sanitarias, especialmente en actividades de Empleo protegido (12%) de caracter

municipal.

Tal y como se aprecia en la tabla adjunta,?® mas de la mitad de las personas gitanas
empleadas en Navarra (52,5%) se encuentran ocupadas en aquellas ocupaciones
denominadas “ocupaciones elementales” que agrupa a los peones de la construccion, de
la industria y la agricultura. El 32,8% estan ocupadas como “trabajadores de servicios de
restauracion, personales y vendedores”, que incluye a los incluye a los dependientes de
comercio, trabajadores en hosteleria y vendedores en puestos de mercado. A estos le
siguen los “trabajadores cualificados de la industria y la construccion” (10,5%). Por ultimo,

un porcentaje que ligeramente supera el 3% estarian ocupados como “técnicos vy

22 Una parte de esta actividad la desempefian trabajadores procedentes de un Centro de Insercién Social.

23 Informacioén procedente del estudio "Poblacién Gitana de Navarra y Empleo”, FSG Navarra, 2012.
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profesionales de apoyo”, empleados en asociaciones o entidades de apoyo a la comunidad

gitana.
Tabla 12. Distribucion de la ocupacion en la poblacién gitana y en la poblacion
general. Espana y Navarra.
Distribucion porcentual de los ocupados por ocupacion (CNO-2011)
Espaiia Navarra
Poblacion L. Poblacion L.
Gitana* Poblacion General Gitana** Poblacion General
Operaciones militares 0 0,6 0 0
Directores gerentes 1,6 5 0 4,6
T_ecnllc_os y pl_'ofe5|onales, 6,7 16 0 16,4
cientificos e intelectuales
Técnicos; profesionales de 2,5 10,4 3,3 10,8
apoyo
Empleados contables,
administrativos y otros 1,2 10 0 8,6

empleados de oficina

Trab. Servicios de
restauracion, personales, 59,3 21,7 32,8 19,4
proteccién y vendedores.

Trab. Cualificados en el
sector agricola, ganadero 1,8 2,6 0 2,5
forestal y pesquero

Artesanos y trab.
Cualificados de las ind. 3,2 12,4 10,5 13,9
Manufac. y construccién

Operadores de instalaciones

ores 1,4 7,9 0,8 14,6
y maquinaria, y montadores

Ocupaciones elementales 22,2 13,4 52,5 9,1

Fuente. * Poblacién gitana Espafiola y del este de Europa. Empleo e Inclusién social, FSG, 2011. **Poblacién gitana de
Navarra y Empleo. FSG Navarra. 2012. Para la poblacién general: EPA IV T 2011 (INE).

Por su parte la distribucion de las ocupaciones por sexo permite ver a través de
qué ocupaciones se produce la insercion laboral de las y los gitanos. En las mujeres
principalmente es a través de la atencion personal y de venta al publico (vendedoras vy
dependientas) mientras que en los hombres es mediante trabajos cualificados de la

industria y la construccion y en ocupaciones elementales.

En las personas de menor edad, la tendencia que se vislumbra es que la poblacion
gitana evoluciona hacia empleos asalariados y regulados, dejando a un lado empleos
tradicionales como es la venta ambulante y ocupandose en trabajos que se enmarcan

dentro de la categoria de las ocupaciones elementales.

Focalizando el analisis a nivel nacional, observamos que el 59,3% de la poblacion
gitana en Espafia estéa empleada en ocupaciones como “trabajadores de los servicios de
restauracién, personales, protecciéon y vendedores”. En segundo lugar, se encuentra el
22,2% de la poblacion gitana empleada en “ocupaciones elementales”. El resto de las

ocupaciones registra porcentajes poco significativos.
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En resumen, y tal y como recoge el estudio de la Fundacién Secretariado Gitano de
Navarra,®® entre las principales actividades econdémicas de las personas gitanas se
encuentran aquellas que se desarrollan dentro del sector servicios, mas concretamente en el
ambito del comercio como la venta ambulante en mercadillos. En los Ultimos afios se ha
producido una profesionalizaciéon y regulacion del sector del comercio ambulante. Sin
embargo, frente a esta actividad la poblacion gitana ha desarrollado otras asociadas a sus
tradiciones, historia, e incluso idiosincrasia que son una variedad comercial que suponen un
medio de supervivencia. En este caso estariamos hablando de venta callejera®®> o de otras
actividades que se realizan de forma informal y precaria y que se perfilan como una
alternativa temporal y complementaria a otras ocupaciones.

En funcidn de la relacion que la actividad tenga con el marco regulatorio laboral
puede ser formal, informal o ilegal. Si nos centramos en el empleo informal estamos
hablando de actividades no regularizadas. No existen datos que cuantifiquen esta actividad,
sin embargo si se conocen algunas de las formas de trabajo que se desarrollan bajo la
economia informal. La informalidad sigue estando presente aunque se considera minoritaria
en el sector del comercio ambulante. El trabajo por cuenta propia asi como las actividades
economicas familiares se ejercen de forma mayoritaria entre las personas gitanas, de modo
que es aqui donde predomina el trabajo no reglado o informal.

La situacion de desventaja para acceder al mercado de trabajo conlleva que una
parte de la comunidad gitana se decante por empleos dentro de la economia informal®® (en
actividades como vendedores ambulantes, recogedores de basura, temporeros, trabajo
doméstico, etc.). Asimismo, las dificultades de acceso al empleo dan lugar a la pervivencia
de actividades no reguladas y empleos sin proteccion ni derechos laborales (falta de
contratos). No obstante, ésta no es la caracteristica principal del sistema ocupacional de
esta poblacidn sino que tradicionalmente ha sido auténoma, familiar o doméstica a pequefa

escala e informal.?’

24 “Poblacién Gitana de Navarra y Empleo”, FSG Navarra, 2012.

25 Mena Cabeza, Ignacio R.; “Los gitanos y la venta ambulante. Una economia étnica singular”, Fundacién Centro
de Estudios Andaluces, 2007.

26

http://www.fundacionluisvives.org/temas/igualdad de trato/politicas e iniciativas en el ambito racial o etnico/
comunidad gitana/index.html

27 Gamella, 1.F.; Los gitanos andaluces. Presente y futuro de una minoria étnica.
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4.4. Niveles de desempleo

En apartados anteriores se ponia de manifiesto la baja tasa de empleo de la
poblacidn gitana respecto al conjunto de la poblacion. Este hecho se explica de forma mas
rigurosa teniendo en cuenta la tasa de desempleo. Asi, en contraposicion con la baja tasa de
empleo que presenta la poblacidén gitana en Navarra nos encontramos con un elevado nivel
de desempleo, que supone el mayor porcentaje comparado con el resto de los territorios
analizados pese a estar muy equiparado al de los cuatro paises de Europa que participan en
la encuesta.?®

En 2011 el paro afectaba a un 50,2% de las personas gitanas?® residentes en
Navarra mientras que en Espafia algo mas del 36% se encontraba en situacién de
desempleo. Los datos del IV trimestre de la EPA marcan las diferencias respecto al conjunto
de la poblacién. Asi en la Comunidad Foral registraban valores préoximos al 14% y en el
conjunto del estado el indice ascendia al 22,8%, lo que suponia un diferencial de 36,3 y
13,6 puntos respectivamente entre la poblaciéon gitana y la no gitana. En este sentido hay
que destacar la brecha existente en Navarra entre ambas poblaciones que resulta ser la

segunda mas amplia a sélo dos puntos y medio de la de Europa.

Grafico 4. Tasa de desempleo en Europa, Espaifia y Navarra. Poblacion gitana y
poblacion general.

Europa Espafia Navarra

‘ @ Poblacién gitana B Poblacion general ‘

Fuente. Los gitanos de Rumania, Bulgaria, Italia y Espafia. Entre la inclusién social y la migracién. Informe comparado
EU-INCLUSIVE, 2012. Poblacidn gitana de Navarra y Empleo. FSG Navarra. 2012. Poblacién general: EPA IV T 2011 (INE).

28 En el apartado de metodologia se incluye una descripcion de las caracteristicas de la muestra y de los paises que
se incluyen en la misma. La categoria de Europa incluye para la poblacion gitana el agregado de los paises
Bulgaria, Rumania, Italia y Espafia y para la poblacidn no gitana la media de los paises miembros de la UE (UE-27).

2 Hay que tener en cuenta que Unicamente para Navarra el célculo del desempleo se realiza sobre la poblacién de
16 a 64 afios. En el resto de territorios, Espafia y Europa, la unidad de analisis es la poblacidon de 16 afos y mas.
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Por tanto, y a juzgar por los datos que aparecen en el grafico y en las tablas que
siguen a continuacién, desde la perspectiva territorial aqui nuevamente la situacién de
Navarra es la mas desfavorable a pesar de que en todos los ambitos la incidencia del
desempleo es mayor en la poblacion gitana que en la general.

En cuanto al peso que tiene el desempleo segiin sexo, los datos revelan un nivel de
afectacion desigual seglin el ambito geografico. En Europa y en Navarra la tasa de
desempleo tiene un mayor impacto sobre las mujeres (53% y 56,7% respectivamente)
mientras que en Espafia afecta principalmente a los hombres (38,4%). El impacto de la
crisis en determinados sectores productivos donde predomina la ocupacion de un género u

otro son el elemento que explica que hombres o mujeres se vean mas afectados.

Tabla 13. Tasa de paro segin sexo en Europa, Espaiia y Navarra.

| Ambito geografico
Poblacion gitana*
Europa Espafia Navarra(1)
Ambos sexos 47,1 36,4 50,2
Hombres 42,7 38,4 45,4
Mujeres 53 33,7 56,5
Poblacion general**
UE-27 Espafa Navarra
Ambos sexos 8,3 22,8 13,9
Hombres 8,1 22,4 13,2
Mujeres 8,5 23,3 14,7

Fuente. *Los gitanos de Rumania, Bulgaria, Italia y Espafia. Entre la inclusién social y la migracién. Informe comparado
EU-INCLUSIVE, 2012. Poblacién gitana de Navarra y Empleo. FSG Navarra. 2012. ** EPA IV T 2011 (INE).

(1) Los datos de desempleo en Navarra estan calculados en base a la poblacion de 16 a 64 afios.

Por edades, el grupo mas castigado corresponde a las y los gitanos menores de 25
afos en todos los ambitos estudiados, con tasas muy superiores que oscilan entre el 57,5%
de Navarra y el 40,4% de Espafia. No obstante los elevados indices ponen de manifiesto
que afecta de manera intensa a todos los tramos de edad. Asi se aprecia como la tasa de
paro de los activos en aquellos intervalos de edad donde se dan los mayores niveles de
empleo -entre 25 y 54 afios en Europa y Espafia y 25 a 45 afios en Navarra- alcanza cifras
de paro muy altas superiores al 46% en Europa y la Comunidad Foral y al 36% en el

conjunto del estado.
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Tabla 14. Tasa de paro de la poblacion gitana de 16 y mas aiios seguin sexo y edad.

Europa y Espaiia.

Europa Espaiia
PR | popiacion | Popaesn | ommeeon
Eguropa paises UE-27 Egspaﬁa gEspaﬁa

Ambos sexos 47,1 8,3 36,4 22,8
Menor de 25 afos 52,8 20,8 40,4 48,5
De 25 a 54 afios 46,5 8,4 36,5 21,4
De 55 y mas afos 41,9 7,2 15,4 15,5
Hombres 42,7 8,1 38,4 22,4
Menor de 25 afos 45 21,3 39,5 50,5
De 25 a 54 afios 42,6 8,2 39,4 20,8
De 55 y mas afos 36,9 8,5 20,6 15,9
Mujeres 53 8,5 33,7 23,3
Menor de 25 afos 63,2 20,2 41,8 46,3
De 25 a 54 afnos 50,6 8,6 32,9 22,1
De 55 y mas afos 48,3 5,1 5,3 14,9

Fuente. Los gitanos de Rumania, Bulgaria, Italia y Espafia. Entre la inclusién social y la migracién. Informe comparado
EU-INCLUSIVE, 2012. Poblacién general: EPA IV T 2011 (INE).

La distribucion del paro por edad en Navarra también da buena cuenta de codmo
todas las franjas de edad estan afectadas por la desocupacion, pese a que tiene un mayor
peso en el grupo de los mas jovenes (57,5%) como se explicaba en el parrafo anterior. Esto
nos permite reflexionar acerca de la necesidad de que el disefio de programas y acciones
dirigidas a la insercion laboral abarque al conjunto de la poblacién teniendo en cuenta las
peculiaridades de cada grupo de edad. Asi podemos ver que la tasa de paro de los activos
mayores de 46 afios es del 50%, lo que supone un porcentaje muy elevado y tan
preocupante como el del grupo de los mas jovenes. A estos datos habria que afiadir el
desempleo de larga duracion entre la poblacion gitana navarra, que constituye una
realidad alarmante con un 42,4% de los activos que declara no haber trabajado en los dos
Ultimos afios y un 37,6% que sdlo lo ha hecho esporadicamente o durante cortos periodos

de tiempo.

Tabla 15. Distribucion de la tasa de desempleo segin sexo y edad de la poblacion de

16 y mas aios en Navarra. Poblacidn gitana y poblacion general.

Tasa de desempleo poblacion de 16 a 64 afios en
Navarra por edad
Poblacion Poblacion Diferencia
Gitana General
Navarra Navarra
De 16 a 24 afios 57,5 33,4 24,1
De 25 a 45 afios 46,5 15,6 30,9
De 46 y mas afios 50 8,2 41,8
Total 50,2 13,9 36,3

Fuente. *Los gitanos de Rumania, Bulgaria, Italia y Espafia. Entre la inclusién social y la migracién. Informe comparado
EU-INCLUSIVE, 2012. Poblacion gitana de Navarra y Empleo. FSG Navarra. 2012. ** EPA IV T 2011 (INE).
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En cuanto al impacto que la crisis y, en consecuencia, el desempleo ha tenido
sobre la poblacién gitana cabe hacer algunas precisiones. A lo largo de estos afios de
duracion de la crisis se ha constatado que todas las personas, independientemente de su
raza, etnia o sector de poblacién al que pertenezcan, han sufrido sus efectos de forma
directa o cuanto menos los han vivido en primera persona. Sin embargo, focalizando la
atencién en el colectivo que nos ocupa, se pueden observar ciertos condicionantes que

agravan y particularizan su situacion.

Aunque antes de la crisis la poblacion gitana tenia una situaciéon “normalizada”
dentro del mercado laboral, los datos recogidos ponen de manifiesto que pese a ello se
encontraba en una situacidn de fragilidad social ya que se veia empujada a la precariedad a
consecuencia de lo dificil que resultaba el acceso al empleo y del retroceso en el desarrollo
de actividades tradicionales, entre otras cuestiones. Estas circunstancias se mantienen con
el agravante de que la destruccion de empleo se ha cebado con sectores donde esta

poblacidn estaba empleaba, construccidn y servicios principalmente.

Como consecuencia, la situacién de la comunidad gitana se ha recrudecido. Una
mayor incidencia del paro en este colectivo sumada a la duracidén de la recesion econémica
ha dado lugar a que el 42% de la poblacién gitana de Navarra sean paradas de larga
duracién,®® lo cual ha originado el agotamiento de coberturas y de prestaciones que las y los
trabajadores gitanos pudieran tener. En consecuencia, ha provocado un aumento de
demandas de prestaciones complementarias y subsidiarias de otro tipo de recursos y
prestaciones sociales como es la Renta de Inclusién Social (RIS) en un colectivo que ya
antes de la crisis cuantitativamente suponia un mayor peso sobre el conjunto de
beneficiarios de este tipo de ayudas y que en estos momentos tiene mayor riesgo de hacer
crénica su situacion como perceptores de las mismas. Es por tanto, en estas situaciones de
mayor cronicidad donde el colectivo gitano adquiere un mayor protagonismo debido a que
es el que mayor numero de beneficiarios o usuarios tiene en este tipo de prestaciones
complementarias. Este tema se analiza con mas profundidad en el estudio realizado por el
Gabinete de Estudios en el marco del OBNE denominado “Enfoque laboral de la Renta de

Inclusion Social en Navarra en el marco de la crisis” (2013).

3 Estudio “Poblacién Gitana de Navarra y Empleo”, FSG Navarra, 2012.
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5. Condiciones de trabajo

Hasta ahora hemos visto cual es la situacidn laboral de la poblacién gitana y como
determinados factores agravados por situaciones de discriminacion social inciden en que
una parte quede fuera del mercado laboral o que, de forma general, esta comunidad tenga
especiales dificultades para acceder a él. Entre estos factores se ha hecho especial mencion
al tema de la formacién. Sin embargo, no todo son dificultades debidas a la escasa
cualificaciéon sino que también se producen otras derivadas de las caracteristicas del

mercado de trabajo.

La existencia de un mercado laboral dual da lugar a que en la categoria de trabajos
caracterizados por la precariedad la comunidad gitana tenga una importante presencia
mientras que ésta es minoritaria o practicamente insignificante en aquellos donde

predomina la estabilidad laboral y unas condiciones acordes con el puesto.

Las diferencias en el tipo de trabajo al que una parte importante de esta poblacion
accede explica la situaciéon de desventaja de las y los trabajadores gitanos. El nivel de
ocupacion por sectores o ramas de actividad analizado con anterioridad ofrece informacién
acerca de la sobrerrepresentacién de la poblacion gitana en determinadas actividades.
Distintos trabajos explican que el colectivo gitano ha optado en diferentes momentos de su
historia por actividades diferenciadas a las del conjunto de la poblacion, desarrollando
trabajos poco seguros, con pocas perspectivas de mejora pero que reportaban unos
ingresos inmediatos, etc. Sin embargo, la entrada al mercado laboral a través del trabajo
formal y asalariado les ha obligado ha replantearse la concepcién del empleo® y su relacion
con la actividad laboral que desde la economia formal les reporta unas condiciones de

trabajo determinadas.

Por ello, el objetivo de este apartado es conocer las caracteristicas de la ocupacion
gitana y constatar si realmente el empleo tiene la condicion de precariedad a la que antes
aludiamos, identificar la situacion de hombres y mujeres explorando la existencia de
brechas de género en las condiciones de trabajo dentro del colectivo gitano y conocer si

tienen condiciones desiguales en relacion al resto de la poblacion.

3! La idea del empleo y el trabajo como una construccién social cambiante dentro de la etnia gitana es desarrollada
mas ampliamente en el articulo de J. del Pozo, "El sistema ocupacional de los gitanos en Espafa: entre la
resistencia a la asimilacion y su acomodacion a un mercado laboral en constante cambio”, Zerbitzuan, num. 40,
diciembre 2006.
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5.1. Contratacion

La tasa de asalarizacion de la poblacion gitana ocupada es relativamente baja si la
comparamos con la de la poblacién general. En Espafia este porcentaje esta préoximo al 40%
mientras que en el total de la poblacion supera el 83%. La categoria de auténomos (34,7%)
aglutina por tanto el mayor porcentaje de personas gitanas seguida de aquellas que se

dedican a negocios familiares o a la ayuda familiar (26%).

Tal y como muestra la tabla 16, la temporalidad muestra una variabilidad importante
segln el ambito geografico. En este sentido, Navarra registra las tasas mas elevadas con
un 75,4% del colectivo de trabajadores gitanos con contrato temporal. Respecto al
total de la poblacién, en este periodo (IV T 2011) el 24,6% de la poblacidon navarra tenia un
contrato eventual, es decir, algo mas de cincuenta puntos porcentuales menos. Este
diferencial pone de manifiesto la elevada temporalidad predominante en las relaciones

laborales del colectivo gitano.

Las tasas de temporalidad en la comunidad gitana de Espafia y Europa son también
muy altas y ponen de manifiesto que el 53,4% vy el 35,5% respectivamente de las y los
trabajadores gitanos por cuenta ajena tiene un contrato temporal. En la poblaciéon general
esta tasa se reduce al 25% en el caso de Espafia y al 14,2% para los paises de la Unidn

Europea.

Por sexo, en la contratacion realizada a la poblacion gitana de Navarra se aprecia
una mayor temporalidad en los hombres (78,6%) que en las mujeres (70%), a casi nueve
puntos porcentuales por encima. En cambio a nivel nacional y europeo las mujeres registran
tasas ligeramente superiores a las de los hombres, aunque las diferencias existentes entre

un sexo son poco relevantes.

Tabla 16. Tasas de temporalidad segin sexo y edad

Gitanos Gitanos Gitanos
Europa* Espafia* Navarra**
Total 35,5 53,4 75,4
De 24 y menos afios 53,2 65,2 88,9
De 25 y mas afios 32,7 50,7 -
Hombres 34,9 53,3 78,6
Mujeres 36 55 70

Fuente. *Los gitanos de Rumania, Bulgaria, Italia y Espafia. Entre la inclusién social y la migracién. Informe comparado
EU-INCLUSIVE, 2012. **Poblacion gitana de Navarra y Empleo. FSG Navarra. 2012. i

Por edad, las y los gitanos mas jovenes son los mas afectados por la temporalidad,
hecho que manifiesta una vez mas la precariedad de sus condiciones de trabajo. En la

Comunidad Foral casi el 90% de los menores de 25 afnos tienen un contrato eventual
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mientras que este porcentaje desciende al 65,2% en la poblacién gitana de Espafia y al
53,2% en la de los paises de Europa encuestados En el resto de los grupos de edad se
reduce la eventualidad aunque estd por encima del 50% a nivel nacional y del 30% a nivel
europeo. Para Navarra, los datos aparecen a un mayor nivel de desagregacion en el estudio
realizado por la Fundacion Secretariado Gitano, de modo que podemos ver como la
contratacion temporal alcanza al 73,6% de los que tienen entre 25 y 44 afios y al 60% de

los que tienen 45 afios y mas.>?

5.2. Jornada de trabajo

En Navarra, en el afio 2011 el 51,7% de las personas gitanas ocupadas
trabajaban a tiempo completo y el 48,3% a tiempo parcial. Aunque la jornada mas
habitual en este colectivo es a tiempo completo, el analisis por sexo revela un mayor peso
de la ocupacién parcial femenina puesto que el porcentaje de mujeres gitanas con este tipo

de jornada suponia el 65,5% mientras que el de los hombres era del 44,4%.

Grafico 5. Tipo de Jornada laboral en la poblacion gitana segin sexo. Navarra.

Total

Mujer

Hombre

70

@ Jornada completa @ Jornada parcial

Fuente. Poblacién gitana de Navarra y Empleo. FSG Navarra. 2012.

Esta caracteristica se repite entre la poblacién gitana de Espana que alcanza una tasa
de ocupacién a tiempo parcial del 42,3%, de las cuales la mitad son mujeres (50,2%) frente
al 36,1% de los hombres. Sin embargo es en la Comunidad Foral donde se da un mayor

diferencial de género con casi 22 puntos frente a los 14 que se registran en Espafia.

32 “poblacién Gitana de Navarra y Empleo”, FSG Navarra, 2012.
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Al igual que ocurre en el total de la poblacién, la jornada parcial afecta
mayoritariamente a las mujeres y a las y los jovenes gitanos. Sin embargo, en la
poblacién general registra niveles muy inferiores a los de la poblacién gitana, situandose en
el 13,8% a nivel nacional y en el 14,85 en la Comunidad Foral. De estos porcentajes, en el
conjunto del estado, un 23,5% de las mujeres desarrolla su actividad laboral a tiempo
parcial mientras que en el caso de los hombres es un 6%. En Navarra esta proporcion es del

27,7% en las mujeres frente al 4,2% de los hombres.

En la Comunidad Foral no existen diferencias significativas en la tasa de ocupacion a
tiempo parcial por intervalos de edad. No obstante, el grupo de edad mas joven, de 16 a 24
afos, destaca con el porcentaje mas elevado. En el otro extremo se encuentran las
personas gitanas mayores de 45 afios, de las cuales casi 6 de cada 10 estan empleadas a

jornada completa.

Grafico 6. Tipo de Jornada laboral de la poblacion gitana segin edad. Navarra.

De45ymés 588

De 25 a 44 afios

De 16 a 24 afios

0 10 20 30 40 50 60

m Completa (3 Parcial

Fuente. Poblacién gitana de Navarra y Empleo. FSG Navarra. 2012.

En Espafia, casi el 53% de la poblacion gitana ocupada menor de 24 afios trabaja a
tiempo parcial frente al 39% de los mayores de 25 afos. Los datos disponibles para
Espafia®®> permiten conocer el peso de la ocupacién parcial por sexo y edad al mismo
tiempo, lo que confirma un porcentaje superior en las mujeres a todas las edades y en los

tramos de edad mas jovenes tanto en el sexo masculino como femenino.

33 Mas informacién en el estudio “Los gitanos de Rumania, Bulgaria, Italia y Espafia, entre la inclusién social y la
migracion.”, Fundacion Soros de Rumania, 2012.
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Tabla 17. Jornada a tiempo parcial segin sexo y edad. Espaifia, Europa y paises
miembros de la UE-27.

Gitanos Gitanos UE-

Espaiia Europa 27
Total 42,3 47,9 19,6
De 24 y menos afios 52,9 60,5 30,3
De 25 y mas afos 39 44,8 18,5
Hombres 36,1 46,5 9,1
De 24 y menos afios 50 62,5 22,8
De 25 y mas anos 30,8 41,8 7,8
Mujeres 50,2 49,8 32,1

De 24 y menos anos 57,9 56,1 39
De 25 y mas anos 48,3 48,6 31,4

Fuente. Los gitanos de Rumania, Bulgaria, Italia y Espafia. Entre la inclusién social y la migracién. Informe comparado
EU-INCLUSIVE, 2012.
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6. Actuaciones de insercion laboral del

colectivo gitano

El primer paso para la identificacién de buenas practicas en el ambito de la
insercién laboral del colectivo gitano es el analisis de las estrategias en esta materia
que se han disefiado y ejecutado en Europa, Espafia y las Comunidades Auténomas,
diferenciando entre los planes y programaciones mas globales, y por otra parte, las

actuaciones especificas que mostraremos a continuacion.

6.1. Estrategias por el empleo de la poblacion gitana.
Planes y programas de insercion laboral en el ambito

europeo, nacional y otras Comunidades Autonomas

A modo introductorio resulta muy interesante destacar cuales han sido los

hitos fundamentales en la actuacién para la mejora de la insercion sociolaboral de la

comunidad gitana desde finales del siglo XX:

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Estrat
“--lllllllll Husm e

Plan de Accidn para el
Desarrollo de la Estrategia Nacional para la Inclusion Social de la
poblacion Gitana Poblacion Gitana en Espafia 2012 -2020
2010 - 2012

Fundacidn
Secretariado La metodologia Acceder se extiende a toda Espaiia
Gilm
| Plan Integral de atencidn
Navarra a la poblacidn gitana de

MNavarra (2011 - 2014)
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Europa: Instrumento de Ratificacion del Convenio-marco para la proteccion de
Minorias I (CMPMN), del Consejo de Europa, hecho en Estrasburgo el 1 de febrero de
1995.

Espafia: Enero. Entra en funcionamiento el Proyecto experimental Acceder-Integra
en el barrio madrilefio de Pan Bendito.

Espafia: Primer Plan Contra la Exclusidon Social desarrollado en la Comunidad Foral

de Navarra.

Espaia: Marzo. "Manifiesto del Defensor del Pueblo y los Comisionados
Parlamentarios Autondmicos en apoyo de los derechos del Pueblo Gitano”.

Europa: Mayo. Entrada en vigor del Tratado de Amsterdam. Las instituciones
europeas adquirieron competencias para regular la igualdad de trato en el acceso al
empleo, la formacion y la promocion profesional, asi como a las condiciones de
trabajo.

Espaiia: Diciembre. El Congreso de los Diputados crea una Subcomision para el
Estudio de la problematica del pueblo gitano en la que comparecen los principales
representantes del movimiento asociativo. Se publica en el BOE (n°520) el Informe

de la Subcomision.

Espaifia: Enero. Comienza el programa de formacién y empleo para poblacién gitana
Acceder gestionado por la ASGG en el marco del Programa Operativo Lucha contra la
Discriminacion del Fondo Social Europeo 2000-2006.

Europa: Marzo. Informe sobre la situacién de los Roma y los Sinti en el area de la
Organizacion para la Seguridad y la Cooperacion en Europa (OSCE).

Europa: Junio. Directiva 2000/43 del Consejo, relativa a la aplicacién del principio
de igualdad de trato de las personas independientemente de su origen racial o
étnico. Prohibe la discriminacion por origen racial o étnico en cualquier ambito
(empleo, educacion, seguridad social, salud, acceso a bienes y servicios, etc.).
Europa: Noviembre. Directiva 2000/78 del Consejo, relativa al establecimiento de
un marco general para la igualdad de trato en el empleo y la ocupacion. Establece un
marco para evitar la discriminacion en el empleo por motivos de religion o creencia,
discapacidad, edad y orientacion sexual.

Europa: Estrategia de Lisboa. Supone la implantacion del Método Abierto de
Coordinacién y la elaboracion de Planes Nacionales de Inclusidn social.
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Espaiia: Julio. Asamblea extraordinaria de la Asociacion Secretariado General Gitano
que se subroga en una Fundacion (FSGG).

Espafia: Diciembre. El Parlamento de Catalufia publica dos resoluciones: sobre
reconocimiento de la identidad del pueblo gitano y el valor de su cultura (Resolucién
1046/VI) y sobre la elaboracion de un Plan integral del pueblo gitano en Catalufia
(Resolucién 1045/VI).

Espafia: Junio. Se crea la Mesa para la Integracion y Promocion del Pueblo Gitano de
la Comunidad de Madrid, Ley 4/2002.

Espaiia: Noviembre. Presentacion de informe del Open Society Institute (OSI) sobre
Seguimiento de la proteccion de las minorias en la UE. La situacion de los

roma/gitanos en Espafa.

Espaiia: Noviembre. Creacion del Consejo para la promocion integral y participacion
social del Pueblo Gitano en el Pais Vasco. Decreto 289/2003.
Europa: Informe de la ONU sobre la situacién de la comunidad romani del centro y

este de Europa.

Europa: Mayo. Ampliacion de la Unién Europa a 25 Estados. Se incorporan paises
del Este con numerosa poblacion gitana como Eslovaquia, Hungria, Republica Checa,
etc.

Espaifia: Noviembre. El Parlamento Vasco aprueba el I Plan para la Promocion
Integral y Participacion Social del Pueblo Gitano en el Pais Vasco. Se establece el 16
de Noviembre como Dia del Pueblo Gitano en el Pais Vasco.

Europa: Noviembre. La Comision Europea publica el informe La situacion de los

roma en la Unién Europea ampliada.
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Europa: Febrero. Nace la Década para la Inclusion de los Gitanos 2005-2015,
iniciativa de nueve paises de la Europa central y del sureste, auspiciada por la
Fundacidén Soros y el Banco Mundial. Posteriormente se han ido incorporando otros
paises sumando 12 en la actualidad, mas Eslovenia y Estados Unidos con un estatus
de observador. Una de las primeras iniciativas de la Década ha sido la creacidn de un
Fondo para la Educaciéon de los Gitanos.

Espafia: Mayo, Creacién en Catalufia de la Comisién Interdepartamental del Plan
integral del Pueblo Gitano y del Consejo Asesor del Pueblo Gitano. Decreto
102/2005.

Europa: Mayo. Informe sobre la situacion de los derechos humanos de los gitanos
en Europa (Consejo de Europa).

Espafa: Julio. Se crea el Consejo Estatal del Pueblo Gitano “como un dérgano
colegiado y consultivo, para formalizar la participacién y colaboracién de las
organizaciones relacionadas con la poblacién gitana en el area de bienestar social”.
Real Decreto 891/2005.

Espaia: Noviembre. Se aprueba el primer Plan integral del pueblo gitano de
Catalufia para el periodo 2005-2008.

Espafia: La FSG publica el estudio Poblacion gitana y empleo 2005, con datos
comparados con la encuesta de la EPA.

Europa: Junio. Resolucion del Parlamento Europeo sobre la situacion de las mujeres
romanies en la Unidn Europea.

Espafia: Presentacion del Plan Integral del Pueblo Gitano, promovido por el Govern
de la Generalitat de Catalunya.

Espafia: Diciembre. Elaboracion del Plan Integral para la convivencia y el desarrollo

social del Pueblo Gitano de Galicia.

2007

Europa: Designado por la Comision Europea como Afio Europeo de la igualdad de
oportunidades para todos.

Europa: Enero. Rumania y Bulgaria, dos paises con numerosa poblacion gitana,
entran en la Unidn Europea.

Espaiia: Marzo. Aprobado por Referéndum la reforma del Estatuto de Andalucia con
mencion a la comunidad gitana (Art. 10, apartado 3. 21) en sus objetivos basicos:
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“La promocién de las condiciones necesarias para la plena integracion de las minorias
y, en especial, de la comunidad gitana para su plena incorporacion social”.

Espaiia: Abril — El gobierno Foral establece el 27 de Abril como Dia del Pueblo Gitano
de Navarra.

Europa: Junio. Creaciéon de EURoma, Red Europea sobre Inclusién social y poblacion
gitana en el marco de los Fondos Estructurales, promovida por el gobierno espafol y
la FSG.

Espafia: Junio. Comienza el segundo periodo (2007-2013) del Programa Operativo
Acceder de formacion y empleo para la poblacion gitana.

Espafia: El Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales elabora el Informe sobre la

situacion social y tendencias de cambio en la poblacion gitana.

2008

Europa: Afio Europeo del Diadlogo Intercultural.

Europa: Enero. Creacion de EURoma - Red Europea para la Inclusidon Social de la
Poblacién Gitana en el marco de los Fondos Estructurales promovida por la Unidad
Administradora del Fondo Social Europeo en Espafia y la Fundacion Secretariado
Gitano.

Espafia: Marzo. Encuesta sociolégica a hogares de la poblacion gitana (Estudio CIS
n° 2664), encargada por el Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales y realizada entre
2006 y 2007 a través de 1.610 entrevistas en toda Espafia.

Europa: Abril. Transferencia a Rumania del programa de empleo Acceder de la FSG-
Fondo Social Europeo.

Espaiia: II Plan Vasco para la promocion integral y la participacion social del Pueblo
Gitano 2008-2011.

Espafia: Febrero. Espafia se integra formalmente en la "Década para la Inclusién de
los Gitanos 2005-2015".

Espaia: Marzo. Resolucion del Parlamento Europeo, de 11 de marzo de 2009, sobre
la situacion social de los romanies y su mejor acceso al mercado de trabajo en la UE
(2008/2137(INI)).

Europa: Junio. Documento de Conclusiones del Consejo de Empleo y Asuntos
Sociales de la UE sobre la inclusion de los gitanos.

Espaia: Junio. Se aprueba el Plan integral del pueblo gitano de Catalufia para el
periodo 2009-2013.
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Europa: Junio. Publicacidon de un estudio de la UE sobre La Situaciéon Social de los

Gitanos y su Mejor Acceso al Mercado de Trabajo en la UE.

Europa: Enero. Afio Europeo de Lucha contra la Pobreza y la Exclusion Social,
designado por el Parlamento Europeo y el Consejo.

Espaifia: Abril. Se aprueba el Plan de Accién para el Desarrollo de la Poblacion Gitana
2010-2012.

Espafia: Abril. Comunicacion de la Comisién Europea sobre La integracién social y
econdmica del pueblo romani.

Europa: Septiembre. Resolucién del Parlamento Europeo sobre la situacién de la

poblacién gitana y sobre la libre circulacién en la Union Europea.

Europa: Marzo. El Parlamento Europeo aprueba por amplia mayoria una Resolucion
sobre la futura Estrategia para la Inclusion de la Poblacion Gitana.

Europa: Abril. La Comision Europea presenta el 5 de abril una Comunicacion sobre el
Marco de la Union Europea para las Estrategias Nacionales de Inclusion de Ia
Poblacion Gitana hasta 2020, en el que establece por primera vez un marco comun
para el desarrollo de medidas y politicas en el ambito nacional a partir de enfoques,
objetivos y ambitos de trabajo compartidos por todos los Estados miembros.
Espaiia: Mayo. I Plan Integral de Atencion a la Poblacion Gitana de Navarra (2011-
2014).

Europa: Junio. La reunién del Consejo Europeo, celebrada los dias 23 y 24 de junio
en Bruselas refrenda el informe de la Presidencia sobre la inclusién de los gitanos y
exhorta a que se apliquen las conclusiones del Consejo del 19 de mayo sobre el
Marco Europeo de Estrategias Nacionales para la Inclusidon Social de la Poblacién
Gitana. Este Marco obliga a todos los Estados miembros a presentar sus propias
Estrategias Nacionales antes de finales de 2011.

Espafia: Diciembre. El Ministerio de Sanidad, Politica Social e Igualdad publica el
informe: Diagndstico social de la comunidad gitana en Espafha. Un analisis

contrastado de la Encuesta del CIS a Hogares de Poblaciéon Gitana 2007.

Europa: Febrero. Informe del Comisario de Derechos Humanos del Consejo de

Europa sobre La situacion de los derechos humanos de los gitanos.
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Espafia: Marzo. El Consejo de Ministros aprueba, a propuesta del Ministerio de
Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad, la “Estrategia para la Inclusion Social de la
Poblacion Gitana en Espafia 2012-2020".

Europa: Marzo. Reunion Extraordinaria de la Plataforma Europea sobre la Inclusion
social de la Poblacion Gitana.

Europa: Mayo. Comunicacion de la Comision Europea sobre las Estrategias
Nacionales de Inclusién de los Gitanos.

Europa: Mayo. Presentacion de la Encuesta de la Agencia Europea de Derechos
Fundamentales - FRA sobre La situacion de la poblacion romani en 11 Estados

miembros de la UE.
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A. Planes y programas de insercion laboral

en el ambito europeo

En el marco temporal mostrado anteriormente, cabe destacar dos de los
principales hitos en la creaciéon y ejecucién de planes y programas de insercion

laboral en Europa; éstos son “EURoma” y la “Estrategia Europa 2020".

En Junio de 2007 nace EURoma, Red Europea sobre inclusion social y
poblacidn gitana. Se origind como consecuencia de que el Gobierno espafiol, a través
de su Unidad Administrativa del FSE, junto con la Fundacion Secretariado Gitano
(FSG) y el apoyo de la Comision Europea, lanzé una iniciativa para crear una red
europea y sentar las bases para una estrategia comun para lograr la inclusidén social

de la poblacion gitana.

La red EURoma esta formada por 12 Estados miembros de la UE forman parte
de la Red: Bulgaria, Republica Checa, Finlandia, Grecia, Hungria, Italia, Polonia,

Portugal, Rumania, Eslovaquia, Espafa y Suecia.

El objetivo fundamental de EURoma es promover el uso de los Fondos
Estructurales para garantizar la inclusion social de la Poblacion Gitana, a través de
dos lineas de trabajo: transmisién e intercambio de informacion, a través de la
comunicacién interna y externa; y aprendizaje mutuo mediante el intercambio de
enfoques y estrategias, la identificacion y transferencia de experiencias, la creacion
de un foro para la organizaciéon y gestion de proyectos y la difusion de ese

conocimiento.

En Marzo de 2011 el Parlamento Europeo aprobd por amplia mayoria una
Resolucion sobre la futura Estrategia para la Inclusiéon de la Poblacién Gitana, y en
abril la Comisién Europea presenté una Comunicacion sobre el Marco de la Unidn
Europea para las Estrategias Nacionales de Inclusion de la Poblacién Gitana hasta
2020, conocida como Estrategia Europa 2020, en el que establece por primera vez
un marco comun para el desarrollo de medidas y politicas en el ambito nacional a
partir de enfoques, objetivos y ambitos de trabajo compartidos por todos los Estados
miembros, a los que se les pide que revisen o elaboren estrategias nacionales para la

integracion de las personas gitanas.
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Sus objetivos son garantizar la integridad econdmica, social y territorial,
aumentar la conciencia y reconocer los derechos fundamentales de las personas que
viven en la pobreza y exclusidn social. Dando prioridad a cuatro areas como son

educacion, empleo, salud y vivienda.

Con ello se busca crear una plataforma para la cooperacion, evaluacion,
intercambio de buenas practicas, eliminar la exclusion social, adoptar medidas
especificas, incluso usando un apoyo especifico de los fondos estructurales,
principalmente el Fondo Social Europeo. En definitiva pretende fomentar el
crecimiento sostenible y creacidon de condiciones necesarias para la integracion

economica y social de la minoria mas numerosa de EU - Roma.

A partir de ésta estrategia comin a todos los paises miembros de la Unidn
Europea y de la Red EURoma, se pueden extraer los siguientes planes y/o programas

de inclusion social de la comunidad gitana:

AUSTRIA

EU Framework for National Roma Integration Strategies up
to 2020 (Estrategia Europea 2020).
THARA projects.

Plan de Accién/
Estrategia vigente

- Facilitar a la comunidad romani el acceso al mercado
laboral, a sus trabajos vocacionales, asi como el acceso a

las instituciones educativas.

- Asesorar e informar sobre las opciones de carrera,
Objetivos perspectivas de vida y trabajo, incrementar su autoestima,
como hacer frente a las autoridades, ayuda con el cuidado
de sus hijos/as, sobre temas de seguridad social, estimular
mediante formacion y formacion continua, apoyo en el lugar

de trabajo o durante la formacion, relaciones publicas.

Introduccién de medios probados en el régimen de ingresos
minimos, garantizar la formacion y aprendizaje para toda la
Contenido de las industria, Iniciativa Zukunft Jugend (ElI futuro de Ia
acciones/medidas |juventud), Frauenschwerpunkt Paquete de medidas legales
del mercado laboral centradas en la mujer, de integracion,

y medidas destinadas a la integracion de personas
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discapacitadas en el lugar de trabajo.

Perfil y n° de

beneficiarios

Romanies.

REINO UNIDO (Gran Bretana e Irlanda del Norte)

Plan de Accion/

Estrategia vigente

EU Framework for National Roma Integration Strategies up
to 2020 2020).
Equality Act 2010.

(Estrategia Europea

Perfil y n° de

beneficiarios

Incluye a todas las personas de cualquier origen étnico,
incluyendo los romanies, Gitanos/as e inmigrantes por

delitos raciales.

SUECIA

Plan de Accion/

Estrategia vigente

EU Framework for National Roma Integration Strategies up
to 2020 (Estrategia Europea 2020).

Contenido de las

acciones/medidas

El gobierno, en colaboracién con el Servicio Publico de
Empleo de Suecia, debe disefiar e implementar a largo
plazo un Plan de Accion para la incorporacion de la
poblacién joven romani en el mercado de trabajo a través

de Programas Permanentes, con mentores que les ayuden.

Perfil y n° de

beneficiarios

Son prioritarios los colectivos de nifios/as, juventud vy

mujeres.

LETONIA

Plan de Accién/
Estrategia vigente

EU Framework for National Roma Integration Strategies
2020 2020).
Guia de politicas de Identidad Nacional, Sociedad Civil e
Integracion 2012-2018.

up to (Estrategia Europea
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Objetivos

- Fomentar la inclusidn en la sociedad de los grupos
socialmente excluidos y prevenir su discriminacion, a
través del incremento del nivel educativo y de empleo, y
del buen acceso a los servicios sociales y sanitarios.

- Estudiar y fomentar las habilidades profesionales,

inclusion de la comunidad Romani en el mercado laboral.

Contenido de las

acciones/medidas

Mejorar las politicas activas del mercado Iaboral;
conseguir un retorno efectivo al mercado de trabajo de los
residentes econdomicamente inactivos y los que reciben
asistencia social y apoyo a la movilidad regional; hacer
mas efectivo el trabajo del servicio de empleo;

implementar el principio de formacion continua.

LITUANIA

Plan de Accion/

Estrategia vigente

EU Framework for National Roma Integration Strategies
up to 2020 2020).
Plan de Accién para la integracion de los romanies en la
Sociedad Lituana durante el periodo de 2012- 2014.

(Estrategia Europea

Objetivos

Promover la inclusion de la comunidad romani en el

mercado laboral.

Contenido de las

acciones/medidas

Difundir informacion sobre las politicas activas del
mercado laboral, y financiar los proyectos de asistencia de
los/as niflos/as romanies que estan en riesgo de exclusion
social con el fin de integrarlos socialmente y en el

mercado laboral.

PAISES BAJOS

Plan de Accién/
Estrategia vigente

EU Framework for National Roma Integration Strategies
up to 2020 (Estrategia Europea 2020).

Objetivos

Fomentar la participacion en el empleo, asistencia

individualizada a las personas demandantes de empleo.

55




POLONIA

Plan de Accién/
Estrategia vigente

EU Framework for National Roma Integration Strategies
up to 2020 (Estrategia Europea 2020).
De la Estrategia Nacional de Desarrollo del periodo 2007-
2015, se puede extraer el "Programa para la Comunidad
Romani en Polonia, 2004-2013", resultado del "Programa
Piloto del gobierno para la Comunidad Romani en la
Provincia de Malopolskie de 2001-2003".

Objetivos

La segmentacion de los desempleados romanies depende
de la ayuda que ellos necesiten, ayuda econdmica a la
formacion en los puestos de trabajo, incrementar la
formacion continua en diferentes cualificaciones,

organizacion del asesoramiento laboral.

Contenido de las

acciones/medidas

Reducir la tasa de desempleo, crear empresas privadas,
motivar a las personas en la blUsqueda de empleo,
mejorar la cualificacién, fomentar la busqueda activa de
empleo, fortalecimiento de la autoestima, motivar a las
personas para mejorar su cualificacion y nivel formativo,
preparar a las personas desempleadas en aquellos

trabajos que mas demanda laboral tienen.

PORTUGAL

Plan de Accion/

Estrategia vigente

EU Framework for National Roma Integration Strategies
up to 2020 (Estrategia Europea 2020).

Objetivos

- Promover mayor formacion en las Comunidades
Romanies.

- Capacitacidon y formacion del personal acerca de las
caracteristicas especificas de las comunidades romanies.
- Facilitar el acceso al empleo y creacién de
autoempleo.

- Desarrollo de un enfoque integrado hacia las
comunidades romanies, dando prioridad al trabajo en

equipo.
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- Revitalizar las actividades tradicionales de las
comunidades romanies desde el punto de vista de su
integracion socio-vocacional.

- Elaboracion de informacion sobre acciones y difusion

de buenas practicas.

Contenido de las

acciones/medidas

Acciones relacionadas con los objetivos, previstas hasta el
2020:

- Promover mayor formacion en las Comunidades
Romanies, a través de la organizacion de 10 acciones con
el fin de concienciar a los profesionales de empleo y
centros de formacidon profesional para que puedan tratar
los prejuicios que dificultan la integracion en ocupaciones
que no son por regla general asociadas a al colectivo
romani, para el ano 2020; de la publicacion de casos
exitosos de integracion de personas romanies en el
mercado laboral; creacion de espacios de diadlogo con las
asociaciones empresariales, organizaciones no
gubernamentales, asociaciones romanies y mediadores de
la comunidad romani; e implementacion de asesoramiento
en el mercado laboral para apoyar la insercion vy
eliminacién de las imagenes negativas que existen de la

comunidad Romani.

- Capacitacion y formacién del personal acerca de las
caracteristicas especificas de las comunidades romanies, a
través de capacitacion de 465 profesionales; reclutar dos
profesionales de empleo local y formar agencias de
empleo en aquellas regiones con mayor numero de

comunidades romanies; y formar 30 mediadores.

- Facilitar el acceso al empleo y creacion de autoempleo,
a través de la asistencia a 1.500 personas romanies con el

fin de facilitar su acceso al empleo y a la formacion.

- Mejorar la cualificacion profesional con vistas a la
integracion en el mercado laboral, para ello plantean
organizar 300 itinerarios formativos para obtener
cualificaciones profesionales vy facilitar el acceso al

empleo; asi como organizar 10 acciones formativas.
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- Desarrollo de un enfoque integrado hacia las
comunidades romanies, dando prioridad al trabajo en
equipo, y para ello se crean asociaciones locales de

empleo y formacidn profesional.

- Revitalizar las actividades tradicionales de las
comunidades romanies desde el punto de vista de su
integracion socio-vocacional, a través del acceso a
microcréditos para mejorar las condiciones de la actividad
comercial; y de la inversidn en areas de capacitacion
relacionadas con la actividad comercial, como el

marketing.

- Elaboracion de informacién sobre acciones y difusion de
buenas practicas, mediante la concesién de un premio
anual de buenas practicas en el campo del empleo y
formacion profesional; y organizacion de cuatro acciones

de informacién y/o sensibilizacion.

Perfil y n° de

beneficiarios

Romanies

RUMANIA

Plan de Accion/

Estrategia vigente

EU Framework for National Roma Integration Strategies
up to 2020 (Estrategia Europea 2020).
Strategy of the Government of Romania for the Inclusion
of the Romanian citizens belonging to Roma Minority for
the period 2012-2020

Objetivos

Estimular el crecimiento del empleo para las personas
pertenecientes a la minoria romani y aumentar la

atraccion de inversiones.

Para lograrlo, el Ministerio de trabajo y Proteccién Social
identific6 las siguientes prioridades: adaptar a las
necesidades del mercado de trabajo los cursos de
capacitacion ofrecidos por los centros de entrenamiento

de la Agencia Nacional de Empleo; proporcionar servicios
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de asesoramiento profesional a las personas en dificultad,
incluyendo a los miembros de la minoria romani;
identificar fuentes de financiamiento para iniciar
actividades independientes, ofreciendo  orientacion

laboral.

Contenido de las

acciones/medidas

- Promover el emprendimiento entre las comunidades

locales que tiene un elevado porcentaje de poblacidon
romani, como solucion para la activacion de las
asociaciones locales y para resolver los complejos
problemas de las comunidades locales, promoviendo la
participacion ciudadana en el mercado laboral y, en
particular, la integracion social de poblacién Romani.

- Identificacion de oportunidades de trabajo basado en
la flexibilidad para grupos vulnerables, especialmente las
mujeres romanies (trabajos flexibles, pero las
cotizaciones sociales pagadas); generando ingresos a
través de pequefias empresas familiares; programas de
aprendizaje y tutoria; asegurar apoyo en el acceso a los
sistemas de salud y educacion (guarderias, colegios,
institutos).

- Identificar los sistemas para reconocer las habilidades
profesionales de los ciudadanos pertenecientes a la
minoria romani, adquiridas fuera del sistema oficial, para
facilitar su insercion en el mercado laboral.

- La concesion, bajo la ley, de facilidades a aquellos
empresarios y agentes econdmicos que empleen a
personas pertenecientes a la minoria Romani.

- Estimular las actividades agricolas en las
comunidades romanies en consonancia a la politica
agricola nacional.

- Promover programas disefiados para sensibilizar a
empleadores sobre el fendmeno de la discriminacién en el
trabajo, igualdad de oportunidades, acoso psicoldgico y
didlogo social.

- Fomentar iniciativas empresariales entre las personas
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pertenecientes a grupos desfavorecidos, centrandose en
las mujeres pertenecientes a la minoria Romani.

- Desarrollo de un mecanismo financiero
independiente, en el marco de la programacion financiera
2014-2020, apoyo a la insercion profesional de las
personas pertenecientes a la minoria romani, a través de
actividades especificas, y asegurar el marco institucional
necesario para la implementacién de tales acciones dentro
de la Agencia Nacional de Romanies.

- Aumento de la eficiencia de las asociaciones con
actores relevantes en el mercado laboral local: sindicatos,
asociaciones de empleadores, universidades, centros de
capacitacién autoridades publicas locales de
establecimientos educativos, ONG, etc.

- Desarrollar mecanismos para estimular la
participacion de empleadores, incluyendo las facilidades
posibles a nivel local para los empresarios que emplean
las personas pertenecientes a la minoria romani,
especialmente aquellos que tienen familias con varios
nifos y falta medios de subsistencia.

- Organizar cursos a personas pertenecientes a la
minoria romani sobre como elaborar un plan de negocios
e iniciar un negocio, cursos de gestion empresarial,
proyecto formacién de gestion, etc.

- Fomentar iniciativas de negocio basadas en Ia
responsabilidad social, facilitando el acceso a Ia
informacidén, junto con la prestacion de asistencia vy
asesoramiento para atraer fuentes de financiamiento, e
implementacion de planes de negocios.

- Adaptar el marco legislativo a la insercién profesional
de los grupos vulnerables, incluyendo a las personas
pertenecientes a la minoria Romani.

- Desarrollo de un mecanismo de supervision para la
inclusién de las personas romanies a nivel local, del
condado y nacional en el mercado de trabajo.

- Diversificacion de ofertas de trabajo para los grupos

vulnerables que respondan a sus cualificaciones.
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- Estimular la expedicién de autorizaciones para ciertas
actividades (artes y artesanias, etc.), apoyo a las
asociaciones de artesanos, donde los artesanos
pertenecientes a la minoria gitana pueden practicar sus
oficios.

- Identificar una comunicacién efectiva del mercado
para los productos artesanales y artesanos.

- Apoyar, bajo las leyes vigentes, a las Pymes
pertenecientes a personas procedentes de la minoria
romani, a través del sistema de créditos rentables.

- Organizar campafias de incentivos para el registro de
los desempleados pertenecientes a la minoria romani y
conciencia de sensibilizacidon de los empleadores.

- Estimular la participacion de las minorias nacionales

en las estrategias de desarrollo local.

ESLOVAQUIA

Plan de Accion/

Estrategia vigente

EU Framework for National Roma Integration Strategies
up to 2020 (Estrategia Europea 2020).
Strategy of the Slovak Republic for Roma Integration up
to 2020

Objetivos

Mejorar el acceso a las oportunidades de trabajo con
especial énfasis en el acceso no discriminatorio al
mercado laboral; a las politicas activas y programas
dirigidos al mercado laboral, educacion y formacion de
adultos; y apoyo al autoempleo.
Con ello se pretende reducir la brecha existente entre las
tasas de empleo de personas romanies y el resto de la
poblacion, es decir reducir el porcentaje de desempleo de
personas romanies en un 50%, teniendo en cuenta la
encuesta del PNUD en 2010, cuando la tasa de desempleo
entre los hombres romanies fue de 72% vy entre las

mujeres 75%.

- Apoyar el aumento de la empleabilidad de los

miembros de la comunidad romani, a través de:
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Contenido de las

acciones/medidas

introducir medidas preventivas centradas en prevenir el
desempleo de los grupos desfavorecidos; apoyar la
educacion superior y niveles de cualificacion de
solicitantes de empleo de las comunidades romanies que
no hayan terminado la escuela primaria y educacion
secundaria; adaptar la educacion secundaria a las
demandas del mercado de trabajo.

- Apoyar el crecimiento del empleo de miembros de la
comunidad romani, para ello pretenden: apoyar la
superacion de las dificultades laborales desde la Oficina
de Empleo mediante medidas activas y programas
dedicados a apoyar el aumento de empleos; asegurar la
revision de la ley “Act on Assistance in Material Need” y
“"Act on Employment Services”, considerar como
obligatorio la contratacion de personas desfavorecidas
que demanden empleo en el caso de aquellas empresas
gue tengan al menos 20 empleados/as; apoyo, creacion y
mantenimiento de puestos de trabajo en empresas
sociales, fundadas por los municipios conforme a la ley de
servicios de empleo; apoyo, creacion y mantenimiento de
puestos de trabajo en la agricultura y la silvicultura;
apoyo a pequefias y medianas empresas que estan
motivados a emplear personas romanies mediante
subsidios; y generar buenas condiciones para emplear a
madres con nifios pequefos, incluyendo medidas para
armonizar la vida familiar con la vida de trabajo.

- Mejorar las relaciones de los miembros de la
comunidad romani con las oficinas de trabajo y otras
instituciones, mediante mejores y mas amplios servicios
de consultoria que permitan aumentar el nimero de
empleados.

- Apoyo a la integracidén social, utilizando también el
apoyo de trabajo social de campo y la actividad de los
centros comunitarios en los municipios con un alto
porcentaje de los miembros de las comunidades
marginadas de romanies, para servicios de consultoria,

educacién y actividades de ocio.
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ESLOVENIA

Plan de Acciéon/

Estrategia vigente

EU Framework for National Roma Integration Strategies
up to 2020 (Estrategia Europea 2020).
National Programme of measures for Roma of the
Government of the Republic of Slovenia for the period
2010-2015

Objetivos

Reducir las tasas de desempleo de los miembros de la
comunidad gitana, mejorar su inclusion y acceso al

mercado laboral.

Contenido de las

acciones/medidas

- Inclusién de personas romanies en las medidas de
politica activa de empleo en 2008-2013, con la debida
consideracion de los aspectos de género, con el fin de
reducir el nUmero de desempleados/as romanies a corto y
largo plazo, aumentar el nimero de personas romanies
en programas de empleo. Para ello se llevan a cabo las
siguientes acciones: definicion de criterios y métodos
para la inclusiéon de personas romanies en medidas de
politica activa de empleo a través del establecimiento de
cuotas regionales e identificacion de grupos prioritarios
para poder acceder a una medida especifica; creacidon e
implementacion de programas locales de empleo para
personas romanies desocupadas; inclusion de personas
romanies en programas especiales de preparacién al
empleo, creacién de programas, a largo plazo, de
fomento para las personas desempleadas romanies para
el acceso de forma de regular a trabajos por periodos
mas cortos.

- Igualdad de oportunidades en el mercado laboral y la
promocion de la inclusidn social de los miembros de la
comunidad romani. Esta medida se desarrolla bajo el
Programa Operacional para el Desarrollo de Recursos
Humanos de 2007-2013, cuyos principales prioridades
son: el aumento de la inclusion social; reduccion de los
problemas financieros de los grupos vulnerables;

contribuir a la lucha contra todas las formas de la
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discriminacion; y el Ministerio de trabajo, familia y
asuntos sociales se propone lanzar las siguientes
convocatorias publicas: licitar para promover el
emprendimiento social, y para proyectos de desarrollo
destinados a mejorar la empleabilidad y la inclusion de
los grupos vulnerables en el mercado laboral (incluyendo
los gitanos) y con el fin de garantizar la igualdad entre

hombres y mujeres.

ITALIA

Plan de Accién/
Estrategia vigente

EU Framework for National Roma Integration Strategies
up to 2020 (Estrategia Europea 2020).
National Strategy for the Inclusion Roma, Sinti and
Caminanti  Communities - European  Commission
Communication No.173/2011

Objetivos

Promover la formacion profesional y acceso al mercado de
trabajo para hombres y mujeres de comunidades de
Roma, Sinti and Caminanti, mediante el desarrollo de los

siguientes objetivos especificos:

- Fomentar el acceso no discriminatorio y capacitacion a
la cualificacién necesaria para acceder al mercado laboral

y la creacién de empresas.

- Promover herramientas, métodos y dispositivos para la
regularizacion del empleo precario o irregular, desarrollo

empresarial y autoempleo.

- Desarrollo de itinerarios individualizados a mujeres
romanies y personas Roma y Sinti menores de 35 anos,
para acceder al mercado laboral, y al sistema de
oportunidades y servicios prestados para el empresariado

juvenil y empleo de los jovenes.
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Contenido de las

acciones/medidas

- Fomento del acceso no discriminatorio y capacitacion a
la cualificacion necesaria para acceder al mercado laboral
y la creacion de empresas, se lleva a cabo a través de la
difusion de la metodologia probada para los ciudadanos
de la UE del proyecto "Start it up", que apoya el proceso
de integracion y crecimiento profesional de los
inmigrantes proporcionando conocimientos basicos para
start-ups y / o autoempleo. El objetivo principal es
promover la integracion econdomica y social de los
inmigrantes, mediante la creacion de itinerarios
formativos y laborales, asistencia en la preparacion del
plan de negocio, promocién del crecimiento de la
capacidad empresarial y el derecho a adquirir las
habilidades directivas basicas necesarias para iniciar y
administrar un negocio. También tiene como objetivo
difundir sobre los territorios de los proyectos
experimentales de microcrédito, microfinanzas vy
emprendimiento financiado por el Fondo Estructural
Europeo y aplicado segun el microcrédito nacional.

- Promover herramientas, métodos y dispositivos para la
regularizacién del empleo precario o irregular, desarrollo
empresarial y autoempleo, se han creado varios planes

nacionales como " Seguimiento de la integracién de las
politicas del mercado laboral con las politicas de
desarrollo local de los sistemas de produccién en relacidon
con el microcrédito y Micro Finanzas" en junio de 2010, y
"Sistema de accion para la promocion y creacion de los
servicios para el trabajo de innovadoras herramientas
operativas disefiadas autoempleo y microempresas" en
diciembre de 2011.

- Por ultimo, respecto al desarrollo de itinerarios
individualizados a mujeres romanies y personas Roma y
Sinti menores de 35 afos, se han diferenciado varias
acciones, la primera en relacion con el acceso de las
mujeres gitanas en el mercado laboral, se inicia un
estudio para replicar en Italia una de las mejores

practicas europeas en el campo de la insercion en el
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mercado laboral de la comunidad romani: el proyecto
ACCEDER, con éxito probado en los ultimos afios en
Espafia. Desde 2012, promovido por el Departamento de
igualdad de oportunidades de la Presidencia del Consejo
de Ministros a través de la financiacion del fondo para la
igualdad de oportunidades. La colaboracion de la
Secretaria del trabajo y el Departamento de igualdad de
oportunidades dentro de la red europea EUROMA para
promover un mayor uso de los fondos estructurales para
la inclusion romani, durante el ano 2012, el proyecto
incluye una comparacién entre el propio departamento, la
Fundacién Secretariado Gitano, el Ministerio de trabajo y
la activacién de las oportunidades para la comparaciéon
entre referentes de las politicas laborales de las regiones
y los referentes del proyecto ACCEDER, mientras que en
el curso 2013 se hara un proyecto de prueba inicial en las
regiones de Lazio, Piamonte, Lombardia, Toscana, que se

extendera a otras regiones de Italia en una segunda fase.

Perfil y n° de

beneficiarios

Comunidades de Roma, Sinti y Caminanti

IRLANDA

Plan de Accion/

Estrategia vigente

EU Framework for National Roma Integration Strategies
up to 2020 (Estrategia Europea 2020).
Roma Integration Strategy: National Action Plan on Social
Inclusion 2007-2016.

Objetivos

Eliminar todos los obstaculos existentes que impidan la
plena participacion de los miembros de la comunidad

romani en el trabajo y la vida social del pais.

Contenido de las

acciones/medidas

Se han creado tres modelos de prestacion de empleo a

nivel local :

a) County Development Board contrata a personas

romanies y les ofrece apoyo empresarial.
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b) Desarrollo de la Empresa; con ayuda de un modelo de
negocio para crear y / o formalizar, County Development
Board los contrata como servicios externos.
c) Modelo de Empleo con Apoyo; preparadores laborales
especificos son contratados por Organizaciones de Empleo
para proporcionar el servicio de apoyo en exclusiva a las

personas romanies.

La Iniciativa para la Formacién “The Roma Local Training
Initiative Course” (Roma LTI) de National Training and
Employment Authority, es un curso de formacion que
incorpora el desarrollo personal, el lenguaje y Ila
alfabetizacién. El objetivo del curso es proporcionar a los
participantes, representantes de la comunidad gitana local
comunidad, con un foro para la comprensién y el
aprendizaje, con el fin de integrar a los miembros de la
comunidad mas plenamente en la vida local y con los
conocimientos necesarios para acceder a la formacién

continua y las oportunidades de empleo.

Perfil y n° de

beneficiarios

Roma, Sinti, Kale y grupos afines en Europa, incluyendo
viajeros e incluyendo a las personas que se identifican

como "Gitanos".

BULGARIA

Plan de Accion/

Estrategia vigente

EU Framework for National Roma Integration Strategies
up to 2020 (Estrategia Europea 2020).
National Roma Integration strategy of the Republic of de
Bulgaria (2012 - 2020)
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Objetivos

- Asegurar el acceso al mercado laboral y a diversos
instrumentos de autoempleo e iniciativas.
- Cualificacion y precualificacion del desempleado
romani, asi como de los romanis empleados para
satisfacer la demanda de profesiones especificas en el

mercado laboral.

- Promocién del empleo a través de la formacién de las
personas desempleadas en las competencias clave.
- Promover el emprendimiento y gestiéon del mismo.
- Aplicar mecanismos concretos, asegurar el empleo
sostenible de la poblacion romani en edad de trabajar
junto con los representantes de las empresas, sindicatos,

gobiernos locales y organizaciones.

- Fomentar el didlogo social y civil para la mejora de las
condiciones de trabajo de la poblacién gitana.
- Introducir mecanismos legales y econdmicos como
incentivos a las empresas para contratar a personas de
etnia gitana, a través de los mecanismos de
responsabilidad social corporativa, subsidio de empleo.
- Activar a las personas desempleadas de larga duracién
y econdmicamente inactiva a través

de la orientacién laboral.

- Fomentar el empleo verde a través de subvenciones
para el emprendimiento de empleos relacionados con
actividades medioambientales con vistas a crear empleos

de calidad y que protejan el medioambiente.

Contenido de las

acciones/medidas

Se basa fundamentalmente en formacion, implementacion

de programas de busqueda de empleo y emprendedores.

Perfil y n° de

beneficiarios

Comunidad gitana y colectivos en exclusion social, si

procede.

Entidades y

financiacion

Fondos estructurales UE. Representantes de RRHH

Regionales.
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REPUBLICA CHECA

Plan de Accién/
Estrategia vigente

EU Framework for National Roma Integration Strategies
up to 2020 (Estrategia Europea 2020).
Roma Integration Concept 2010 - 2013 Implementation

Plan.

Objetivos

- Aumentar el nUmero de contrataciones de la comunidad
gitana, especialmente de los desempleados de larga

duracion.

- Mejorar la empleabilidad y la cualificacion de los
demandantes de empleo gitanos a través de herramientas

de politicas activas de empleo.

- Reducir la discriminacion laboral que sufre la comunidad

gitana en el mercado laboral.

Contenido de las

acciones/medidas

- Reforma de los servicios publicos de empleo a favor
de los demandantes de empleo de la comunidad

gitana.

- Incrementar el nimero de empleados publicos que
atienden directamente a los desempleados para ser
capaces de ofrecer itinerarios personalizados de

insercion.

- Desarrollar una metodologia de trabajo de estos

servicios asi como formacidn continua.

- Asegurar la especializacion de estos equipos en la

cultura gitana.

- Desarrollar un sistema de definicién de perfiles de los
demandantes de empleo con el fin de establecer las
posibilidades de insercién reales y la necesidad de

intervencién de profesionales para lograr el objetivo.

- Crear un soporte para los emprendedores sociales
con el fin de facilitar el establecimiento en localidades

socialmente excluidas.

- Integrar el concepto de emprendimiento en las mesas
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de trabajo de los programas de educacion y cursos de

recualificacion.

- Creacion e implementacion de una estrategia de
desarrollo del mercado de trabajo local en localidades
de etnia gitana socialmente excluidas; a través de
estudios que detecten sinergias entre empresas,
desempleados y agentes sociales que permitan la

creacion de politicas activas a medida.

- Promover el principio de diversidad en las empresas

checas y en la administracidén publica.

- Luchar contra el empleo ilegal.

Perfil y n° de

beneficiarios

Comunidad gitana de la Republica Checa.

Entidades y

financiacion

1. The Ministry of Labour and Social Affairs.

2. The Agency for Social Integration in Roma Localities.

FINLANDIA

Plan de Accion/

Estrategia vigente

EU Framework for National Roma Integration Strategies
up to 2020 (Estrategia Europea 2020).
The porposal of the working group for a national policy on

Roma.

Objetivos

Aumento de la participacion en la educacion de la
poblacion gitana adulta y del acceso al mercado de

trabajo.

Contenido de las

acciones/medidas

Para aumentar la participacion de los gitanos en la

educacion y formacion profesional:

- Determinar las necesidades educativas de los miembros
de la comunidad gitana a través de un estudio socioldgico
y asegurar que los educadores y empleadores son capaces
de identificar los efectos de la discriminacion en el acceso
al mercado laboral para actuar sobre ellos.

- Informacién de la formacion ocupacional a los gitanos y
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apoyo para su participacion, cooperacion entre entidades
de formaciéon para el empleo, creacion de grupos de

trabajo.

Para apoyar y promover el acceso de la poblacion gitana al
mercado laboral mejorar la eficiencia de los servicios
publicos de empleo y realizar cooperacién la entre

profesionales.
- Estudio de casos individuales y trabajo sobre ellos.

- Desarrollo de nuevas formas de empleo de los gitanos y
mejora de sus actividades empresariales, apoyarles como

emprendedores.

- Sensibilizaciéon de la poblaciéon y empresarios sobre la
discriminacién laboral existente en las comunidades

gitanas.

- Elaboracion de guia de relaciones laborales a modo de

informacién para su acceso al mercado laboral.

Perfil y n° de

beneficiarios

Comunidad gitana en Finlandia.

Entidades y

financiacion

Ministerio de asuntos sociales y salud

BELGICA

Plan de Accién/
Estrategia vigente

EU Framework for National Roma Integration Strategies
up to 2020 (Estrategia Europea 2020).

Estrategia nacional de integraciéon romani

Objetivos

Acortar diferencias entre la tasa de paro de la poblacion

romani y el resto de poblacion.

Perfil y n° de

beneficiarios

Romanies de distintas caracteristicas: inmigrantes

bulgaros y rumanos, ndmadas o belgas.

Entidades y

financiacion

Gobierno federal, regiones y comunidades.
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CHIPRE

Plan de Accion/

Estrategia vigente

EU Framework for National Roma Integration Strategies
up to 2020 (Estrategia Europea 2020).

Politicas para la inclusién social de los gitanos en Chipre

Contenido de las

acciones/medidas

Clases de idiomas para los gitanos que no dominen ni

inglés ni griego.

Entidades y

financiacion

Gobierno

DINAMARCA

Plan de Accién/
Estrategia vigente

EU Framework for National Roma Integration Strategies
up to 2020 (Estrategia Europea 2020).

Estrategia de inclusion nacional de romanis en Dinamarca

Objetivos

Inclusion activa de la poblaciéon romani a nivel de empleo,

vivienda, educacion y salud.

Contenido de las

acciones/medidas

- Realizacion de instrumentos de integracion.
- Fortalecer y continuar con los esfuerzos para combatir
la pobreza y exclusion social en general.
- Difundir el conocimiento de buenas practicas y los
principios acordados para la inclusién gitana a nivel

municipal.

Perfil y n° de

beneficiarios

Personas en exclusidn social, inmigrantes y etnia romani.

Entidades y

financiacion

Gobierno danés, especial participacion de los municipios.
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ESTONIA

Plan de Accién/
Estrategia vigente

EU Framework for National Roma Integration Strategies
up to 2020 (Estrategia Europea 2020).

Conjunto nacional de medidas de politica para la
integracién de los gitanos en Estonia basado en la
Comunicacién de la Comisidon sobre un marco europeo de
la Integracién Nacional Roma Estrategias para el 2020 del
5 de abril de 2011 y las Conclusiones del Consejo de 19 de
mayo 2011.

Objetivos

Aunque Estonia no tiene un plan especifico para la
comunidad romani si integra en su plan Estonia 2020 los
siguientes objetivos a ese respecto: mejorar el nivel
econdmico de la poblacion romani al aumentar el nivel de
empleo de los romanies en edad de trabajar. Es necesario
el desarrollo de medidas y actividades especiales para los
desempleados romanis que han estado fuera del mercado
laboral durante un largo tiempo o que nunca han estado
alli, a los servicios y beneficios del mercado de trabajo, es
decir, el desarrollo de los llamados "Servicios de mercado
pre-laborales para incitar el interés y fomentar la
participacion en el mercado laboral". Sin embargo, los
propios romanies tienen que querer participar en el

mercado laboral.

Contenido de las

acciones/medidas

Plan de empleo nacional

Informacion sobre la situaciéon del mercado de trabajo vy
sobre los servicios y beneficios del mercado de trabajo;
intermediacion laboral, formacion para el mercado laboral;
orientacién profesional, bonificaciones salariales, ayudas
para la creacion de negocios; la adaptacién de las
instalaciones y equipos de trabajo, el servicio "equipos de
ayuda especial", el apoyo a la comunicacién en las
entrevistas, personas de apoyo en la buUsqueda de

empleo.
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Perfil y n° de

beneficiarios

Personas en exclusidn social, inmigrantes y etnia romani.

Entidades y

financiacion

Gobierno de Estonia

FRANCIA

Plan de Accion/

Estrategia vigente

EU Framework for National Roma Integration Strategies
up to 2020 (Estrategia Europea 2020).

Estrategia nacional para la integracion de la comunidad

romani.

Objetivos

Garantizar el acceso al empleo a todos, incluida la

poblacion romani.

Contenido de las

acciones/medidas

Plan de empleo nacional
- Contratos de integracién.

- Apoyo personalizado a los jévenes y a los desempleados

en general.

Perfil y n° de

beneficiarios

En general, las politicas de empleo y sus medidas
asociadas implementadas en Francia no se dirigen a
ninguna comunidad étnica, sino que responden a las
necesidades especificas de las personas excluidas de la
mano de obra.

Entidades y

financiacion

Gobierno de Francia

ALEMANIA

Plan de Accion/

Estrategia vigente

EU Framework for National Roma Integration Strategies
up to 2020 (Estrategia Europea 2020).

Estrategia nacional para la integracion de la comunidad

romani.
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Objetivos

Garantizar el acceso al empleo a todas las personas,

incluida la poblacién romani.

Contenido de las

acciones/medidas

Medidas para la adquisicion de habilidades, mejora del

lenguaje, asesoramiento en la blsqueda de empleo.

Perfil y n° de

beneficiarios

En general, las politicas de empleo y sus medidas
asociadas implementadas en Alemania no se dirigen a
ninguna comunidad étnica, sino que responden a las
necesidades especificas de las personas excluidas de la

mano de obra. Microcréditos para emprendedores.

Entidades y

financiacion

Gobierno federal de Alemania

GRECIA

Plan de Accion/

Estrategia vigente

EU Framework for National Roma Integration Strategies
up to 2020 2020).

Plan estratégico para la integracion de la comunidad

(Estrategia Europea

romani en Grecia.

Objetivos

El objetivo principal del plan de accidén es poner fin a la
exclusiéon social del colectivo romani y crear las
condiciones necesarias para la integraciéon social de los
miembros, ya sea griegos o extranjeros que residan

legalmente en Grecia.

En cuanto a Empleo: Reducir el empleo no declarado, que
haya un mayor acceso al mercado de trabajo, y fomento

del espiritu empresarial, especialmente entre los jovenes

Contenido de las

acciones/medidas

gitanos.

- Participacion en los programas de formacién.
- Intervencién Integral en Programas
- Desarrollo de acciones de economia social.

Acciones para reducir el empleo no declarado
- Las oportunidades de empleo en el sector verde.
- Desarrollo de la

capacidad empresarial.

Fomentar el acceso al microcrédito.
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HUNGRIA

Plan de Accién/
Estrategia vigente

EU Framework for National Roma Integration Strategies
up to 2020 (Estrategia Europea 2020).
Estrategia Nacional para la inclusion social (Extrema
pobreza, pobreza infantil, la comunidad romani 2011-
2020)

Objetivos

El objetivo mas importante de la estrategia en materia de
empleo es aumentar la tasa de empleo y promover la
integracion de los romanies y personas con desventajas
multiples desde el punto de vista del mercado laboral.
- Mejorar la capacidad de trabajo (experiencia de trabajo
+ formacion) de los programas de empleo publico.
- Mejora del autoempleo, adaptarlo a las necesidades del
mercado local, la agricultura principalmente en las zonas

rurales.

Contenido de las

acciones/medidas

Programa "Star Work", donde constan los siguientes
objetivos:

Expansién del empleo, creacién de puestos de trabajo.
- ElI Programa de Trabajo Start ayuda a los
desempleados, las personas sin cualificaciones
profesionales y las personas con dificultades para
incorporarse al mundo laboral. Cooperacion con la entidad

que representa a los Romani.

- El objetivo es permitir a los participantes en los
programas publicos de empleo encontrar mas tarde
empleo en el sector privado. El programa de obra publica

'Start' es sélo el primer paso.

Medidas fundamentales:

- Formacion en el mercado laboral (formacion
profesional, la formacién continua y el desarrollo de
habilidades para los desempleados),

- Interaccién entre los demandantes de empleo y las
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empresas.

- La evaluacion de las capacidades individuales,
asesoramiento para los demandantes de empleo,
- Cooperacion obligatoria con el servicio de empleo vy los
que reciben prestaciones por desempleo, seguimiento del
demandante de blusqueda de empleo.
- Subvenciones fomento del empleo.
- Recogida y tratamiento de la informacién nacional y

regional del mercado de trabajo.

Perfil y n° de

beneficiarios

Poblacion afectada por la pobreza, incluido el colectivo

romani.

Entidades y

financiacion

Gobierno Hungaro
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B.Planes y programas de insercion laboral en

Espaifa

Espafa destaca por ser un pais de referencia en los planes y programas de
insercidon laboral a nivel europeo. Cabe destacar varios hitos imprescindibles en este
area: desde 1998-1999 cuando la Fundacion Secretariado Gitana pone en marcha el
Programa Experimental Acceder -Integra en el barrio madrilefio de Pan Bendito,
hasta el 2000 cuando la metodologia empleada en dicho programa se generaliza al
resto de Espafia, y cuando en 2012 entra en funcionamiento la Estrategia Nacional
para la Inclusion Social de la Poblacion Gitana en Espafia 2012 - 2020 bajo las

directrices de la Red europea EURoma y de la Estrategia Europa 2020.

A continuacion se presentan las lineas de actuacidn y principales
caracteristicas de los planes y programas de insercidon laboral de la comunidad gitana

mas importantes en Espafia.

Estrategia Nacional para la Inclusiéon Social de la Poblaciéon Gitana en
Espaifia 2012 - 2020:

ESPANA

EU Framework for National Roma Integration Strategies
Plan de Accion/ up to 2020 (Estrategia Europea 2020).
Estrategia vigente Estrategia nacional para la Inclusion Social de la Poblacion
Gitana en Espafia 2012-2020.
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Objetivos

OBJETIVO 1: Mejorar el acceso al empleo normalizado y
reducir la precariedad laboral entre la poblacion gitana.
Incrementar la tasa de empleo de la poblacion gitana.
Reducir la tasa de paro entre la poblaciéon gitana.
Incrementar la proporcidn de poblacidon ocupada gitana en
actividades por cuenta ajena (asalariados).
Reducir la tasa de temporalidad entre trabajadores

gitanos.

Aumentar la proporcion de profesionales y trabajadores
autonomos gitanos (sin asalariados) que cotizan a la

seguridad social.

Reducir la proporcion de poblacion gitana que se dedica a
la colaboracién con la actividad econdomica familiar.
OBIJETIVO 2: Mejora de la cualificacion profesional de la

poblacién gitana.

Aumentar la proporcion de trabajadores gitanos con una
ocupacion  cualificada (superior a cualificaciones

elementales).

Contenido de las

acciones/medidas

Formacion y cualificaciéon

Desarrollo de programas especificos para la formacion de
personas gitanas en riesgo de exclusion, facilitando al
mismo tiempo el acceso a los programas normalizados de

formacion para el empleo.

Impulso de estos programas en concertacidon con las
empresas, facilitando la firma de convenios y la realizacion

de practicas becadas.

Impulso de la formacion en nuevas tecnologias (TIC) de la

poblacidén gitana.

Impulso de actuaciones que promuevan el acceso de las
trabajadoras y los trabajadores gitanos a la formacion

continua.

Impulso de actuaciones informativas sobre la obtencion de
titulos y certificados de profesionalidad (mediante el

reconocimiento y la acreditacion de la experiencia laboral
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y la formacién no reglada).
Acceso al Empleo

Impulso de actuaciones informativas sobre servicios de
informacién, orientacién e intermediacion de los Servicios
Publicos de Empleo, asi como sobre normativa laboral,
trabajo autonomo, acceso a microcréditos y empresas de

la economia social.

Apoyo a la regularizacion y normalizacion de las
actividades profesionales no declaradas en las que trabaja
un porcentaje elevado de la poblacidén gitana, mediante
actividades informativas o de asesoria, prestando especial
atenciéon a la venta ambulante y a la recogida de residuos

solidos.

Desarrollo de acciones de sensibilizacion para eliminar la
discriminacion en el acceso, permanencia y promocion al

mercado laboral de la poblacion gitana.

Perfil y n° de ) ]
o Poblacion gitana y romani
beneficiarios

Programa ACCEDER:

Programa ACCEDER es un Programa Operativo Plurirregional de Lucha contra
la Discriminacién. Las actuaciones del programa ACCEDER se pueden dividir en

varias etapas historicas:

1998 - 1999: Proyecto experimental ACCEDER - Integra. Gracias a la
oportunidad brindada por la Iniciativa Comunitaria Empleo y Desarrollo de RRHH,
capitulo Integra, del Fondo Social Europeo, el Secretariado General Gitano puso en
marcha una iniciativa de formacién y acceso al empleo para la poblacion gitana

madrilefia en el barrio Pan Bendito.

2000 - 2006: La Fundacién Secretariado Gitano mediante acciones dirigidas a
la poblacion gitana y bajo el marco del "Programa Operativo de Lucha contra la
Discriminacion, cofinanciado por el Fondo Social Europeo y el Fondo Europeo de
Desarrollo Regional (FEDER) 2000-2006", se traslada el dispositivo ensayado en

Madrid a multitud de localidades por todo el territorio espafiol.
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2007-2013: Comienza el segundo periodo del Programa Operativo Acceder de
formacion y empleo para la poblacidon gitana. Hecho que coincide con la creacion de

la red EURoma.

Proyecto experimental Acceder-Integra
Lugar Comunidad de Madrid, barrio Pan Bendito

Fecha Desde el 1 de Enero de 1998 hasta el 31 de Diciembre de 1999.

Llevado a cabo bajo la inciativa Comunitaria Empleo y Desarrollo de Recursos Humanos,

Financiacion capitulo Integra, del Fondo Social Europeo, el Secretariado General Gitano puso en marcha

una iniciativa de formacion y acceso al empleo para la poblacion gitana madrilefia.

Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER]) 2000 - 2006".

Resultados:
- 44,508 personas atendidas.

- 32.265 contratos laborales, de los cuales mas del 54% son de mujeres.
Presupuesto:

64.732.798 €

"Programa Operativo de Lucha contra la Discriminacion, cofinanciade por el Fondo Social Europeo y el

Se traslada el dispositivo ensayado en Madrid a multitud de localidades por todo el territorio espafiol.

Programa Acceder

gitana.

Gitano.

Comienza el segundo perido del Programa Operativo Acceder de formacion y empleo para la poblacién

Este hito coincide con la creacion de EURoma, Red Europea sobre Inclusidn Social y poblacion gitana en
el marco de los Fondos Estructurales, promovida por el gobierno espafiol y la Fundacion Secretariado

La metodologia Acceder tiene como prioridad el acceso de la poblacion gitana
al mercado laboral, favoreciendo la igualdad de oportunidades para la comunidad
gitana. Con ello se busca la mejora de la empleabilidad y promover el acceso de la

poblacién gitana a un empleo de calidad.

El perfil de los/as participantes se ha caracterizado por:

- Participan hombres y mujeres, aunque lo han hecho en mayor medida las

segundas.

- Gran peso de las personas jovenes, dado que la edad media de la poblacion

gitana es 35 afios.

- Nivel de instruccién bajo, 8 de cada 10 participantes no tienen el graduado

escolar.

- Estado civil, no resulta una variable significativa.
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- Familia extensa (compuesta por varios nucleos familiares), es un rasgo
caracteristico de la poblacion gitana. Las personas participantes se distribuyen entre
aquellas que tienen un hogar propio y los que viven en el hogar familiar, siendo ésta

Gltima opcion mas frecuente en el caso de los hombres que en las mujeres.

- Experiencia laboral previa; existen claras diferencias en cuanto a tener
contrato antes de entrar en el Programa, dado que un 26% de las personas que
consiguieron trabajo no tenian experiencia laboral previa con contrato, y un 35% en

el caso de las mujeres gitanas.

Los principales objetivos de ACCEDER son:

- Cualificacidn profesional y acceso de gitanos/as a profesiones y empleos por
cuenta ajena, atendiendo a sus demandas de acuerdo a las ofertas de contratacion

por parte de las empresas.

- Acercamiento y adaptacién de los servicios generales de formacién

profesional y empleo a los/as gitanos/as desempleados/as.

- Generacion de iniciativas de empleo protegido y asesoramiento en el
proceso de autoempleo y creacion de empresas solventes y competitivas en el

mercado laboral actual.

- Sensibilizacion sobre los prejuicios y practicas discriminatorias de las que

los/as gitanos/as son victimas, asi como la mejora progresiva de su imagen social.

- Generalizacion de politicas mas activas para la poblacién gitana con objeto
de mejorar sus condiciones de vida y garantizar la igualdad de oportunidades en el

acceso a bienes y servicios publicos.
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Las acciones que llevan a cabo:

Acciones

Itinerarios
individualizados hacia el

empleo

1. Orientacion, formacion

e insercion laboral:

- Captacion de personas gitanas y sensibilizacion sobre la
necesidad de iniciar procesos de orientacion, formacion y
busqueda de un empleo.

- Orientacion, asesoramiento y seguimiento.

- Acciones de derivacién y seguimiento.

- Acciones de puesta en marcha de actividades de pre-formacion

y formacidn profesional especificas.

2. Prospeccion e
intermediacion en el

mercado laboral:

- Acciones centradas en el analisis de puestos de trabajo y la
busqueda de empleo.

- Acciones de apoyo a la contratacion.

- Acciones de acompafiamiento al mercado de trabajo.

- Acuerdos de colaboracién con empresas.

- Acciones de apoyo a iniciativas de empleo protegido y
empresas de insercion.

- Apoyo al autoempleo.

Promocion de politicas
pro-activas dirigidas a la

poblacidn gitana

- Formacién de profesionales.

- Acciones de sensibilizacion.

- Asistencia técnica.

- Desarrollo de estudios e investigacion.
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Metodologia ACCEDER:

1. Disefo de Itinerarios Individuales de Insercion con Poblacion Gitana

2. Descripcion del proceso de Intervencion Individual en los dispositivos Acceder: Fases en el Itinerario de
Insercién

- Informar del programa a personas gitanas de forma personalizada.

- Visualizar el programa de empleo Acceder a través de los propios medios de comunicacion
Objetivos: masiva de la Fundacién Secretariado Gitano.

- Establecer protocolos de informacion, coordinacion y derivacidn con las entidades sociales que
trabajan en la localidad.

Primera fase: difusion y . Elaboracion de materiales para la difusion y la captacién.

1
captacion. 2. Localizacidon de espacios de difusion.
3. Recogida de informacidon relevante.
] 4. Reparto de carteleria y folletos.
Acciones: »
5. Eleccion y toma de contacto con referentes.
6. Presentacion del programa.
7. Invitacidén a contactar o establecer relacion con el dispositivo.
8

. Establecimiento de una primera cita.

Segunda fase: acogida - Motivar a la persona usuaria sobre la importancia de la formacién y en empleo como medio

. . de incorporacidn social e igualdad de oportunidades.
de informacion en el

Objetivos: . . . - . ,
- Analizar y registrar los datos relativos a potencialidades personales y profesionales asi como

dispositivo Acceder. . ; y )
otros inherentes a la insercidon sociolaboral.
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- Realizar un pre-diagndstico (Diagndstico de acogida).

- Facilitar una informacién inicial del ambito del empleo y la formacion.

1. Entrevista de acogida (primera entrevista o Entrevista individual).

2. Primer analisis de variables personales, familiares, profesionales.

Acciones: 3. Planificacién de actuaciones previas a su proceso de insercién, en su caso, y derivacién en
cada caso.
4. Volcado de la informacion en la base de datos.
- Analisis de la situacidn de partida de cada sujeto en relacion al mercado de trabajo.
- Registro de datos relevantes, para su posterior estudio en si mismos y de la evolucién del
proceso de insercion.
Objetivos: - Establecer los acuerdos, compromisos y complicidades necesarias entre participante y
Tercera Fase: orientador/a para trabajar conjuntamente en las siguientes fases del itinerario.
diagnéstico de - Tener una valoracion sistematizada y consensuada en cada momento y cada participante,
empleabilidad y disefio asignandole una clave de diagndstico y consensuando acciones de insercion.
de itinerario personal
de insercién. 1. Entrevista en profundidad.
2. Valoracion de la persona usuaria y del orientador/a de todo los anterior y disefio 6 pre-disefio
del objetivo profesional.
Acciones:

3. Disefio 6 predisefio de las acciones que configuran su itinerario de insercidn y establecimiento

de compromisos por parte de la persona usuaria y de Acceder.

4. Tutorias o entrevistas de asignacidon-actualizacion del diagnostico de empleabilidad.
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5. Acciones especificas de diagndstico de la capacidad emprendedora. Autoempleo.

Cuarta fase: Acciones
puente de motivacion

hacia el empleo.

- Sensibilizar y motivar a personas usuarias de la importancia de acciones de formacion y

empleo.
o - Entrenar habilidades sociales y habitos sociolaborales.
Objetivos: o _ ) _ .
- Iniciar profesionalmente a los usuarios/as en sectores profesionales especificos.
- Toma de conciencia de sus potencialidades 6 debilidades para insertarse en un determinado
sector profesional.
1. Talleres de informacion sobre sectores ocupacionales especificos.
2. Sesiones de informacion laboral.
3. Sesiones grupales para la descripcidon concreta de oferta genéricas de trabajo o de
) prospeccion.
Acciones:

4. Acciones relacionadas con la conciliacién.
5. Acciones relacionadas con la utilizacion en general de los recursos del entorno.
6. Sesiones grupales de motivacidén hacia el autoempleo, tanto genérica como especificas para

determinados ambitos de actividad.
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Quinta fase: formacion

- Adquirir conocimientos técnicos y habitos sociolaborales suficientes para desempefiar
posteriormente un puesto de trabajo en ambitos profesionales relacionados.
- Ensayar metodologias de ensenanza - aprendizaje con poblacién gitana.

Generar acuerdos de colaboracion para la formacion de las personas usuarias del programa

ocupacional, formacién Objetivos: Acceder, con la finalidad de facilitar su preparacion profesional e insercidén laboral en las
interempresas, empresas.
programas mixtos de - Adquirir una experiencia laboral real a través de las practicas en empresas o la practica
formacién y empleo y profesional en entorno productivo.
programas de garantia 1. Derivacién a recursos formativos externos.
social. 2. Formacion a la carta.
Acciones: 3. Formacion Especifica conveniada con empresas.
4. Acceso a las convocatorias publicas de programas formativos: formacion ocupacional,
programas de formacion y empleo, y programas de Garantia Social.
- Aprehender los recursos necesarios y suficientes para la busqueda presente y futura de
empleo.
Objetivos: - Aumentar la seguridad y la confianza de los /as usuarios/as ante los procesos de seleccién y la
Sexta fase: orientacion . L,
) _ futura incorporaciéon al mercado laboral.
a la busqueda activa de - Tomar conciencia de los perfiles demandados por el mercado laboral en un sector especifico.
empleo.
1. Elaboracion y defensa de curriculo vitae.
Acciones: 2. Principales técnicas de busqueda de empleo.

3. Autocandidatura.
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4. Acciones grupales de busqueda de empleo.

5. Acciones especificas de autoempleo.

- Obtener informacidén relevante del mercado laboral, detectando aquellos sectores, actividades
productivas y ocupaciones que puedan adaptarse a las potencialidades y expectativas laborales
de las personas usuarias del programa Acceder, asi como identificar los ciclos de contratacion
para poder sincronizar nuestras actuaciones de Orientacion, Formacion e Insercién a las
necesidades del tejido empresarial.

- Establecer una relacion directa entre las empresas y el Programa Acceder para favorecer la

Séptima fase: Objetivos: L . . .
colocacion de las personas usuarias atendiendo a sus necesidades, lo que se traduce en
prospeccion e . . e .
garantizar que las personas con especiales dificultades de acceso al mercado laboral consigan
intermediacion con . . .
inserciones plenas y efectivas.
empresas . . . .
- Captar, analizar y gestionar la oferta de empleo existente en el mercado laboral dandole una
cobertura eficaz y eficiente a la misma con la finalidad de insertar laboralmente a las personas
usuarias del programa Acceder.
1. Acciones de refuerzo.
Acciones: 2. Acciones en relacién a la demanda.
3. Acciones en relacion a la oferta.
Octava fase: insercion - Afianzar a trabajadores/as noveles en su puesto de trabajo y su vida profesional.
laboral y seguimiento T - Apoyar el resto de areas personales del usuario como elemento afianzador en el puesto de
Objetivos:

en el empleo.

trabajo.
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- Obtener informacion de la empresa sobre el indice de satisfaccion de la intermediacion
realizada.

- Informar a trabajadores/as de sus derechos laborales, las caracteristicas del contrato, la
nomina, las repercusiones sobre hacienda, seguridad social, etc.

1. Seguimiento de la adaptacién al puesto de trabajo: horario, relaciones y salario; satisfaccion
Acciones: del trabajador/a; la importancia del asesoramiento laboral; y la planificacion de acciones

complementarias que refuerzan el mantenimiento en el empleo.

3. El trabajo con el entorno: Familia y Comunidad

Estrategias:

- Derivacidn de personas usuarias a recursos especializados de ambito comunitario.
- Acompafiamiento pedagdgico en la realizacion de tramites.

- Técnicos/as de accion social en el dispositivo Acceder.

Protocolo de
intervencidn en el

entorno cercano

Diagnodstico y disefio del Plan de intervencion socio-educativo.
- Fase de acogida del itinerario de insercion.

- Fase de diagndstico y orientacion laboral.

- Intervencién Sociofamiliar.

- Intervencion Socioeducativa.
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4. La intervencion sobre el mercado de trabajo.

Identificacion de Nuevos Yacimientos de Mercado y de Empleo, establecimiento de redes comerciales que
Objetivos: favorezcan la creacion de empresas, generacion de redes y sinergias entre entidades, instituciones y
empresas.

- Conocer las expectativas de las personas usuarias y de las empresas.

- Conciliar intereses e identificar los puntos de coincidencia entre las necesidades de las empresas y las
competencias que la persona desempleada posee.

Objetivos especificos: - Completar el itinerario de insercion sociolaboral, favoreciendo la colocacién de las personas usuarias en el
mercado laboral.

- Acercar la oferta a la demanda.

- Retroalimentar el conjunto del dispositivo y el planteamiento de estrategias.
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Otro programa de insercidn laboral de la comunidad gitana que se desarrolld
a nivel estatal, en este caso destinado a la poblacidon gitana procedente de los
paises del Este, es el “Programa de fomento de la inclusion social y la
igualdad de personas Roma/Gitano inmigrantes procedentes del Este de

Europa”:

PROGRAMA DE FOMENTO DE LA INCLUSION SOCIAL Y LA
IGUALDAD DE PERSONAS ROMA/GITANO INMIGRANTE PROCEDENTE DE
PAISES DEL ESTE DE EUROPA

El principal objetivo de las actuaciones es favorecer
la plena inclusién social de los inmigrantes gitanos en
Objetivos Espafia, a través de una intervencion social integral,
utilizando como herramienta fundamental la mediacion

social intercultural.

La intervencion incluye actuaciones en cuatro ambitos
fundamentales: atencion basica, educacion, vivienda y
empleo, articuldndose en torno a generar espacios de
apoyo y seguimiento que favorezcan la insercion social y

laboral de la comunidad roma.

El programa, de caracter estatal, comenzaba en el afio
2006 en las ciudades de Coérdoba, Malaga, Almeria,
Oviedo, Avilés, Barcelona, Madrid, Alicante y Valencia. En
afios posteriores se ha ampliado otras localidades como

Contenido de las Murcia, Zaragoza, Burgos y Vigo.
acciones/medidas PRINCIPALES ACTUACIONES:

- Acciones de primera informacién y atencién basica

sobre la sociedad que les acoge.

- Acciones de Orientacion.

- Acciones de asesoramiento juridico.

- Acciones de asesoramiento social y psicolégico.

- Acciones de Mediacién social intercultural y
sensibilizacién tanto de los propios inmigrantes gitanos,

como del entorno en el que conviven.
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- Acciones de Diagnostico individual y grupal de la

situacion de vulnerabilidad de esta poblacién.
- Acciones de Apoyo social.

- Acciones de Derivacion a otros servicios normalizados o

redes sociales.

- Acciones de informacion e insercion sociolaboral,

desarrollando itinerarios de insercidn social

Perfil y n° de

beneficiarios

Poblacion gitana y romani procedente de los paises del
Este.
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C.Planes y programas de insercion laboral en

la Comunidad Foral de Navarra

En el ambito de la Comunidad Foral de Navarra se cuenta, como Plan de
inserciéon laboral de la comunidad gitana, con el “I Plan Integral de atencién a la

poblacidn gitana de Navarra”, en vigor desde 2011 hasta 2014:

NAVARRA

Plan de Accion/ I Plan integral de atencion a la poblacion gitana de

Estrategia vigente Navarra

- Objetivo A: Aumentar la empleabilidad de las
personas gitanas a través de la formacion para el
empleo.

- Objetivo B: Incrementar el acceso de la poblacién
gitana a los recursos generalistas de formacion vy
empleo, con especial atencion a los jévenes y mujeres
gitanas.

- Objetivo C: Mejorar las condiciones del ejercicio de la

venta ambulante.

o - Objetivo D: Evitar las practicas de discriminaciéon en
Objetivos .
el acceso al empleo de personas gitanas.
- Objetivo E: Mejorar el conocimiento cuantitativo y
cualitativo sobre la situacidon de la comunidad gitana en
Navarra con respecto a la formacién y el empleo,
incluyendo un mayor conocimiento de los factores de
éxito y fracaso de los programas, prestando especial

atenciéon a condicionamientos de género.

- Objetivo F: Incrementar el acceso de la poblacién
gitana tanto al empleo normalizado como al empleo

protegido.
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Contenido de las

acciones/medidas

Respecto a Objetivo A:

- Se estableceran mecanismos de informacién entre el
Servicio Navarro de Empleo (SNE) y las entidades de
iniciativa social que trabajan con poblacién gitana para
mejorar: la difusion y el acceso a la informacion de los
programas de formacion y ayudas al empleo gestionados
por el SNE, el apoyo y acompafiamiento por parte de los
agentes de desarrollo local y el acceso a los recursos de

orientacion.

Actuaciéon: Se creard una comisiéon de coordinacién e
informacion entre el SNE y las entidades de iniciativa
social sobre los recursos de empleo, su gestion y
resolucidon (ej. Escuelas Taller, programas de formacion,
programas experimentales, etc.), y sobre los programas

formativos mas adecuados a estas personas.

Respecto a Objetivo B:

- Se estableceran mecanismos estables de coordinacién
y cooperacion entre los agentes implicados en el marco
de la Comisidn de Seguimiento.
Actuacidon: Se crearan canales de informacién y didlogo
con la Federacion de Municipios y Concejos,

empresariado, sindicatos y agentes de desarrollo local.

- El Servicio Navarro de Empleo analizara el impacto que
tienen en la poblacidon gitana las acciones desarrolladas
en materia de formacion y empleo (especificas vy
generalistas) y el grado de acceso a las mismas.
Actuacion: Se incorporara de forma sistematica la
evaluacion de resultados en programas de formacion
para el empleo, tanto en programas generalistas como
especificos, para poder introducir medidas correctoras y

acciones de mejora.
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Respecto a Objetivo C:

- Se apoyara y asesorara a las personas gitanas para el
buen ejercicio de la venta ambulante.
Actuacion: El Gobierno de Navarra fomentarda |la
interlocucion del sector de venta ambulante con las
administraciones locales, a través de la Federacion

Navarra de Municipios y Concejos.

Respecto a Objetivo D:

- Se realizardan acciones de sensibilizacion del
empresariado, administraciones publicas y comunidad
gitana en relacion con la discriminacion en el acceso,
permanencia y promocion del empleo de las personas

gitanas.

Actuacion: Se disefiara una guia que recoja las buenas
practicas existentes en materia de formacion, empleo y
no discriminacion con poblacién gitana.
Actuacion: Se difundira la guia de buenas practicas entre
el empresariado y las administraciones publicas para
evitar las discriminaciones en el acceso, permanencia y

promocion del empleo de las personas gitanas.

Respecto a Objetivo E:

- Se considerara a la comunidad gitana como un
colectivo con especiales dificultades de incorporacion
laboral (como mujeres, mayores de 45 afios, personas

inmigrantes, etc.).

- Se realizard un estudio sobre empleo y comunidad
gitana y sus especiales dificultades de incorporacion

laboral en Navarra.
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Respecto a Objetivo F:

- Se reforzara el acompafiamiento social de la poblacién
gitana en los distintos programas.
Actuacion: El Departamento de Asuntos Sociales
analizard el grado de acceso de la poblacion gitana al
Programa de Incorporacion Social y al conjunto de las

prestaciones del Sistema de Servicios Sociales.

Actuacion: Se fomentara la utilizacion del Programa de
Incorporacion Social y de las prestaciones del Sistema de
Servicios Sociales en aquellos casos en que se cumplan

los requisitos y se constaten barreras de accesibilidad.
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6.2. Experiencias concretas en el ambito europeo y

nacional y otras Comunidades Autonomas

Al margen o en el mismo contexto que los programas y planes presentados
anteriormente, a nivel europeo, estatal y regional, se desarrollan acciones, medidas
concretas que resulta necesario conocer, en la blsqueda de aquellas practicas

mejor valoradas.

A. Ambito Europeo

Como experiencias concretas de insercion laboral de la comunidad gitana en los

distintos paises miembros de la Unidn Europea sefialaremos las siguientes:

AUSTRIA

“Investitionen in Menschen und Qualifikationen” son una serie de acciones
implementadas en el periodo temporal de 2005 y 2015. Su finalidad es combatir la
pobreza y la exclusion social de los grupos marginados de la regién del Danubio,

particularmente la comunidad romani.

REINO UNIDO

"Creating the conditions for Integration” publicado en
Inglaterra
Febrero de 2012.
"Travelling to a Better Future" A Gypsy and Traveller
Framework for Action and Delivery Plan
Gales
Guia de Buenas Practicas para el disefio y gestion de los
asentamientos de la comunidad romani.
Escocia "Ladders to Employability and Integration”.
Irlanda del
EU Race Directive de 2003.
Norte
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SUECIA3*

The Confederation of Swedish Enterprise. La Confederacion de Empresas
Suecas ha realizado acciones exitosas de insercion de la comunidad gitana desde

la iniciativa privada.

POLONIAZ®

Provincia Malopolska; "The Pilot government programme for the Roma
community in the Malopolskaprovince for the years 2001-2003" centrado

en: educacion, reduccién del desempleo, salud, modo de vida, seguridad y cultura.

Respecto al objetivo de reduccién de desempleo por un lado se invirtié 13,000 PLN
(Zloty Polaco) en la intervencion laboral y por otro lado se oferté formacion que
permitié que la comunidad romani se moviese con mayor libertad en el mercado
laboral. En total 71 personas participaron en estas actividades. En afio 2002 se

gasto 24,642 PLN en la reduccién de desempleo.

IRLANDA

Las Iniciativas Especiales de Empleo para personas romanies, de los afios
2005-2006 implementadas por el Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo
(FAS), consiguieron mas de 50 contratos a tiempo completo en trabajos
administrativos y mas de 150 puestos de formacion en cuatro centros urbanos.

El Departamento de Hacienda puso en marcha un Programa de Practicas en los
aios 2006-2007 en el Servicio Civil, proporcionando experiencia laboral de
oficina a 20 personas romanies. En ambos casos, algunos alumnos fueron a otros
puestos de trabajo, otros buscaron la educacion superior, mientras que otros

regresaron a trabajar en Organizaciones No Gubernamentales.

** Suecia nombra como ejemplo exitoso a Espafia y la Fundacién Secretariado Gitano, en la asistencia a
la comunidad gitana en el acceso al mercado laboral.

35 Los representantes de la Comunidad Gitana de Polonia han utilizado como referencia las experiencias
de Republica Checa y Hungria, y su idea de contratar Asistentes romanies en los Colegios Publicos.
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Estas iniciativas demostraron que las personas romanies estaban dispuestas a
prepararse para empleos formales, que eran capaces de cumplir con los requisitos
de empleo y que las agencias gubernamentales de apoyo trabajando en
colaboracién con las ONG podrian preparar oficinas para preparar a la comunidad
romani correctamente.

En 2005, el FAS fue invitado a desarrollar una iniciativa especial para explorar
enfoques practicos con el fin de corregir el desequilibrio en el desempleo romani.
Algunas personas romanies apoyan las iniciativas, participan en la economia y
proporcionan un fondo especial de preparacion (pequefias donaciones) para hacer
frente a las necesidades de formacion de adultos. La iniciativa se puso a prueba en
4 regiones y luego se extendid a otras regiones. Se utiliza exclusivamente para
apoyar los proyectos emergentes de las Estrategias de Desarrollo de la Junta
Inter-agencia del condado de los diputados, tratando de mejorar la aplicacion
a nivel local y la prestacion de empleo.

Las autoridades locales (en particular, South Dublin y Clare County Councils) han
aportado mas de 40 puestos a tiempo completo y un nimero similar de puestos a

tiempo parcial durante los ultimos tres afios.

REPUBLICA CHECA

- Servicios Publicos de empelo de la Unién Europea: Desde estos servicios
se apuesta por la diversificacion de perfiles atendiendo a items como edad,
formacion, habilidades de lectura y numéricas, duracion de desempleo, estado de
salud, experiencia profesional, nivel profesional... etc. Aplicar politicas a partir de
ese analisis. La Republica Checa ha tomado como referencia este analisis y asi lo
aplica en sus politicas.

- Regiones de Moravia y Silesia: Elaboracion de plan estratégico de desarrollo
a partir de un estudio socioecondmico, elaborando proyectos a nivel local, nacional
e internacional, comunicandose con socios europeos para conocer las buenas

practicas...
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FINLANDIA

Proyectos Romako y Roti: Asignacion de profesionales para orientar en cuanto
a formacidon y educacion a gitanos. Esto dio lugar a un menor numero de
abandonos escolares y ayudd a los estudiantes en la solucion de muchos

problemas de su vida personal.

Proyecto EQUAL-ROM (2004-2007) se centrd en un modelo de educacién para
la cualificacidon de adultos de etnia gitana. Hubo una extensa fase de orientacion
en formacién, seguido de estudios tedricos y practicos de los estudiantes basados
en competencias de acuerdo a estudios individuales hechos previamente. Recibian
el apoyo de una persona familiarizada con la cultura gitana, y un tutor en la
practica.

Proyecto de Agrupacion de Desarrollo EQUAL, llamado Roma en el Empleo en
Jyvéaskyla (2004-2007). A través de instructores acompafiaron a jovenes y adultos
en la educacidn y el empleo en la escuela y el hogar, apoyo a nifios y familias,
consumos, etc. Les proporcionaron acompafiamiento en las visitas a los servicios
publicos de empleo.

Proyecto TEMPO: orientacion y servicios de empleo dirigido a romanis e
inmigrantes. Se trata de instructores personalizados en la busqueda de empleo
gue proporcionan apoyo y asesoramiento para el acceso a formacién y al mercado
de trabajo. Estos instructores estan en contacto directo con los empresarios,
informandoles de sus usuarios y acompafiandoles en su busqueda de empleo.
Oficina de desarrollo econdmico de Savonlinna: Sesiones informativas periddicas
para romanis para informarles de los servicios disponibles y facilitarles la

busqueda de empleo.

BELGICA

A nivel federal: A través de las Social Welfare Offices se trabaja a nivel federal
empoderamiento social y profesional de los romanies, son oficinas de
asesoramiento, apoyo y entrenamiento para todo este proceso. Se pueden
destacar tres buenas experiencias que parten de este esquema de trabajo:
Flandes: Ghent Social Welfare Office (OCMW) (Oficina de Bienestar social de
Gante): Plan de accion de empleo y tramitacion de permiso de trabajo para los

inmigrantes romanis bulgaros y rumanos, asi como lucha contra el trabajo ilegal y
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provision de informacion al respecto.

Wallonia: Traveller and Roma Mediation Centre (Centro de mediacidn de
ndémadas y romanis) Trabajo de intervencion con los romanis ndmadas, para
integrarles en la sociedad, a través de informacidon y apoyo y formacién en
técnicas de busqueda de empleo.

Bruselas: Dentro del proyecto "De inmigrante a emprendedor" la comision de la
Comunidad Flamenca tiene como objetivo la inclusidon de cada vez mas romanis en
el mismo. El Foyer Training Centre (www.foyer.be) es una herramienta

fundamental para conseguir este objetivo.

CHIPRE

Los Servicios Publicos de Empleo (SPE) del Departamento de Trabajo ofrecen
buscadores de trabajo y asistencia en la busqueda de empleo, a través del registro
y servicios de colocacién, asi como de la orientacidon profesional, el asesoramiento

y referencias a los programas de formacion.

Una gran desventaja al tratar de colocar los romanies en puestos de trabajo es
qgue la mayoria no habla ni griego ni inglés. El aprendizaje de la lengua griega es,
por lo tanto, un requisito previo importante para el desarrollo de habilidades
profesionales, para ello el Ministerio de Educacion y Cultura esta promoviendo el

desarrollo de programas de idiomas de educacion para adultos.

DINAMARCA

- Plan de empleo general de Dinamarca, donde incluyen todos los colectivos.
- Orientacion profesional.

- Distintos tipos de bonificaciones salariales.

- Orientacion y mejora de las competencias y cualificaciones (clases de danés

para los romanies y otros daneses que lo necesiten)

Iniciativas para las minorias étnicas, incluidos romanies en el mercado
laboral:
- Campafia "Una nueva oportunidad para todos" 2006, 98 municipios. Cada
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municipio facilita, a los desempleados, el acceso a participar en programas de
generacion de empleo.

- Oficinas de empleo especiales para minorias étnicas.

- Asesores de empleo municipales para las minorias étnicas.

- Oficina de empleo en ghettos.

- Formacidn.

ESTONIA

A través de la Fundacion para la Integracion se financian:

- Estudios sobre las subculturas de Estonia, donde esta incluida la poblacion
romani. (2012-2013)
- Estudio sobre la mujer, donde incluyen apartados sobre mujer y su acceso al

mercado laboral.

FRANCIA

Pact Arim asociacion (proyecto gestionado por la direccion regional de Ile-de-
France para los negocios, competencia, consumo, trabajo y empleo (DIRECCTE)) 1
Enero 2010 - 31 de diciembre 2011: intervencion en comunidades con personas
en exclusion social a través de la busqueda de empleo y el acceso a la vivienda
independiente.

Medida 332 del programa operativo nacional titulado " actuar a favor de los
habitantes de las zonas urbanas sensibles ", el FSE cofinancia una accion dirigida a
un publico inmigrante que antes vivian en chabolas, ninguno de los cuales estaban
empleados en el inicio de la accion. Se trata de la apuesta en el empleo o la
formacion de todos los beneficiarios afectados en un plazo de 36 meses.
Asociacion Logement Jeunes 93 (ALJ93) 1 enero 2010 a 31 diciembre
2011

Este proyecto, afecta a inmigrantes desempleados que viven en barrios de
chabolas en Montreuil, tiene como objetivo reunir en un empleo o formacién a 118

beneficiarios en un plazo de 36 meses. Para ello, se cuenta con un equipo
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especializado en la integracion profesional que consta de dos agentes de
integracion a tiempo completo, un jefe de proyecto y dos mediadores. El equipo es
responsable de ejecutar CV, talleres de escritura, organizacién de trabajo,
evaluaciones en las empresas y grupos de trabajo sobre la presentacion y la forma
de expresarse frente a un empleador.

Varios proyectos de distintas regiones francesas:

asesoramiento a emprendedores y seguimiento de las empresas para los

itinerantes, entre ellos romanis.

ALEMANIA

Programa Integration durch Qualifizierung-IQ (Integracion a través de
cualificaciones): Programa destinado a la mejora en el acceso de los inmigrantes
al mundo laboral.

Programa Integration und Vielfalt (Integracion y diversidad) donde se daba
asistencia en materia de empleo a refugiados y personas con permiso de
residencia.

Mikrokreditfonds Deutchland (Fondo de microcréditos alemanes) Para mujeres
e inmigrantes que emprendan en empresas.

ESF-Bundesprogramm zur arbeitsmarktlichen Unterstiitzung fiir
Bleibeberechtigte und Fliichtlinge (Programa federal de fondos europeos
para proporcionar mano de obra al mercado laboral a través de
refugiados y personas con permiso de residencia, principalmente
personas de etnia gitana) Se les proporciona asesoramiento, asistencia para
obtener cualificaciones y una vez que obtienen el permiso de trabajo insertarles
en el mercado laboral o proporcionarles formacion.

‘Programm zur berufsbezogenen Sprachforderung fiir Personen mit

Migrationshintergrund im Bereich des Bundes’ Programa dedicado a formar

en idiomas a personas inmigrantes y de etnia gitana para favorecer su desarrollo.

Por otro lado, se han disefiado y ejecutado otros proyectos mas especificos de la
comunidad gitana en diferentes paises miembros de la Unidén Europea como los

expuestos a continuacion.
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Proyecto EDEM

Dentro del Proyecto Edem hay que destacar la ejecucion aplicada a la insercidon

laboral de la comunidad gitana de paises como Hungria y Portugal.

HUNGRIA

Proyecto ROMA EDEM. Oficina de Empleo del Condado de Pecs.

Seleccionar, formar y ayudar en la colocacion laboral de
Objetivos, finalidad. |las personas gitanas desfavorecidas y de otras personas

desempleadas que viven en condiciones similares.

- Enfoque integrado en la oferta de organizacion y
servicios.

- Formaciones y servicios orientados pero no
discriminatorios/segregacionistas.

- Atencion al desarrollo armonioso y complejo de la
personalidad.

. - Formacién profesional adaptada a las necesidades del
Contenido de las _ o
. mercado laboral y a las capacidades de los participantes.
acciones _ o o
- Programa colectivo: participacion de redes de distintas
organizaciones.

- Enfoque individual, servicios flexibles y adaptados.

- Promocion de la colocacidn y la permanencia en el
mercado laboral primario.

- Establecimiento de una Mesa Redonda de Socios

Gitanos como marco social para el programa.

Personas gitanas desfavorecidas y otras personas
desempleadas viven en condiciones similares, a través
. de trabajo con pequefios grupos de entre 15 y 25
Perfil y n° de
L personas.
beneficiarios _ o
Los seleccionados para participar en el programa han
sido empleados en el sector publico durante un periodo

de tiempo maximo de 2 afios.

- Oficina Central de la Policia del Condado de Pecs
Entidades
- Cruz Roja Hungara del Condado de Pecs
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- Centro de Investigacion de Desarrollo Regional de BME

- Servicio Estatal de Salud Publica y Servicio de

funcionarios Sanitarios del Condado de Pecs
- Fondos Publicos para el Empleo Nacional

- Centro Regional para el Empleo y la Formacion de

Kecskemét

- Centro de Intervencion en el Mercado Laboral de

Budapest
- Oficinas del Gobierno Local
- Ayuntamientos

- Empresa sin animo de lucro del ramo de la

construccién de Erd
- Servicios de Apoyo Familiar

- Gobiernos locales de las minorias gitanas

Financiacion y

recursos

Oficina de Empleo del Condado de Pecs.

Resultados

- Puesta en practica en 7 oficinas de empleo en 8
localidades del Condado de Pecs, con la participaciéon de
653 personas (284 mujeres).

- Formacién profesional adaptada a las necesidades del
mercado laboral mediante un método integrado que ha
cualificado a 216 personas.

- Enfoque individual y colocacién temprana en el
mercado laboral primario de 370 personas.

- Seguimiento de la permanencia en el puesto, con un
21% de las personas empleadas que han mantenido su
colocacion durante mas de seis meses.

- Mejora de la situacién laboral de los participantes, asi
como de su calidad de vida en general.

- Amplia aceptacion social y buena reputacion entre la
comunidad gitana, con gran cantidad de solicitudes en la
lista de espera.

- Programas culturales regulares para desarrollar la
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cultura e identidad gitana (reuniones de lectura y

escritura, mesas redondas).

PORTUGAL

Proyecto ROMA EDEM. Santa Casa da Misericordia de Lisboa (SCML).

Objetivos, finalidad.

Promover la integracion social de los jovenes gitanos

mediante la formacion profesional y educativa.

Contenido de las

acciones

- Participacion y autonomia de la comunidad gitana.

- Desarrollo de actividades con el entorno familiar de los
participantes, subrayando su compromiso con el proceso
de formacion.

- Enfoque individualizado hacia todos los participantes.
- Servicios especializados, flexibles y adaptados.

- Atencidn a la diversidad cultural.

- Oferta de apoyo econdmico para la formacion,
manutencion y transporte.

- Apoyo psico-pedagodgico.

- Uso del FEDER

Perfil y n° de

beneficiarios

El Programa desarrolla una serie de actividades dirigidas
fundamentalmente a los jovenes gitanos, pero también a
las personas no gitanas que abandonan el colegio

precozmente, de entre 12 y 14 afos.

Entidades

- Colegios

- CPCJ

- Instituto de Integracién Social
- Servicios del SCML

- Tribunal Familiar y de Menores

Financiacion y

recursos

Santa Casa da Misericérdia de Lisboa (SCML).
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Resultados

- Integracion de jovenes gitanos, con temprano
abandono escolar y sin especializacién, en un sistema de
educacion alternativo.

- Impacto directo sobre la poblacidn gitana joven, sobre
todo en lo que respecta a la mejora de su formacion
profesional y oportunidades laborales.

- Mejora en la toma de conciencia de los participantes
sobre sus derechos y deberes como ciudadanos.

- Cursos de formacion ofrecidos a mas de 600 jovenes
gitanos; 65 de los cuales obtuvieron una cualificacion
profesional.

- Mas de 4.600 horas de ensenanza y de formacion
profesional impartidas en 2005, organizadas en cinco

cursos diferentes.

Proyecto BRIDGE, aplicado en Hungria:

HUNGRIA

Proyecto BRIDGE

Objetivos, finalidad.

- Promover la integracion de la comunidad romani en el
mercado de trabajo.

- Los desempleados romanis deben tener acceso a
habilidades, empleos e ingresos para que las condiciones
de vida de sus familias mejoren.

- Las casas de las familias que no tienen ingresos
laborales seran renovadas y modernizadas, la eficiencia
energética de los sistemas de calefaccidon creceran vy el
aislamiento se mejorara para que los costes de

calefaccion de las familias sea significativamente menor.

Contenido de las

acciones

- Formacién remunerada para los participantes, asi
como renovacion energética de sus casas.

- Formacién en: carpinteria de construccion,
especialistas en calefaccidn, herreria, operadores de

magquinaria de carpinteria, albafiles.
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- Se renuevan las casas de los participantes ademas de

edificios oficiales.

Perfil y n° de ]
50 desempleados sin habilidades especificas
beneficiarios

- 38 de los 50 participantes obtuvieron un trabajo de 7 a
11 meses después de la formacion.

- Los costes de limpieza de las familias que viven en las
casas renovadas disminuiran.

- Establecimiento de un pequefio taller de renovacion de
puertas y ventanas: las casas con aislamiento de mala
Resultados
calidad, sin ventanas y puertas adecuadas seran
habitables.

- Organizacion de brigada de calefaccion: los equipos de
calefaccion obsoletos seran reemplazados por estufas
eficientes de energia para que no se utilice tanto fuego

en las casas.

Proyecto KEYROMA:

El proyecto KEYROMA pretende afrontar el desafio de la integracidon socio-
economica de las mujeres gitanas, promoviendo su insercion en el mundo laboral
(en particular el sector servicios) y en la educacion de adultos y asi responder al
desequilibrio causado por su baja participacion en estos ambitos. Los socios del
proyecto involucraran a las mujeres gitanas en un proceso activo y participativo
mediante una metodologia de aprendizaje innovadora basada en la adquisicion de
competencias sociales y de comunicacion, desarrollando 5 mddulos innovadores en
cada pais socio. Ademas, para crear una red de expertos y profesionales que
trabajan para la integracion de la poblacion gitana, los socios pondran en marcha
una Comunidad Online de Buenas Practicas a nivel europeo, para asi promocionar

el conocimiento y el debate sobre la insercién socio-laboral de las mujeres gitanas.
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PROYECTO KEYROMA

“KEYROMA: Desarrollo de competencias clave para la insercion laboral de

las mujeres gitanas en el sector servicios”

Objetivos, finalidad.

- Contribuir a mejorar la calidad del aprendizaje de
adultos ofreciendo formacién adaptada a las necesidades
de las destinatarias del proyecto, mediante la
elaboracién de un analisis de necesidades formativas.

- Establecer el didlogo directo con las destinatarias del
proyecto para entender mejor sus problemas y
necesidades.

- Llevar a cabo un analisis sobre las competencias y
cualificaciones del grupo destinatario, disefiando un
nuevo modelo educativo con mddulos practicos y
dindmicos.

- Buscar los métodos para la involucracién de las
mujeres gitanas en la educacion de adultos, conciliando
su vida personal y sus tradiciones con su vida laboral.

- Usar el aprendizaje de adultos como herramienta para
la integracion social.

- Contribuir a la cohesidn, la ciudadania activa y el
desempefio personal.

- Involucrar distintas organizaciones europeas activas en
el sector de la educacion para que trabajen con las
mujeres gitanas en un enfoque integrado, reforzando la

cooperacion europea trasnacional.

Contenido de las

acciones

- Evaluacion de las competencias y analisis de
necesidades sobre las habilidades sociales y de
comunicacién de las mujeres gitanas.

- Desarrollo de 5 mddulos adaptados a los resultados del
analisis de necesidades.

- Experiencia piloto con las mujeres gitanas en cada pais
socio.

- Puesta en marcha de una Comunidad Online de
Buenas Practicas, una plataforma online interactiva para

intercambiar buenas practicas y opiniones a nivel
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europeo.

Perfil y n° de

beneficiarios

Cada pais socio, va a crear e implementar un modulo de
formacion innovadora y adaptado al nivel local, en
colaboracién con un Grupo de Aprendizaje local (LLG),

integrado por aproximadamente 20 mujeres gitanas.

Entidades

- Instituto de Formacidén Integral, S.L.U., Espafia

- ASOCIACION DE MUJERES GITANAS ESPANOLAS,
Espanfa

- Intercultural Institute Timisoara, Rumania

- Center for Interethnic Dialogue and Tolerance
“Amalipe”, Bulgaria

- Evropska rozvojova agentura, s. r. 0., Republica Checa

- European Roma Information Office, Bélgica

Financiacion y

recursos

Financiado con el apoyo de la Comisién Europea

Proyecto WORKALO:

Proyecto WORKALO

2001 - 2004

Objetivos, finalidad.

Definir estrategias innovadoras de desarrollo social y
econdmico orientado a la cohesidn social. Se centran en
las minorias étnicas y la Comunidad Gitana.
Como objetivos especificos, el Proyecto Workalo6 se
centra en:
1. Avanzar en el conocimiento socioldgico, en general, y
de las minorias étnicas, en particular a través de:
1.1. Proporcionar un analisis de las razones de la
exclusion del mercado laboral de la comunidad Gitana.
1.2. Contribuir con nuestro enfoque metodoldgico al
estudio de la exclusién social.
2. Identificar y analizar maneras de superar la exclusion
de la Comunidad Gitana del mundo del trabajo. Y

contribuir con una serie de recomendaciones politicas y
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sociales.

Perfil y n° de

beneficiarios

Comunidad gitana.

Financiacion y

recursos

Financiado por la Comision Europea DG XII dentro del V
Programa Marco de investigacion concretamente en el
programa Improving the Socioeconomic Knowledge
Base. Investigacion realizada en Espana, Francia,
Portugal, Reino Unido y Rumania aunque el objetivo era

llegar a la totalidad de la Comunidad Europea.

Resultados

Como resultados esperados de éste proyecto se pueden
distinguir dos:

- Guia de propuestas politicas y sociales dirigidas al
reconocimiento de las habilidades experienciales de la
comunidad gitana en el mercado de trabajo.

- Presentar en la Conferencia Internacional de Bruselas el
trabajo realizado a la Comision de Servicios, personas y
organismos claves, asi como organizaciones civicas,

sociales y personas vinculadas a las politicas de la UE.

Identificacion

Buenas Practicas

Una de las principales aportaciones del Proyecto Workald
es su contribucidn al estudio de la exclusion social a

partir de la metodologia comunicativa.

Proyecto ROMFASHION:

PROYECTO ROMFASHION

Formacién para Mujeres Gitanas en la Moda Tradicional. Noviembre 2008 -

Diciembre 2010

Objetivos, finalidad.

- Mejorar las condiciones sociales y laborales de las
mujeres gitanas, ofreciéndoles la formacidn necesaria y
apoyo para la produccién de ropa tradicional en el hogar
0 en su comunidad, fomentando a su vez, la integracidn
en el mercado laboral y la participacion social activa de

este colectivo, implicandoles activamente en procesos
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formativos.

- Motivar a las personas gitanas, en especial a las
mujeres jovenes, y darles la oportunidad de implicarse
activamente en procesos formativos.

- Mejorar las habilidades y competencias de las mujeres
gitanas para facilitar su integracion en el mercado
laboral.

- Desarrollar las buenas practicas necesarias para
facilitar su acceso a la formacién profesional.

- Contribuir a la insercion gradual de las mujeres gitanas
en el mercado laboral, con el objeto de contribuir a
cambiar su imagen en la sociedad y mejorar su condicién
social y econdmica.

- Promover el Didlogo Intercultural para contribuir a la
mejora de las condiciones de vida de los grupos sociales
desfavorecidos debido principalmente a la existencia de
estereotipos negativos, frecuentemente precedidos de la
discriminacién y exclusion social.

- Contribuir a incrementar la conciencia de la cultura
gitana resaltando la ropa como moda étnica actual, a
través de acciones de publicidad como exhibiciones,

pagina Web del proyecto, etc.

Contenido de las

- Experiencia piloto de formacién de un grupo de 15-20
mujeres gitanas en cada pais socio para modernizar los
métodos de produccion en el hogar relativos al disefio,
costura y marketing de la ropa tradicional gitana.

- Desarrollo de un paquete completo de formacion y

acciones produccion que estara disponible para las redes y
organizaciones de gitanos de los paises socios del
proyecto.

- Organizacién de un “espectaculo de la moda” en cada
pais socio de la ropa producida por las alumnas.

Perfil y n° de

beneficiarios

Mujeres gitanas en cada pais socio del proyecto
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Entidades

Coordinador:

- Region of Attica - Municipality of Zefyri — Grecia
Socios:

- DIAN - Publications-Educational Programmes - Grecia
- ESTA Consulting Education and Training Services Co.
Ltd. - Turquia

- TRANSFER Slovakia, spol. Ltd - Eslovaquia

- PROYECTO “ROMFASHION - FORMACION PARA
MUJERES GITANAS EN LA MODA TRADICIONAL”

Financiacion y

recursos

Cofinanciado por la Unidn Europea.

Proyecto ROMA SOURCE Y ROMA MATRIX:

ROMA SOURCE

Bulgaria, Grecia, Hungria, Italia, Espafia y el Reino Unido.

Objetivos, finalidad.

Acabar con la discriminacién y mejorar el entendimiento

entre la poblacion Roma vy las principales comunidades.

Perfil ' n° de

beneficiarios

Comunidad Roma.

Entidades

SOURCE

organizaciones de 6 paises europeos; Bulgaria, Grecia,

El proyecto Roma involucraba a 8

Hungria, Italia, Espafia y Reino Unido. Migracion
Yorkshire (Ayuntamiento de Leeds) ha sido el lider y
gestionaba el proyecto. El consorcio estaba formado por
gobiernos regionales y locales, ONGs lideradas por Roma
(organizaciones no-gubernamentales), una universidad y

una organizacién privada.

Financiacion \

recursos

Financiado por el Programa de Derechos Fundamentales
y Ciudadania de la Unidn Europea. Se acabd en Marzo de
2013.
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Resultados

Roma SOURCE ha luchado contra la discriminacion y la
exclusion de la poblacion Roma y ha mejorado el
entendimiento mutuo entre la comunidad Roma vy la
mayoritaria.

El proyecto incluyd la investigacion a través de 6 paises,
y acciones en cuatro areas clave: nifas y nifios,
ciudadania, empleo y salud.
El proyecto ha producido una amplia gama de recursos,
incluidos los informes, guias de buenas practicas y
estudios de casos.
Roma SOURCE logré la inclusidon en areas locales, una
mayor comprension y cambios de politicas publicas
tangibles. Los efectos del proyecto van mas alla de las
organizaciones asociadas, dejando un legado de
integracién. El trabajo sobre la integracion de los gitanos
continuaréd a través de Roma MATRIX, un nuevo

proyecto con 19 socios en 10 paises.

ROMA MATRIX

Italia , Hungria, Eslovaquia, Grecia, Rumania, Republica Checa, Bulgaria,

Polonia y Espafa.

Objetivos, finalidad.

Lucha contra la exclusion social, el racismo y la
discriminacion de los romanies en diez Estados
miembros de la UE esta tratando de reclutar a nueve
investigadores para centrarse en cada uno de los
siguientes paises: Italia, Hungria, Eslovaquia, Grecia,
Rumania, Republica Checa, Bulgaria, Polonia y Espafia.
Cuatro areas clave:

- Mecanismos de denuncia para combatir el racismo y
la discriminacion de los gitanos

- Atencidn a los nifios romanies

- Empleo

- Cruzar las relaciones comunitarias y la mediacion

Contenido de las

La investigacion consta de tres partes.
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acciones

- La primera es la de proporcionar comentarios de
expertos en nuestra razoén de ser el trabajo de campo.
- La segunda es la de ayudar a formar una fase
posterior empirica de la investigacion sugiriendo estado
clave apropiada y actores de la sociedad civil que
trabajan en el tema de la integracion de los gitanos.

- La tercera parte de la funcidn es producir un informe
del pais en el rango de 6000-7000 palabras, las cuales
formaran parte del informe provisional que debera
presentar en enero de 2014, asi como informar a la

investigacion empirica.
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B. Ambito estatal por Comunidades

Autonomas

Andalucia:

- FSG Almeria promueve el Proyecto “Aire” de Insercién Sociolaboral.

El principal objetivo es la insercidon sociolaboral de colectivos desfavorecidos,
siendo prioritaria la actuacion en los barrios de la Chanca, Pescaderia, Almendros,
Piedras Redondas, La Fuentecita, Quemadero y Puche.

Para ello desarrollara itinerarios integrados de insercion sociolaboral con
procesos de formacién y practicas laborales encaminadas a la mejora de empleo e

insercion laboral.

PROYECTO AIRE

Almeria, Integracion y Responsabilidad Sociales. 2007 - 2013

- Insercion sociolaboral de colectivos en riesgo de
exclusidn social de los barrios de actuacion.

- Implementar planes de Responsabilidad Social para
o o el empleo en empresas y administracion publica.
Objetivos, finalidad.
- Crear un Pacto Local por el Empleo desde la
perspectiva de Género en el municipio de Almeria.
- Crear una Red de Territorios Socialmente

responsables.
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Contenido de las

acciones

Los itinerarios integrados llevan implicitas las
siguientes acciones:

1. Informacién laboral

2. Entrevista individual para el diagndstico de
capacidades y necesidades de la persona

3. Formacion ocupacional

4. Formacion transversal: fomento de la no
discriminacion, TIC y respecto y cuidado del
medioambiente

5. Actividades complementarias: técnicas de busqueda
de empleo y orientacidon para la creacion de empresas
6. Tutorias individuales de seguimiento

7. Practicas profesionales en empresas

8. Intermediacién laboral conectando al/la demandante

y ofertante de empleo

Programa formativo del proyecto Aire:

1. Atencidn sociosanitaria a personas dependientes en
instituciones sociales:

NO de ediciones: 2

NO de participantes: 50

2. Atencidn sociosanitaria a personas dependientes en
el domicilio
NO de ediciones: 1

NO de participantes: 25

30 .- Confeccidn y publicacion de paginas web
NO de ediciones: 1

NO de participantes: 25

Responsabilidad social:

1. Observatorio ocupacional solidario: "Investigacion y
diagndstico del municipio de Almeria con respecto a la
Responsabilidad Social"; "Estudio sobre sectores
generadores de empelo, nuevos perfiles profesionales y

necesidades formativas del municipio de Almeria"; y
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Plan Estratégico: “Mapa de la responsabilidad social en

Almeria: estrategias para el empleo sostenible”.

2. Oficina Técnica de Responsabilidad Social; disefio de
una metodologia y herramientas para la implantacion
de sistemas de gestion desde la Responsabilidad Social
de Empresas y Administracion; asesoria a empresas y
administraciones publicas para la implementacion de
planes de Responsabilidad Social; creacion de una red
de Responsabilidad Social del Territorio; creacion y
promocion de un pacto local por el empleo desde la
Responsabilidad Social, y talleres para la implantacion
de sistemas de Responsabilidad Social: administracion,

agentes sociales y empresas

Perfil y n° de

beneficiarios

- Jovenes menores de 30 afos.

- Personas mayores de 45 afios.

- Personas en situacién de desempleo de larga
duracion (mas de 1 afio)

- Personas con discapacidad

- Minorias étnicas

- Inmigrantes

- Otras personas en riesgo de exclusién social

*El 75% seran mujeres

Entidades

- Ayuntamiento de Almeria

- Comisiones obreras de Andalucia

- Central sindical independiente y de funcionarios (csif)
- Camara Oficial de Comercio, Industria y Navegacién
de Almeria

- Confederacion empresarial de la provincia de Almeria
- Sindicato UEMA

Financiacion y

recursos

Proyecto cofinanciado por el Fondo Social Europeo,
periodo 2007- 2013

P.O. "ADAPTABILIDAD Y EMPLEQO" CONVOCATORIA
2011
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Resultados

Enero 2013

Protocolos de gestidon técnica y econdmico-financiera
del proyecto.

Capacitacion del personal técnico

Charlas informativas del proyecto en los barrios de

actuacion

Febrero 2013
Plazo de inscripcion para participaciéon en cursos de
formacion

Proceso de preseleccion del alumnado

Marzo 2013

Proceso de seleccion de participantes: entrevista inicial
y valoracién de curriculum.

Dos sesiones de Taller de Blusqueda de empleo en
Puche.

Dos sesiones de Taller de Blusqueda de Empleo en Los
Almendros

Campafia de radio de difusion del curso de

programacion de paginas Web

Abril 2013

Fin de Programacién de Paginas web.

Protocolo de Gestidn de Becas.

Dos sesiones Taller de Busqueda de Empleo en
Almeraya.

Proceso de seleccidn de participantes: entrevista inicial
y valoracién de curriculum. Curso Disefio de Pagina
Web y Comunity Manager.

Abierto plazo para solicitud de becas.

Inicio Cursos de Atencidn Sociosanitaria a Personas
Dependientes en Instituciones Sociales (Centro de

Dinamizacion Almeraya y El Puche).
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Mayo 2013

Proceso de seleccion de participantes: entrevista inicial
y valoracién de curriculum. Curso Disefio de Pagina
Web y Comunity Manager.

Inicio del Curso de Atencion Sociosanitaria a Personas
Dependientes en el Domicilio en el Centro de
Dinamizacion Laboral Los Almendros.

Inicio de las Practicas de los Cursos de Atencién
Sociosanitaria a Personas Dependientes en

Instituciones Sociales.

Junio 2013

Inicio de las Practicas del Curso de Atencién
Sociosanitaria a Personas Dependientes en el Domicilio
en el Centro de Dinamizacion Laboral Los Almendros.
Dos FOROS sobre la situacion socioeconémica actual
del municipio de Almeria y analisis del territorio desde
la perspectiva de la Responsabilidad Social.

Inicio del Curso de Diseno de Paginas WEB y Comunity
Manager en el Centro de Dinamizacion Laboral

Almeraya.

Julio 2013

Firma del Pacto por el Empleo de la Ciudad de Almeria.
Dos FOROS sobre el perfil profesional de los colectivos
en riesgo de exclusion, obstaculos para su acceso al

empleo y necesidades formativas.
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- FSG Coérdoba y la Fundacion CAJASUR promueve el Proyecto “CAJASUR

ROMi".

CAJASUR ROMi

Convenio de Fundacién CajaSur y FSG

Objetivos, finalidad.

Llevar a cabo actuaciones especificas con mujeres
gitanas en aquellos aspectos relativos a la promocién,
educacion, convivencia, insercidn laboral, participacion
en el entorno y conciliacién de vida profesional y
personal.

En cuanto a los objetivos especificos:

1. Desarrollar un circuito formativo en el campo de la
Hosteleria que mejore la empleabilidad y la formacion
ocupacional de la mujer gitana.

2. Fomentar una mayor insercion laboral y social, a
través de formacidon con practicas en empresas.

3. Consolidar estructuras y servicios de mediacién e
intervencion que faciliten el acompanamiento de la
poblacidn gitana a los servicios normalizados.

4. Crear espacio de reflexion, encuentro y debate
donde las mujeres se encuentren a gusto y libres para
expresar sus ideas y preocupaciones y se favorezca el
intercambio de experiencias positivas y de éxito.

5. Sensibilizar a la poblacidn gitana respecto a su
situacion, al cumplimiento de sus deberes y derechos
como ciudadanos e impulsar una participaciéon mas
activa en las estructuras sociales y en las instituciones.
6. Transmitir a la sociedad una vision mas objetiva y
positiva de la poblacién gitana, que lleve a conocer su

cultura, tradiciones, costumbres...
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Contenido de las

acciones

Con una duracion de 300 horas, se imparte una
formacion tedrico-practica en el campo de la hosteleria
(ayudante de cocina, camarera de piso, camarera de
bar y cafeteria), formacién en nuevas tecnologias,
autoestima, igualdad de género, autoempleo,
participacion ciudadana y orientacion laboral, todo ello
enmarcado en un itinerario personalizado de insercidn
laboral a través del programa de empleo Acceder de
Cérdoba.

Para el desarrollo de las practicas no laborales en
empresas se cuenta con el apoyo de diversas empresas
colaboradoras como son Adecco y el Hotel AC Cérdoba

Palacio.

Perfil y n° de

beneficiarios

15 mujeres gitanas o en riesgo de exclusion.

Entidades

Fundacién CajaSur, Fundacion Secretariado Gitano,

Adecco y Hotel AC Coérdoba Palacio.

Financiacion y

recursos

Fundacién CajaSur

MUJERES GITANAS Y NUEVAS TECNOLOGIAS (SEVILLA)

Objetivos, finalidad.

Acercamiento a las nuevas tecnologias de la

comunicacién y de la informacién.

Contenido de las

acciones

- Luchar contra la discriminacion multiple que padecen
las mujeres gitanas, a través de la formacion y
cualificaciéon

- Formar y sensibilizar a las mujeres gitanas andaluzas
en nuevas tecnologias de la informacion y las
comunicaciones

- Desarrollar talleres formativos de busqueda activa
de empleo, e-salud, recursos educativos a través de
las NTICs.

- Empoderar a las mujeres gitanas, trabajando la
igualdad de género trasversalmente en todo el

proyecto.
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Perfil y n° de

beneficiarios

Mujeres gitanas

Financiaciéon y

recursos

Fundacion Vodafone

CAMPANA “EL EMPLEO NOS HACE IGUALES"”

Objetivos, finalidad.

Los prejuicios y estereotipos a los que se asocia a los
gitanos actlan de barrera que impide su acceso al
mundo laboral. Para luchar contra esa barrera, la
Fundacién Secretariado Gitano lanzé la campafia “El
empleo nos hace iguales”. También se pretendia dar a

conocer el programa Acceder.

Contenido de las

Primero se cred un icono que representaba el

encasillamiento de los gitanos a la hora de buscar

acciones trabajo, después se hicieron unas graficas y por fin un
video. La campana también conté con cufias de radio.
Entidades FSG

GENTE PROFESIONAL

Objetivos, finalidad.

Mostrar a la sociedad la eficacia en el trabajo de las
personas gitanas. Su valor profesional. Facultades que
la igualan al resto de los ciudadanos. Visibilizar su
profesionalidad y ponerla al servicio de las empresas de

la manera mas adecuada.

Contenido de las

acciones

- Comunicar y sensibilizar
- Mejora de la cualificacion
- Adecuar el perfil profesional
- Acompaniar y ofrecer seguridad

- A través de pagina web y blog

123




Perfil y n° de

beneficiarios

Personas beneficiarias del programa ACCEDER

Entidades

FSG

PROGRAMA KALI. Insercion laboral de las mujeres gitanas en la

provincia de Cérdoba

2001

Objetivos, finalidad.

- Desarrollar un itinerario de formacion, cualificacion
profesional y apoyo individualizado y adaptado a las
necesidades del colectivo.

- Elevar el nivel de formacidén, informacién, autoestima
y desarrollo personal de las mujeres gitanas.

- Sensibilizar e informar al colectivo gitano sobre la
importancia de la autonomia y desarrollo personal de
sus mujeres, siempre desde el respeto y revalorizacion
de los aspectos positivos de su propia cultura.

- Involucrar y comprometer a los agentes econémicos,
técnicos, sociales e institucionales del territorio en el
desarrollo del proyecto.

- Aprovechar las experiencias positivas, y negativas
que se deriven del proyecto con la posibilidad de
conseguir un efecto demostrativo cuya metodologia
pueda ser extrapolable a otras zonas, a través de la
divulgacién del desarrollo del programa asi como de los

resultados conseguidos.

Contenido de las

acciones

Primera fase, un itinerario formativo ocupacional
adaptado a las necesidades y al perfil de las mujeres
que han participado en el programa, asi como a las
demandas reales de las empresas de la zona. Este
itinerario ha contenido unas sesiones formativas
transversales (50 horas) relacionadas con necesidades
de este colectivo (orientacion y planificacion familiar,
acceso al graduado escolar, educacion de los hijos,

papel de la mujer en la sociedad gitana, autoestima,
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etc.); y un curso de Panaderia y Reposteria Artesanal
de 150 horas.

Segunda fase, el itinerario formativo se ha completado
con un periodo de practicas en las empresas
seleccionadas (100 horas), fase que ha estado
coordinada y supervisada en todo momento por la
figura de la tutora de practicas, para garantizar que se
aplicaran los conocimientos aprendidos en la fase
formativa y se desarrollaran segun las condiciones
marcadas en el acuerdo de colaboracién firmado con

dichas empresas.

Perfil y n° de

beneficiarios

Mujeres gitanas.

Entidades

Convenio de colaboraciéon entre la Diputacion Provincial
de Cdrdoba, Instituto Andaluz Mujer, Asociaciones

Mujeres Gitanas y Entidades locales.

Financiaciéon y

recursos

Inversion total 2001-2002: 54.601,95 euros.
Diputacion Provincial: 10.104,33 euros.
Instituto Andaluz de la Mujer: 44.497,62 euros.

Resultados

- 50 horas de sesiones formativas transversales
relacionadas con necesidades de este colectivo
(orientacién y planificacion familiar, acceso al graduado
escolar, educacién de los hijos, papel de la mujer en la
sociedad gitana, autoestima, etc.).

- 150 horas de 1 curso de Panaderia y Reposteria
Artesanal.

- 100 horas de duracién aproximada del periodo de
practicas en las empresas seleccionadas completandose

con esto el itinerario formativo.

Identificacion Buenas

Practicas

- Formacioén disefiada en base a la realidad econdmica
del territorio y adaptada al colectivo objeto de
intervencidn.

- Metodologia y formula de gestion muy flexible.

- Fomentar la implicacion de todos los agentes del
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ambito donde se aplica.

- Involucrar a las alumnas en el desarrollo del
programa y en la toma de decisiones.

- Continuar con un periodo de seguimiento y

evaluacion una vez finalizado el programa.

Castilla La Mancha:

- FSG Puertollano imparte un Curso de Auxiliar de peluqueria “ROMIS
KHETANE”

El objetivo ha sido que las mujeres se identificaran como grupo, que aprendieran
peluqueria, que se iniciara su proceso de empoderamiento, logrando asi,
satisfaccion personal, autoestima y mayor seguridad en si mismas, tanto en lo
personal, familiar como en lo profesional, facilitdindose su adaptacién a los cambios

sociales y profesionales.

El curso ha tenido una formacion tedrico- practica; 240 horas de formacidn teodrica
y 80 horas de practicas no laborales convenidas con distintos centros de peluqueria

y estética de la localidad.

Cataluna:

ITINERARIO DE INSERCION COMO DEPENDIENTA DE GRANDES
SUPERFICIES PARA MUJERES GITANAS DEL BARRIO DE LA MINA

Barcelona. Mayo 2002-Febrero 2003

Objetivos:

1. Crear referentes dentro de la comunidad gitana que
visualicen la posibilidad de ser una mujer gitana y

Lo o trabajar por cuenta ajena.

Objetivos, finalidad. _ _ )
2. Potenciar a la mujer gitana como elemento de
transformacion y cambio dentro de su comunidad.
3. Evitar la exclusion o favorecer la inclusion de esta

comunidad a través de uno de los factores mas
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importantes de socializacion el trabajo.

Objetivos especificos:

1. Que las 30 mujeres al finalizar el proceso de
orientacion, hayan mejorado sustancialmente sus
posibilidades de incorporacion al mercado de trabajo,
es decir hayan disminuido los factores criticos de
empleabilidad y sean mas independientes en su proceso
de busqueda de empleo.

2. Conseguir el 75% de insercion de las 20 mujeres que

realizaran las acciones formativas.

Contenido de las

acciones

Acciones transversales:

- Perspectiva de género e interculturalidad.
- Acciones de mediacion.

- Orientacion.

- Competencias transversales.

- Acompafamiento tutorial.

- Acompafiamiento para la insercion.

Acciones temporales:

- Acogida.

- Diagnéstico de la empleabilidad.

-Formacién modular en 60 horas (carniceria,
charcuteria y pescaderia).

- Practicas profesionales no laborales.

- Formacion en la empresa.

- Contratacion y formacion a cargo de la empresa.
- Insercion asistida.

- Autocandidatura.

- Seguimiento post-contratacion.

Perfil y n° de

beneficiarios

30 mujeres gitanas, con nivel de formacidén bajo, que
se incorporan por primera vez al mercado de trabajo,
que trabajan en la economia sumergida, mujeres

presas o expresas y/o aquellas mujeres que viven en

barrios marginales.

Entidades

- Las empresas Caprabo y Carrefour contribuyeron con
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convenios de colaboracion: practicas profesionales no-
laborales, formacion en la empresa e insercion laboral.

- Centro Cultural Gitano de la Mina.

Financiacion y

74.000 €

recursos
NUmero de mujeres demandantes del recurso: 66
NUmeros de mujeres seleccionadas: 30
Mujeres que han realizado un proceso formativo
satisfactoriamente:27
Mujeres que han superado el proceso de practicas:20
Mujeres insertadas el: 24

Resultados

Tipologia de la contratacion:
- Contratos indefinidos:16
- Tiempo completo menos de un afio: 6

- Contratos temporales de un ano: 2

Cuantitativos 80% de insercion

Buenas practicas

- Sensibilizacién de las empresas.

- Mediacién como eje transversal y la visién
intercultural del programa.

- La visibilidad de las mujeres como gitanas en su
incorporacion al mundo laboral.

- Creacion de referentes dentro de la propia
comunidad: incorporacién de las mujeres gitanas
dentro de los procesos formativos creando en la medida
de lo posible sinergias.

- La responsabilidad de las mujeres como sujetos
activos de su proceso rompiendo la dependencia
caracteristica de la poblacion gitana hacia cualquier

servicio.
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GITANAS ABRIENDO CAMINO

SURT, Asociacion de Mujeres para la Reinsercion Laboral

Objetivos, finalidad.

Se trata de un itinerario flexible, que se puede realizar
integra o parcialmente, segun las necesidades y las
demandas de cada mujer, en el que tiene una
relevancia especial el proceso de reconocimiento y
valoracion de los recursos y las capacidades personales,
positivando la valoracion de las experiencias y los
aprendizajes que las mujeres han realizado a lo largo
de su vida en diferentes ambitos para favorecer su

transferencia al ambito laboral.

Contenido de las

acciones

El itinerario se estructura en cuatro grandes bloques de

acciones:

- Acogida inicial: Entrevista inicial individual, tiene
como objetivo recoger la demanda inicial de las
mujeres, propiciando un clima de confianza y

valoracion.

- Orientacion laboral: Conectando con la orientacién
del centro, hemos desarrollado una metodologia de
orientacidon centrada en la elaboracién del propio
Balance de Competencias. El balance se concibe como
un proceso de identificacion y gestion personal de las
capacidades y recursos personales y profesionales, que
tiene como objetivo la elaboracién y puesta en juego de

un proyecto personal de insercién socio-laboral.

- Formacion Ocupacional: Como parte del itinerario
de inserciodn socio-laboral, se desarrollan diversas
acciones de formacién ocupacional que tienen como
objetivo la calificacién profesional de las mujeres, en

diferentes perfiles laborales, con tal de mejorar sus
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posibilidades de acceso y mantenimiento en el mundo
laboral. Los contenidos de los cursos se han adecuado,
parcial o totalmente, al perfil profesional definido por el

Certificado Profesional.

Itinerario de Formacion Polivalente para Mujeres
Gitanas, que es un curso de formacion polivalente para
trabajar en grandes superficies para mujeres gitanas
del barrio de la Mina, hecho con una perspectiva de
género e incorporando la interculturalidad. Incluye un
convenio con una empresa que acabado el curso con

sus practicas, contratara a las alumnas.

- Acompaifiamiento a la Insercion:
Tutorias: Acompanamiento individual y grupal

durante el proceso de insercion.

Perfil y n° de

beneficiarios

El Taller ocupacional de Cultivos Bioldgicos Urbanos que
desarrolla SURT, esta dirigido a mujeres mayores de 40
anos que estan en situacién de paro.

La iniciacién al mundo laboral esta dirigido,
fundamentalmente, a mujeres que se encuentran
dentro del Programa de Renta Minima de Insercion
(PIRMI).

Entidades

SURT, Asociacion de Mujeres para la Reinsercién

Laboral
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Comunidad Valenciana y Murcia:

- CAM ROMI, Convenio de la Caja de ahorros del Mediterraneo y Fundacién

Secretariado Gitano.

PROGRAMA CAM ROMI

Desde 2002 en la Comunidad Valenciana y Murcia

El principal objetivo es facilitar el acceso al empleo de
la poblacidn gitana y la mejora de su imagen e inclusion
Lo L social.

Objetivos, finalidad. _ » _ ) ]
Lograr la insercidon laboral de mujeres gitanas en cinco
municipios: Alicante, Elche, Valencia, Murcia y

Alcantarilla.

Orientacion, formacion e insercion laboral:

- Acciones de orientacion y seguimiento. Comprenden
diagndstico y tutorias individualizadas, encaminadas a
la orientacidn laboral y al seguimiento de las etapas por
las que van pasando. La orientacidn sociolaboral se
realizara en el marco de las actividades formativas.

- Acciones de derivacion y seguimiento a acciones
formativas normalizadas

- Acciones de puesta en marcha de actividades de
preformacion y formacién profesional especifica para la
poblacion gitana.

Contenido de las
. Prospeccion e intermediacion en el mercado de
acciones
trabajo:

- Acciones de prospeccion y busqueda de empleo.
Realizacion de estudios prospectivos de mercado de
trabajo y captacion de ofertas de empleo, ofreciendo un
dispositivo de intermediacién a las empresas para la
adecuacion ente la oferta y la demanda.

- Acciones de apoyo a la contratacion, facilitando
informacidn y asistencia técnica.

- Acciones de acompafiamiento al mercado de trabajo.
Seguimiento y apoyo a quienes empiezan a trabajar

para asegurar su permanencia en el empleo.
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Talleres Prelaborales: |la finalidad de estos Talleres
Prelaborales es que las personas con muy bajo nivel de
formacion y sin experiencia laboral se encuentren en
mejor situacion para acceder al mercado laboral, como
una primera fase en su itinerario de insercion.
Talleres de Educacion: los Talleres de Educacion
proporcionan los medios adecuados para mejorar los
niveles formativos y aseguran la mejora de su
cualificacidon profesional, asi como la adquisicion de

herramientas sociales y académicas.

Perfil y n° de

beneficiarios

Poblacion gitana.

Entidades

Caja de Ahorros del Mediterraneo y Fundacion

Secretariado Gitano.

Financiacion y

recursos

CAM Romi se enmarca en el Programa Operativo
Plurirregional de Lucha contra la Discriminacion
“Acceder”, de ambito estatal con nueve afios de
duracion -2000-2008- y financiado por el Fondo Social

Europeo.

Galicia:

TALLERES FORMATIVOS "EMPREGA ROM"

Objetivos, finalidad.

Facilitar al colectivo gitano herramientas fundamentales
para la busqueda de empleo, el desarrollo y el

mantenimiento del puesto de trabajo.

Contenido de las

acciones

- Busqueda Activa de Empleo y Nuevas Tecnologias

- Atencion al Cliente y Habilidades de Comunicacion

Perfil y n° de

beneficiarios

Colectivo gitano

Entidades

Fundacién Secretariado Gitano y Conselleria de Traballo

Resultados

Muy buena evaluacion, solicitando los participantes mas

formacion encaminada en la misma direccion.
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Comunidad de Madrid:

RED ARTEMISA

Objetivos, finalidad.

El trabajo de la Red se distingue por llevar a cabo una
labor de mediacion social, como elemento facilitador de
la inclusién activa.

Para ello se ha creado la figura del mediador y
mediadora social, y se promueve el trabajo en red de
las entidades miembro de la federacion, organizaciones
no lucrativas que trabajan por la inclusion de colectivos
en riesgo de exclusién social.

El objetivo de la Red Artemisa es facilitar la inclusion
activa de los colectivos en riesgo de exclusién social,
asi como favorecer la igualdad de oportunidades entre

hombres y mujeres.

Contenido de las

acciones

Acciones coordinadas para la realizacion de servicios
sociales, educativos, culturales y asistenciales, dirigidos
a poblacion en riesgo de exclusidn social, a través de
programas de:

- Educacion

- Formacién

- Intervencion social

- Participacion

- Mediacién social y cultural

Proyectos Artemisa (2006-2011) y Aracné (2012-
actualidad)

Gracias a la formacion impartida por las entidades siete
mujeres han conseguido la certificaciéon de Graduado en
Educacion Secundaria, y tres mujeres se plantean
preparar el ingreso en la Universidad.

Asimismo, tres mujeres se han acogido al convenio con
la Academia Adams para preparar oposiciones a la

Fabrica de Moneda y Timbre.
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En total, 1046 personas han pasado por las distintas

iniciativas de fomento de la empleabilidad.

Perfil y n° de

beneficiarios

Se trabaja con los siguientes colectivos: mujer, infancia

y juventud, familia, minorias étnicas e inmigracion.

Resultados

En torno a 300 participantes en iniciativas de

promocion del empleo

34 seguimientos en procesos de fomento del
autoempleo con la colaboracién de Tomillo, Integra y

Servicios Sociales.

Entidades

Miembros:

Las entidades que forman la Federacion son entidades
con amplia trayectoria y experiencia en el trabajo con
minorias étnicas y la mediacion intercultural. Se trata
de:

- Asociacién Barré

- Centro de Animacidn Sociocultural de Madrid (CASM)
- Asociacion El Fanal

- Romi Serseni

Colaboradores:

- Mujeres Opafel

- Asociacién de Promocion Gitana Arakerando
- Arborea

- Asociaciones de Mujeres Gitanas Kamira
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ESCUELA TALLER AMARO TEGARA

Objetivos, finalidad.

Formar a jovenes de etnia gitana en profesiones que les
faciliten la entrada al mercado laboral, asi como
habilidades sociales y otras herramientas transversales
que les permitan aumentar su empleabilidad y mejorar

su imagen.

Contenido de las

acciones

Esta Escuela Taller, gestionada por la Fundacién
Secretariado Gitano, ha ofrecido formacion en la
especialidad de mantenimiento basico de edificios
(fontaneria, cerrajeria metalica, instalacion de sistemas
de energia solar...) a sus 16 alumnos. Tras una primera
fase formativa de seis meses en la que recibieron una
beca, estos desempleados menores de 25 afios han
desarrollado un trabajo efectivo en la rehabilitacion del
Centro Social Adali Cali, por el que han percibido un
sueldo mensual equivalente al 75% del Salario Minimo

Interprofesional.

Perfil y n° de

beneficiarios

Jovenes de 16 a 21 afios de etnia gitana en situacion de

desempleo.

Entidades

Comunidad de Madrid, FSE y FSG

SERVICIOS DE AZAFATAS ECOTUR

Objetivos, finalidad.

Formacién e insercidn de jovenes gitanas y gitanos
preferentemente en el sector de azafatas y azafatos de
congresos.

El servicio de Azafatas y Auxiliares de Congresos de la
Asociacion Secretariado General Gitano, surgié dentro
del programa de Formacion y Empleo que la asociacion
desarrolla.

Se disend un curso dirigido a un grupo de jovenes con
una preparacion inicial y con un perfil concreto. Las

edades de las alumnas estaban comprendidas entre los
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17 y 26 afios, ademas de tener todas ellas cursos
complementarios con la formacidén que iban a recibir,
tales como: Imagen y Sonido, Locucion, Contabilidad e
Informatica.

Tanto los objetivos del curso como la planificacion del
mismo estan claramente disefiados para su aplicacion

directa en el puesto de trabajo.

Contenido de las

acciones

INTRODUCCION AL OFICIO

Que es un azafata o auxiliar de relaciones publicas
Deontologia de una azafata

Capacidades y Aptitudes

Uniformidad

Estética y expresion corporal

Mision y funcion de una azafata

PUBLICIDAD Y COMUNICACION
Marketing

Comunicados y conferencias de prensa
Lenguaje publicitario

Lenguaje periodistico

RAMAS PROFESIONALES, PROTOCOLO

Azafata de congresos
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Azafata de tierra (aeropuerto)
Azafatas de ferias y exposiciones
Azafatas de empresas

Azafatas de cruceros

Azafata de relaciones publicas
Azafata de Renfe

Azafata de recibimiento o transfer

Azafata de guia turistica

TURISMO

Geografia turistica

Recursos de informacion turistica en Madrid
Agenda cultural

Eventos importantes 2000-20003

Circuitos turisticos

10 AUXILIOS
Actuaciones ante situaciones de emergencia

Botiquin de 1° auxilios

INFORMATICA Y AUDIOVISUALES

Manejo del Word

Utilidad y uso de habitual bases de datos (Access)
Disefio de pequefias bases de datos y aplicaciones
practicas en la profesion.

Introduccidn al Excel y sus aplicaciones

El cafién de datos: instalacion, uso habitual, resolucidon
de problemas sencillos

Realizacion de presentaciones graficas con PowerPoint y

funcionamiento de las mismas

IDIOMAS MODERNOS

Inglés. Nivel conversacion

ORIENTACION LABORAL
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Perfil y n° de Jovenes gitanas y gitanos preferentemente en situacion
beneficiarios de desempleo.
Entidades Fundaciéon Secretariado Gitano.

EMPLEAROM

Objetivos, finalidad.

Disefio de itinerarios de insercion laboral que
promueven la informacién, orientacion, formacion e

inserciéon laboral de las personas gitanas

Contenido de las

acciones

Realizacion de itinerarios de insercidn

Perfil y n° de

beneficiarios

Personas de etnia gitanas preferentemente en situacion

de desempleo.

Entidades

Fundacion Secretariado Gitano.
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C. Comunidad Foral de Navarra

A la hora de analizar las experiencias de insercion laboral en la Comunidad Foral
de Navarra es necesario conocer la labor diaria que llevan a cabo las diferentes
entidades gitanas que existen en la comunidad. Para ello se han recogido las
aportaciones a la materia de la Fundacidon Secretariado Gitano, Fundacion Gaztelan,
Asociacion Romania Rromani, la Asociacion La Romani, y la Federacion de

asociaciones gitanas de Navarras Gaz Kalé.

Ademas de las caracteristicas de las actuaciones que estas Asociaciones han
llevado a cabo en materia de insercidon sociolaboral del colectivo gitano, este
apartado recoge las principales demandas recogidas en relacién con este ambito a

partir de las entidades entrevistadas.

Fundacion Secretariado Gitano:

Ambito de actuacién: Pamplona y comarca.

El area de actuacion de FSG Navarra es Pamplona y comarca, aunque han
intervenido en municipios fuera de su area en respuesta a peticiones puntuales de

las administraciones locales.

Medidas utilizadas:

- Desarrollo del programa ACCEDER en su ambito territorial

- Acciones finalistas y /o formativas muy concretas en base a la demanda de

las personas usuarias y de las necesidades de las empresas.
- Formacion:

- Formacién basica a aquellas personas usuarias que no la tienen, a

través de formacién adaptada con practicas no laborales.

- Formacion especifica contratada por FSG Navarra.
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- Formacion adaptada a las competencias clave y a las necesidades

de las personas usuarias.

- Prospeccion: fidelizacion de empresas para la realizacidon de practicas

laborales y no laborales.

- Creacién de la figura de prospector con formacion especifica, con el
fin de mediar entre empresas y FSG, hacer orientacion laboral, y marcar pautas

sobre el contenido de la formacion de las personas usuarias.

- Trabajo de sensibilizacién sobre prejuicios y estereotipos de la comunidad

gitana.

- Concienciacién de las personas usuarias sobre la necesidad de formarse
para poder encontrar trabajo, buscando la “voluntariedad” en su participacién en

acciones.

Particularidades de FSG Navarra:

- Formacién a la carta, de corta duracién, ligada a la vida profesional.
Principalmente practica. Incluyendo seguimiento en la formacién-cualificacién de las

personas usuarias.

- Hincapié en nuevas tecnologias, con el fin de “lograr la plena alfabetizacion
informatica de la poblacion gitana”. El problema surge porque los/as usuarios/as

ven con desconfianza las nuevas tecnologias y la busqueda de empleo por internet.
- Incremento de las practicas no laborales.
- Utilizacién de los centros de ayuda ya existentes.

- Participacién de voluntariado para dar formacién de base a las personas

usuarias.

Programas / proyectos:

Los principales proyectos especificos que desarrolla la Fundaciéon

Secretariado Gitano en Navarra, ademas del programa ACCEDER son:

- Empleo Social Protegido: insercidn laboral a través de contratos de trabajo
en empresas. Inicialmente las personas usuarias tenian un perfil joven vy

progresivamente han accedido mujeres con mayor edad y con hijos/as.
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LACHO BUTIPEN KIOSKO ROMi

Programa de Empleo Social Protegido orientado a
favorecer el desarrollo de capacidades, habilidades y
actitudes que favorezcan la insercién laboral de mujeres
de etnia gitana entre los 18 y 30 afios, perceptoras de
Objetivos, finalidad. |Renta de Inclusion Social o que se encuentran en
situacion de exclusion social un periodo de adquisicion de
habilidades y habitos en el contexto laboral. Dirigido a
mujeres gitanas jovenes, con baja formacion y con poca

0 ninguna experiencia laboral.

La actividad de empleo social consiste, basicamente, en
Contenido de las
. un kiosco de venta de prensa y golosinas, situado en el
acciones
barrio de la Rochapea (Avda. Marcelo Celayeta, 75).

Perfil y n° de N
L Mujeres de etnia gitana entre 18 y 30 afios
beneficiarios

Entidades FSG

- 2003 Empresa de Insercién Laboral denominada NABUT, dependiente de
FSG Navarra.

CENTRO DE INSERCION SOCIOLABORAL NABUT

El Centro de Insercion Sociolaboral NABUT ha adquirido
Lo o en 2011 entidad juridica propia. El objetivo de este

Objetivos, finalidad. ) L,
centro es favorecer la incorporacion al mercado laboral

ordinario de personas en situacion de exclusion.

Lineas de negocio en NABUT:

- Comercio Textil: Tienda de moda infantil y sefiora.
. - Distribucion y venta de vestuario laboral.
Contenido de las o, ) o ,
. - Distribucion y venta de material de oficina y papeleria.
acciones _ ) . . ]
- Kiosko de prensa, libreria y papeleria ubicado en la
Universidad Publica de Navarra.

- Lavanderia Industrial.
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- Servicio de limpieza de oficinal y locales.
- Servicio de pequefios transportes interno, que
complementa la actividad del conjunto de actividades y

carece de presupuesto propio.

Perfil y n° de Jovenes que necesitan un recurso intermedio antes de
beneficiarios insertarse en el mercado de trabajo ordinario
Entidades FSE Gobierno de Navarra, FSG

- EMPLEA +: herramienta para medir la empleabilidad a través de
evaluaciones sociolaborales, evaluaciones competenciales y evaluaciones
profesionales. Se compara el CV con las caracteristicas de las ofertas de trabajo a

través de una aplicacion informatica.

Colaboran ACCENTUR, ONCE, CRUZ ROJA y FSG.

- ROMEMPLEA: programa de insercion laboral de acceso voluntario, se
centra en dos colectivos: un grupo de 10 personas de etnia gitana y otro formado
por personas perceptoras de renta basica. Se les ofrece formacion con posibilidad

de contacto con empresas a través de practicas no laborales.

ROMEMPLEA

Programa que combina formacion y empleo orientado a
Lo L mejorar la empleabilidad de personas de ambos sexos

Objetivos, finalidad. o o _ »
perceptoras de Renta Basica o sin ingresos en situacion

de desempleo.

Contenido de las N
. Formacion para el empleo
acciones

Perfil y n° de|Poblacion gitana, principalmente jovenes, perceptores de

beneficiarios Renta Basica, desempleados y sin prestaciones.

Entidades Fundacion Secretariado Gitano.
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Fundacion Gaztelan:

Ambito de actuacién: Pamplona y Comarca.

Proyecto:

AUXILIARES DE COMEDOR Y LIMPIEZA DE EDIFICIOS

Objetivos, finalidad.

Formar a mujeres de etnia gitana de Huarte en auxiliares
de comedor y limpieza para asi aumentar su

empleabilidad.

Contenido de las

acciones

Formacién especifica en auxiliares de comedor y
limpieza, con el fin de trabajar en comedores escolares y
en brigadas de limpieza de edificios y locales. También
se les formd en TBE y HHSS.

Perfil y n° de

beneficiarios

Mujeres gitanas de Huarte

Entidades

Gaztelan y Ayuntamiento de Huarte

Asociacion Romania Rromani:

Ambito de actuacién: Pamplona y comarca (ocasiones también trabajan en

otras localidades).

Cuenta con un acuerdo con la Fundacion Secretariado Gitano a través del

cual aplican la metodologia del programa ACCEDER a la comunidad gitana rumana

asentada en la Comunidad Foral. La mayoria de usuarios/as lleva en Espafia entre

cinco y siete afios y en un elevado porcentaje son mujeres que buscan empleo en el

servicio doméstico.

Asociacion gitana “"La Romani”:

Ambito de actuacién: Ribera de Navarra.

La Asociacidn Romani no tiene un programa especifico de empleo, pero a

demanda ofrecen un servicio de actualizacion de CV, bolsa de empleo, orientacion,
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diagndsticos individualizados adaptados a las necesidades sociales y econdmicas,
ofrecen informacion de recursos de bUsqueda de empleo y las ofertas formativas de

otros centros y entidades.

Como experiencias exitosas destacan desde la asociacion los campos de
formacion-practica destinados a la construccion y rehabilitacion de las propias

oficinas de la asociacion entre otras acciones de albaifiileria.

Federacion de Asociaciones gitanas de Navarra “"Gaz Kalo"”

Ambito de actuacién: la Federacion de Asociaciones gitanas de Navarra “Gaz
Kalo” engloba las siguientes asociaciones repartidas por toda la Comunidad Foral de

Navarra:

Asociacién de Caparroso "VIRGEN DEL SOTO" de CAPARROSO
- Asociacién "KER KALI" de CARCASTILLO

- Asociacién "SIKAVEN O DROM" de ESTELLA

- Asociacién "SAN FERMIN" de PAMPLONA

- Asociacién Gitana de Peralta "SANTA LUCIA" de PERALTA

- Asociacién Gitana de Ribaforada "LA CALI" de RIBAFORADA
- Asociacién Gitana "LACHO DROM" de SAN ADRIAN

- Asociacién "ROMI" de SANGUESA

- Asociacién de Mujeres Gitanas "SINANDO CALI" de TAFALLA
- Asociacién de Mujeres Gitanas "ROMIS" de TUDELA

- Asociacién Pefia "SABICAS" de TUDELA

Gaz kald no cuenta con ningln programa concreto de insercién laboral, pero
atienden a sus usuarios/as en temas laborales de acuerdo a las ofertas que reciben
en todas las localidades navarras. Tienen un plan de actuacion integral seguln

necesidades que incluye educacion, vivienda, salud y empleo.
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Destaca como experiencia exitosa de Gaz Kald la ejecucion de un “Curso de

mediadores con la poblacion gitana” y su posterior diagndstico sobre esta figura.

A partir de las entrevistas que se han mantenido con las anteriores
entidades, se han extraido una serie de demandas en relacién con la actuacion en
materia laboral con el colectivo gitano que se exponen a continuacién y que
servirdn en gran medida de preludio para el siguiente apartado en el que se

detallan los criterios a partir de los cuales sera posible identificar una buena praxis.
Los aspectos destacados por los interlocutores de estas entidades son:

- Necesidad de realizar diagnodsticos previos a la actuacion sobre la situacion

del colectivo gitano en el ambito en el que se va a intervenir.

- Actuaciones previas para sensibilizar al colectivo gitano sobre la necesidad
de su participacion en acciones de este tipo. Busqueda de la “voluntariedad”

en su participacion.

- Imprescindible contar con la figura del prospector/medidador en disefio y
desarrollo de actuaciones en el ambito formativo-laboral. No es
imprescindible que esta persona pertenezca al colectivo gitano, pero si que
cuente con formacion especifica sobre el mismo y las actuaciones que va a

desarrollar.

- Incrementar los recursos de apoyo (becas, ayudas al traslado, medidas de

conciliacion...) para la participacidon en estas actuaciones (cursos, talleres...).

- Evitar la segregacion en el disefio de las actuaciones (empleos-cursos),

potenciando en la medida de lo posible la integracién del colectivo.

- Considerar en el disefio de politicas, programas y acciones dirigidas a la
mejora de la empleabilidad de las personas, las caracteristicas especificas

del colectivo gitano, facilitando su inclusion.

- En el disefio de acciones formativas se considera necesario priorizar la
preparacion practica, la alfabetizacion tecnoldgica, formacion en
competencias clave, carnet de conducir, etc. Las Escuela Taller o Talleres de
Empleo son los programas mejor valorados. Resulta fundamental que la

formacion cuente con practicas en empresas (laborales o no).
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Mejorar la relacion entre la Administracion, los agentes econdmicos vy
sociales y las entidades nombradas anteriormente, para coordinar mejor las

acciones y lograr mayor efectividad.

Las actuaciones en materia de empleo deben tener una perspectiva integral

y considerar otros ambitos como el sanitario, educativo, vivienda...

Previo al espacio laboral debe considerarse la actuacion en el ambito
formativo. Incidir en el mantenimiento del colectivo gitano especialmente en
la formacidn secundaria y especializada (formacién profesional vy
universitaria) es fundamental. La figura de los profesores/as de apoyo en

este sentido es clave.

Debe tenerse en cuenta también la coordinacion entre actuaciones en
materia de empleo y otro tipo de recursos econdmicos existentes como la

Renta de Inclusidon Social.

En cualquier caso se demanda el freno de los recortes econdémicos y la
apuesta por facilitar recursos que garanticen al menos la continuidad de las

actuaciones existentes.

Y por ultimo, se plantea también la posibilidad de incorporar bonificaciones a

la contratacion.
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7. Criterios para la identificacion de

buenas practicas

A continuacién, a partir del analisis de todas las experiencias presentadas en
el apartado anterior, se exponen los diversos criterios considerados para la
identificacion de buenas practicas acompanados, a modo de ejemplo, de

experiencias expuestas en el punto 6.2. y que contemplan cada uno de los criterios.

Dichos criterios pueden entenderse a su vez como recomendaciones para la

actuacion en materia laboral con el colectivo gitano.

1. Las programaciones deben basarse en diagnodsticos en
profundidad de la realidad sobre la que se pretende actuar. El estudio
previo del colectivo a las que van dirigidas las acciones (nivel de estudios,
nivel adquisitivo, habilidades, procedencia, composicion familiar,
experiencia laboral, etc.) y el conocimiento de la situacion socioeconémica

de la zona, son clave.

Proyecto EU Inclusive: Este proyecto propuso realizar un
diagndstico de la situacion de la inclusién de los gitanos en el mercado
laboral en Rumania, Espafia, Italia y Bulgaria y transformar la informacion
sociolaboral obtenida para disefar politicas publicas de aplicaciéon nacional y

transnacional.

Republica Checa: En Moravia y Silesia se realizd6 un estudio

socioeconomico para elaborar los proyectos.

Proyecto WORKALO: Proyecto europeo en el que se analizaron las
razones de exclusion social de la Comunidad Gitana con el fin de definir
estrategias innovadoras de desarrollo social y econdmico orientado a la

cohesion social.

Roma MATRIX: Investigaciones en distintos paises relativas a:
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1. Mecanismos de denuncia para combatir el racismo y la

discriminacion de los gitanos.
2.  Atencion a los nifios romanies.
3. Empleo
4, Cruce entre relaciones comunitarias y mediacion.

Estonia: Se estudiaron las subculturas de Estonia, donde esta
incluida la poblacion romani, ademas se incluyd un apartado sobre la mujer

y el acceso al mercado laboral.

Navarra: Fundacion Secretariado Gitano: Estudio sobre Poblacion

Gitana de Navarra y Empleo con el objetivo de:

1. Actualizar la informacion sobre la comunidad gitana y el

empleo.

2. Recoger de manera mas profunda informacion sobre Ia

poblacidn gitana ocupada, en lo referente a su situacion laboral.
3. Comparacion de los datos de empleo con la totalidad Navarra.

Similar a Navarra la FSG ha realizado estudios en la Comunidad de

Madrid, Aragén, Castilla y Ledn, Asturias, Galicia y Andalucia.

También el Proyecto Aire, de la FSG, integréo en su proyecto un
Observatorio ocupacional solidario y diversos estudios sobre el mercado de

trabajo en Almeria.

2. De la misma forma, también se debe conocer en profundidad el
perfil concreto de usuario/a con el que se va a contar. La utilizaciéon de
diagnésticos individuales es basica. Las programaciones se consideran mas
exitosas cuando se adaptan correctamente a las caracteristicas especificas

de un grupo concreto.

Hungria y Portugal: Proyecto Roma EDEM. Seleccion, formacion y
ayuda en la colocacion laboral de las personas gitanas desfavorecidas y de

otras personas desempleadas que viven en condiciones similares. Dentro de
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las acciones se cuenta con formacién profesional adaptada a las necesidades
y capacidades de los participantes. Tiene un enfoque individual, con servicios

flexibles y adaptados.

El Proyecto Key Roma realiz6 también un analisis sobre las

competencias y cualificaciones del grupo destinatario.

ACCEDER: Este programa tiene como base principal el Diagndstico
de la empleabilidad de cada wusuario y el Disefio de itinerarios

individualizados.

Emplea +: Es una herramienta informatica que permite medir la
empleabilidad de cada usuario a través de evaluaciones sociolaborales,

competenciales y profesionales.

Proyecto Aire: Proyecto de insercion laboral promovido por la FSG
organizé itinerarios integrados que llevaban implicitas en sus acciones
entrevistas individuales para el diagndstico de capacidades y necesidades de

la persona.

Programa Kali de Cordoba, desarrolla un itinerario de formacion,
cualificacion profesional y apoyo individualizado ya adaptado a las

necesidades del colectivo.

De esta manera, la mayoria de los planes integrales de empleo
incluyen diagndsticos de empleabilidad individuales, como pueden ser
también el proyecto Dependientas de grandes superficies para mujeres
gitanas del Barrio de la Mina, Gitanas abriendo camino, Programa

Cam Romi, etc.

3. Ademas de esta adaptacion al colectivo especifico, por supuesto,
el alcance/volumen de personas que pueden acceder a la programacion es

otro aspecto importante.

ACCEDER: El programa tiene dispositivos por toda Espafia, por lo
que el alcance de participantes es muy amplio. Es mas, dado que la Red
Euroma nace de este programa, el area de influencia del ACCEDER alcanza

aquellos paises europeos que lo conforman.
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De la misma manera, proyectos europeos como Keyroma, Workalé,
Romfashion, Roma Source y Roma Matrix alcanzan varios paises

miembros de la UE.

4, Las actuaciones mejor valoradas contemplan programas para el
empleo integrales que incluyen una vision completa de las necesidades del
usuario/a: orientaciéon, intermediacion, formacién, insercion, medidas

sociales de apoyo...

Polonia: En la provincia de Malopolska se desarrolld el proyecto “The
Pilot government for the Roma community in the Malopolskaprovince for the
years 2001-2003", basado en la reduccion del desempleo y en la formacion,
teniendo como resultados que la comunidad romani se moviese con mayor

libertad en el mercado laboral.
Finlandia:

Proyectos Romako y Roti: Asignacion de profesionales

dedicados a la orientacion en formacion y educacion a gitanos.

Proyecto EQUAL - ROM (2004-2007): Orientacién en
formacion, seguido de formacidén teorica y practica de los estudiantes
basados en competencias de acuerdo a estudios individuales hechos

previamente. También recibian apoyo individual de un mediador.

Proyecto de Agrupacion de Desarrollo EQUAL, basado en

educaciéon, empleo y acompafiamiento.

Del mismo modo existen programas similares en todos los paises
miembros de la red EUROMA (Bulgaria, Republica Checa, Finlandia, Grecia,
Hungria, Italia, Polonia, Portugal, Rumania, Eslovaquia, Espafia y Suecia)
dado que la base de un buen proyecto de inserciéon pasa por la integracion
de los ambitos de formacion, educacion, acompanamiento e intermediacion.

De ahi la presencia de este criterio en la mayoria de los programas.

ACCEDER: La metodologia ACCEDER se caracteriza por una vision

integral definida por:
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1. Diseflo de Itinerarios Individuales de Insercidon con Poblacion

Gitana.

2. Descripcion del proceso de Intervencion Individual en los

dispositivos.
3. El trabajo con el entorno: Familia y Comunidad.
4. La intervencion sobre el mercado de trabajo.

Todo ello con el objetivo de que la poblacién gitana acceda al

mercado de trabajo con normalidad.

Proyecto Aire: Este proyecto de la FSG, tiene como objetivo la
insercion sociolaboral de colectivos desfavorecidos de barrios concretos en
Almeria. Se desarrollan itinerarios integrados con procesos de formacion vy

practicas laborales encaminadas a la mejora de empleo e insercion laboral.

Casajur Romi: Formacion de 300 horas para mujeres en el sector de
la Hosteleria que incluia orientacion, formacidon, practicas en empresas,

formacion transversal.

Programa Kali. Programa integral de insercion laboral de las
mujeres gitanas en la provincia de Cdrdoba, se desarrolléd un itinerario de

formacion adaptado a las necesidades y al perfil de las mujeres.

Itinerario de Insercion como dependienta de grandes
superficies para mujeres gitanas del Barrio de la Mina, Cataluia:
Programa integral: formacion y orientacién, acompafiamiento, diagndstico

de empleabilidad, practicas no laborables.

Gitanas abriendo camino: Realizado por Asociacion SURT, es un
itinerario flexible, que se puede realizar integra o parcialmente, segln las
necesidades y las demandas de cada mujer, en el que tiene una relevancia
especial el proceso de reconocimiento y valoracién de los recursos y las
capacidades personales, positivando la valoracion de las experiencias y los
aprendizajes que las mujeres han realizado a lo largo de su vida en

diferentes ambitos para favorecer su transferencia al ambito laboral.

Programa Cam Romi: Comunidad Valenciana y Murcia. El principal

objetivo es facilitar el acceso al empleo de la poblacidén gitana y la mejora de
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su imagen e inclusion social. Integra orientacidon, formacién e insercion
laboral, prospeccidon e intermediacion en el mercado de trabajo, talleres

prelaborales y talleres de educacion.

Escuela Taller Amaro Tegara: Gestionada por la FSG, ofrecid
formacion en varias especialidades, ademas de orientacion para el empleo,

habilidades sociales y combinacion con formacion en obra real.

Emplearom: Programa integral de la FSG donde promueven el

disefio de itinerarios de insercion laboral de las personas gitanas.

Lacho Butipén Kiosko Romi: Programa de Empleo Social Protegido
orientado a favorecer el desarrollo de capacidades, habilidades y actitudes
que favorezcan la insercion laboral de mujeres de etnia gitana entre los 18 y
30 afios, perceptoras de Renta de Inclusidon Social o que se encuentran en
situacion de exclusion social un periodo de adquisicion de habilidades y

habitos en el contexto laboral.

Centro de insercion sociolaboral Nabut: El Centro de Insercién
Sociolaboral NABUT ha adquirido en 2011 entidad juridica propia. El objetivo
de este centro es favorecer la incorporacion al mercado laboral ordinario de
personas en situacion de exclusién. Como todo centro de insercion se basa

en un programa con base de trabajo integral.

5. Por ello es muy importante la correcta y agil coordinacion entre las
Administraciones implicadas y las entidades que ejecutan los programas.

De esta manera se evitaria ademas la duplicidad de recursos.

Prueba de ello es la aplicaciéon a nivel macro del programa ACCEDER
a través de la red EUROMA, donde hay coordinacion entre los distintos
gobiernos. De la misma manera, en 2011 se establece un marco comun para
el desarrollo de medidas y politicas en el ambito nacional con el que todos
los estados miembros tendrian que hacer estrategias nacionales de inclusidn

de la poblacion gitana hasta 2020.

Existen varias experiencias en Espafia donde se han realizado
programas en las que las administraciones publicas se han coordinado con

asociaciones o entidades romanis, siendo el mejor ejemplo de ello la
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comision de formacién y empleo organizada por el Servicio Navarro de
empleo y otras entidades de iniciativa social que trabajan con la comunidad

gitana.

6. Especialmente son valoradas de manera positiva las actuaciones que
contemplan la experiencia en centros de trabajo, mas ain las que cuentan
con contratacion laboral. Suponen un primer acceso al empleo con el que
se rompen barreras y estereotipos por parte de las empresas, a la vez que

sirven de modelo-referente para el propio colectivo gitano.

En este caso el Proyecto Bridge, en Hungria, es un claro ejemplo de
la adquisicion de experiencia laboral aprendiendo oficios y recibiendo una

remuneracion.

De la misma manera, en Espafia, se han utilizado programas
asignados para el fomento del empleo, como son Escuelas Taller, Empleo
Social Protegido o Centros de Insercidon Social, es el caso de la Escuela
Taller Amaro Tegara en Vallecas, Lacho Butipén Kiosko Romi y Centro
de Insercion Sociolaboral Nabut en Pamplona, o Campo de trabajo La
Romani, en Tudela. También, a través de la Fundaciéon CajaSur, en el
proyecto Cajasur Romi se realizaron practicas no laborales en empresas

colaboradoras.

7. Para ello, las actuaciones de prospeccion hacia las empresas son
imprescindibles, acompafadas con funciones de sensibilizacion del
empresariado de la zona hacia la situacion del colectivo y la ruptura de

estereotipos.

Finlandia: Proyecto Tempo: Orientaciéon y servicios de empleo
dirigido a romanis e inmigrantes. Se trata de instructores personalizados en
la busqueda de empleo que proporcionan apoyo y asesoramiento para el
acceso a formacion y al mercado de trabajo. Estos instructores estan en
contacto directo con los empresarios, informandoles de sus usuarios y

acompafidandoles en su busqueda de empleo.
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En Espafia, iniciativas promovidas por la FSG como la Campaia el
empleo nos hace iguales o Gente profesional, pretendian eliminar
prejuicios y estereotipos asociados a los gitanos en el mundo laboral y

mostrar a la sociedad la eficacia en el trabajo de las personas gitanas.

8. Las actuaciones que cuentan con incorporacibn a empresas
(practicas no laborales o laborales) deben contar con un acompafamiento
directo de la persona que se incorpora. En este sentido la figura del

mediador / prospector es fundamental.

En Finlandia, el Proyecto Tempo, incluye la figura del instructor que
acompafiaba al usuario en la busqueda de empleo; también en el mismo
pais, el Proyecto EQUAL -ROM, conté con mediadores: personas
familiarizadas con la cultura gitana con el fin de cualificar profesionalmente a

jovenes, también contaban con un tutor de practicas.

En Espafia la integracion sociolaboral del colectivo gitano requiere de
una mediacion social eficiente, para ello, entidades como la Federacion de
Asociaciones Gitanas Navarras Gaz Kalé apuestan por la formacién de
mediadores y programas como la Red Artemisa en Madrid, facilitan la

inclusion del colectivo a través de una red de mediadores.

9. Cabe seiialar la positiva valoracion de aquellas programaciones que
incorporan la formacion y sensibilizacion de los y las profesionales de
empleo (tanto de los que participan directamente en los programas, como
de aquellos que atienden servicios generalistas a los que accede la
poblacion gitana) acerca de las caracteristicas especificas de las
comunidades romanies y de sus demandas y necesidades en el ambito

laboral.

La mayoria de las programaciones contempladas consideran este
aspecto, sin embargo es especialmente destacable el caso de la Red
Artemisa que se encarga de formar a los/as mediadores que

posteriormente participaran en las programaciones.
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10. Previa a la actuacion en materia laboral resulta imprescindible la
intervencion en el ambito educativo-formativo. Evitar el fracaso escolar es
un reto importante y reinsertar a estas personas en el proceso formativo, a
través de la formacion para el empleo, es un objetivo prioritario. Se
recomiendan por tanto la puesta en marcha de programaciones que
incorporen este aspecto, tomando como referente por ejemplo los
Certificados de Profesionalidad, pero teniendo en cuenta a su vez las
especificidades del colectivo en la organizacion de las actividades
formativas. La formacion técnica es fundamental, tanto como la dirigida a
la adquisicion de competencias claves y a habilidades sociales (trabajo en
equipo, disciplina, iniciativa...). También se considera necesario incidir en
la alfabetizacion informatica de la poblacion gitana, el acceso al carnet de
conducir y la formacion lingiiistica para el colectivo procedente de los
paises del este. De cualquier manera, la oferta formativa debe ajustarse

también a la demanda real del actual mercado de trabajo.

Todas las estrategias nacionales toman como lineas estratégicas
interrelacionadas la Educacién y el Empleo con el fin de mejorar la
empleabilidad del colectivo gitano. Del mismo modo, la mayoria de los
programas consideran la educacién basica y la formacién en competencias
base como punto de partida para el acceso a una formacién de mayor

cualificacion.

11. La incorporacion de las nuevas tecnologias en las programaciones es

otro aspecto valorado positivamente.

Un ejemplo de experiencia con nuevas tecnologias se llevé a cabo en
Sevilla a través de la Fundacion Vodafone con el programa Mujeres gitanas
y nuevas tecnologias, donde se perseguia el acercamiento de las nuevas

tecnologias de la comunicacion y de la informacion.

12. Evitar la centralizacion territorial de los recursos y tener en cuenta
la perspectiva local en el disefio de las politicas, es otro aspecto a

considerar que garantizaria un mayor alcance de las actuaciones.
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13.

Experiencias europeas que se han dado en Republica Checa
(proyectos en las Regiones de Moravia y Silesia), Bélgica a nivel federal,
Reino Unido diversificado en Inglaterra, Gales, Escocia o Irlanda del
Norte o Dinamarca (Campafia dirigida a 98 municipios “Una nueva
oportunidad para todos”), se centran en distritos federales, provincias o
guetos, pudiendo incidir en las caracteristicas propias del territorio. Ademas
dentro del Proyecto Keyroma cada pais socio crea un modulo de formacion
innovador y adaptado a nivel local integrado por aproximadamente 20

mujeres gitanas.

En Espafia, en Barcelona (Itinerario de insercion Barrio de la
Mina), en Vallecas (Escuela Taller Amaro Tegara), en Huarte
(Auxiliares de comedor y limpieza de edificios) o en Tudela (Campo

de Trabajo de La Romani).

También deben tener en cuenta las programaciones, la integracion

de la perspectiva de género en sus acciones, asi como la conciliacion

familiar como elemento transversal desde el primer contacto en el proceso

de insercion laboral, social y familiar.

A nivel europeo el proyecto KEYROMA, tiene como objetivos el
desarrollo de competencias clave para la insercion laboral de las mujeres

gitanas en el sector servicios.

También el Proyecto Romfashion incorpor6 como objetivo la
mejora de las condiciones sociales y laborales de la mujer gitana a partir de
la motivacion, por lo que la perspectiva de género era pilar clave en la

formacion.

En Espafia, un ejemplo de programa puede ser el realizado en la
formacion profesional Gitanas abriendo camino, donde se trabajo con las
experiencias y aprendizaje que las mujeres gitanas han tenido a lo largo de
su vida en diferentes ambitos para favorecer su transferencia al ambito
laboral. Asi, el Itinerario de insercion como dependienta en el Barrio
de la Mina (Barcelona) buscaba también potenciar a la mujer gitana como
elemento de transformacion y cambio dentro de su comunidad. El programa

Cam Romi, de Comunidad Valenciana y Murcia también integraba la
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perspectiva de género en sus acciones al elaborar objetivos para mujeres.
También la Red Artemisa, a través de los/as mediadores/as trabaja con la
integracion de las mujeres tratando todos los &mbitos de su vida,
incorporando los conceptos de conciliacién y perspectiva de género. La
formacion Mujeres gitanas y nuevas tecnologias realizada en Sevilla o el
Curso de Auxiliar de Peluqueria ROMIS KHETANE en Puertollano son
también ejemplos de la lucha contra la discriminacion multiple que padecen
las mujeres gitanas. De la misma manera el Programa Kali de Cérdoba se
centraba en el desarrollo de las competencias laborales y sociales de las

mujeres gitanas.

14. Es necesaria, por otra parte, la creacion de instrumentos de
evaluacion objetivos que no midan solo la insercion, sino también la
recuperacion al sistema formativo, la mejora de la empleabilidad, la
adquisicion de capacidades y habilidades..., de cara a poder medir la

incidencia de las distintas programaciones.

En el Proyecto KeyRoma se realizaron evaluaciones de las
competencias y analisis de necesidades sobre las habilidades sociales y de

comunicacién de las mujeres gitanas.

Asi, el programa ACCEDER en Espana y a su vez la red EUROMA en
Europa, incorpora dentro de su metodologia instrumentos de evaluacion de

las acciones, indispensable para calibrar resultados obtenidos.

Emplea +, es una herramienta utilizada por diferentes entidades
como Fundacidon Secretariado Gitano, Accentur, ONCE y Cruz Roja, que
permite mejorar la empleabilidad de cada usuario/a, dado que las
evaluaciones sociolaborales, competenciales y profesionales que realizan se
ejecutan de forma periédica, lo que implica una constante busqueda de
recursos que ayuden a la insercidon sociolaboral de la persona objeto de

insercion.

15. Hay que plantearse si es necesario que las actuaciones sean
especificamente dirigidas al colectivo gitano, y si lo son deben servir de

puente al mercado laboral normalizado. Si no es asi que se potencie la
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integracion de estas personas en actuaciones dirigidas a la poblacion en

general. (Ej.: Talleres de Empleo).

En este caso se podria hablar de todas las acciones formativas y
programas que se han nombrado en el estudio, ya que tienen como objetivo
la incorporacion de competencias clave que permitan al usuario gitano el
acceso normalizado a un puesto de trabajo. Se hace a través de entidades

que trabajan con el colectivo gitano.

Hasta el momento no se conocen cuotas minimas de acceso

establecidas para los programas de empleo generales.

16. También se plantea la necesidad de mejorar las campafas de
captacion de usuarios/as a estos programas y la imagen publica de los
mismos. Siendo interesante el uso de los medios de comunicacion para su
difusion, rompiendo con los estereotipos del colectivo y de los propios

programas.

Prueba de ello fue la Campaina el Empleo nos hace iguales, de
FSG, donde se utilizaron graficos, videos y cufias de radio para romper con

estereotipos.

El programa ACCEDER, a través de su Web, tiene sala de prensa
donde hace constar las actuaciones de la FSG asi como campafas de

sensibilizacion sobre diversos temas objetivo.

17. Resulta de vital importancia para lograr el éxito de las actuaciones
que el acceso a éstas sea voluntario, que las personas usuarias estén
motivadas y tengan el propédsito de “querer formarse y trabajar” para
lograr una correcta insercion sociolaboral. Consecuentemente, se llevaran
a cabo diferentes técnicas motivacion a lo largo del proceso de insercion

sociolaboral.

De hecho, hay paises europeos que en sus estrategias hacen constar
como punto fundamental el caracter voluntario de los participantes, para no

desaprovechar recursos.
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También en Espafia, la FSG ve como punto importante que a los
usuarios les mueva la motivacion y la voluntad propia para el desarrollo de

las acciones y para su formacion en el empleo.

18. Un punto fundamental para la repercusion, efecto y continuidad de
las acciones, asi como para la consecucion de objetivos es el disefio y
ejecucion de un Plan de Seguimiento individualizado de cada programa o
iniciativa que se lleve a cabo, a través de elaboracion por ejemplo de

plataformas on line de intercambio de experiencias o contactos.

Un ejemplo es el programa KeyRoma, con el que se puso en marcha
una plataforma online de Buenas Practicas interactiva para intercambiar

buenas practicas y opiniones a nivel europeo.

En Espafia, con Gente profesional se utilizan pagina web y blog

para conseguir el fin que persiguen.
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8. Identificacion de buenas practicas.

Todo modelo de actuacidn exitoso que tiene por finalidad la insercion social
de la poblacion gitana tiene que seguir una perspectiva integradora que atienda a

varias lineas estratégicas de actuacion como salud, vivienda, educaciéon y empleo.

Modelos de actuacion en la insercion
social de la poblacion gitana

Un plan integral debe recoger las
siguientes lineas estrategicas de
actuacion:

I I ) 1 1
Salud Vivienda Empleo Formacién

Insercién
sociolaboral

— Acciones centradas en la persona

| Acciones centradas en el disefio de
programas de insercion sociclaboral

L Acciones centradas en el entorno

Respecto al empleo, los programas de integracion sociolaboral de la
poblacidon gitana tienen que dirigir sus actuaciones a las personas en concreto, su
entorno y su imagen al exterior. Por ello se proponen una serie de acciones
centradas en las personas usuarias de las programaciones, centradas en el disefio

de los mismos programas de insercién sociolaboral y centradas en el entorno
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Acciones centradas en la persona:

Las propuestas de acciones centradas en las personas se basan en la
metodologia ACCEDER como programacién exitosa, es decir, en la ejecucion de
programas de empleo integrales que incluyen una visibn completa de las
necesidades del usuario/a: diagndstico de empleabilidad, disefio de un itinerario
individualizado, llevar a cabo acciones puente de motivacion hacia el empleo,
formacion y/o practica, orientacion en la busqueda de empleo, prospeccion e

intermediacidn con empresas e insercion laboral y seguimiento en el empleo.

Acciones centradas en la persona

Diagnostico de empleabilidad.

Disefio de itinerario individual.

Acciones puente de motivacion hacia el empleo.

Formacion - Practica.

Orientacién en la busqueda de empleo.

Prospeccion e intermediacion con empresas.

Insercion laboral y seguimiento en el empleo.

Los programas de empleo integrales comienzan por la realizacién de
diagnésticos de empleabilidad y diseiio de itinerarios individuales. La

finalidad es conocer en profundidad el perfil concreto de las personas usuarias con

161



el que se va a contar, y asi adaptar las acciones centradas en las personas a las

caracteristicas especificas del grupo objeto.

Para ello se procede a realizar analisis individualizados basados en
evaluaciones sociolaborales, evaluaciones competenciales y evaluaciones

profesionales.

Una vez conocido el perfil de las personas usuarias se realizaran una serie

de acciones puente de motivacion hacia el empleo, que iran acompafiadas de:

Establecimiento de un compromiso de atencidn mutua entre las

personas usuarias y las entidades ejecutoras de las programaciones.

- Campafas para concienciar a la poblacion gitana sobre la importancia
que tiene el empleo y la formacion, y sobre todo sobre la importancia
que tiene la adquisicion de competencias profesionales, habilidades

sociales y habitos sociolaborales en la exitosa integracion sociolaboral.
- Informacidén laboral y de autoempleo.

- Acciones relacionadas con la conciliacion de la vida familiar, laboral y

social.

Tras conocer las principales competencias de las personas usuarias y
compararlas con las ofertas y demandas reales del mercado laboral, se procede a
disefiar un itinerario formativo individual que permita realizar practicas o

que posibilite una posterior contratacion.

Ademas, resulta imprescindible la intervencion en el ambito educativo-
formativo, con el fin de evitar el fracaso escolar y reinsertar a estas personas en el
proceso formativo. Se recomienda tomar como referente los Certificados de
Profesionalidad, la formacion dirigida a la adquisicién de competencias claves y a
habilidades sociales (trabajo en equipo, disciplina, iniciativa...), incidir en la
alfabetizacién informatica de la poblaciéon gitana, el acceso al carnet de conducir
(con la posibilidad de hacerlo con pruebas audiovisuales) y la formacion linguistica
para el colectivo procedente de los paises del este. De cualquier manera, la oferta

formativa debe ajustarse a la demanda real del actual mercado de trabajo.

Ya adquiridas las competencias profesionales, habilidades sociales y habitos

sociolaborales, se realiza la orientacion individual de busqueda de empleo, a
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través de sesiones de informacion sobre qué perfiles son mas demandados, como
realizar un CV, principales técnicas de blUsqueda de empleo, como hacer una
autocandidatura y como enfrentarse a las pruebas de seleccion (entrevistas de

trabajo y dindmicas grupales).

Con el fin de garantizar una mayor efectividad en la busqueda de empleo, la
entidad que ejecuta la programacion sera intermediaria entre las personas
usuarias y las empresas, ya sea para garantizar practicas dentro de cursos
formativos o para contrataciones laborales, asi como para sensibilizar al
empresariado sobre la necesidad de romper los estereotipos de la comunidad gitana

y el trabajo.

En ultimo lugar, el objetivo es alcanzar la insercién laboral y realizar un
seguimiento en el empleo. Para ello, la entidad que ejecuta la programacion
creara la figura de mediador como sujeto que acompafiara y hara un seguimiento
de la persona usuaria en la busqueda, incorporacion y mantenimiento del puesto de

trabajo.

El origen étnico de la figura de mediador, es decir, si es gitano o no,
dependera del objetivo en concreto que se persiga y de la sensibilidad que pueda

tener el colectivo gitano a la incorporacién de una persona no gitana en su entorno.

En cambio si se considera imprescindible su correcta preparacion a través
de la formacion en relacidn con la actuacién en materia laboral con este colectivo

y sus especificidades.
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Acciones centradas en el diseio de los programas de insercion laboral:

Los programas que se han de llevar a cabo deben partir en su disefio de
unas premisas generadas a partir de los criterios de buenas practicas obtenidos en
el estudio. En el esquema siguiente vienen representadas las premisas de manera
igualitaria, es decir, su implementacién debe tener igual peso en los programas ya
que todas en conjunto conformaran una buena base de un programa de insercion
laboral para el colectivo gitano.

Ejes Acceso a
transversales: programas:
Estudio eCultura gitana. gggi%tﬁééaas e\/oluntario. Crear
demogriéficoy eIgualdad de las eElevado instrumentos
socioeconémico. genero. necesidades alcance. de

+Conciliacion de —m eNo evaluacién.
la vida familiar, segregado.
laboral y social.

En primer lugar es necesario que cada programacion se base en estudios
en profundidad de la realidad sobre la que se pretende actuar: El estudio previo
del colectivo a las que van dirigidas las acciones (nivel de estudios, nivel
adquisitivo, habilidades, procedencia, composicion familiar, experiencia laboral,

etc.) y el conocimiento de la situacion socioeconémica de la zona, son clave.

Por otro lado no hay que olvidar que la cultura gitana tiene sus
particularidades, y puede ayudar a orientar los contenidos de las programaciones
de tal manera que los participantes encuentren armonia con los objetivos. Asi, la

inclusion de valores, costumbres, motivaciones e historia gitana debe ser
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eje transversal en las acciones de insercion laboral junto a la conciliacion

familiar, laboral e igualdad de género.

De esta manera se hara mas sencilla la adaptaciéon de los programas a
las necesidades reales de la comunidad gitana, optimizando el proceso de

insercion laboral.

Teniendo en cuenta estas propuestas se incrementara la posibilidad de

acceso a estos programas, ya que es necesario que:

- Sea voluntario para garantizar la constancia y motivacion, vy
reducir el riesgo de abandono del programa.

- Pueda acceder el mayor nimero de personas posible. Dado
gue no existen datos censales de poblacion gitana se propone que
sean las asociaciones navarras de este colectivo las que se
encarguen de acceder a ellos /as y hacer estimaciones

demogriéficas.

A la hora de definir los criterios de acceso a los programas,
es importante determinar si las acciones son puente o normalizadas
para evitar la segregacion. En el primer caso, el acceso puede ser
especificamente dirigido a la poblacién gitana, ya que el objetivo es
que partiendo de un grupo homogéneo se consiga que esas
personas puedan acceder al mercado laboral normalizado. En el
segundo caso, si se trata de programas para la poblacion en
general, se deben establecer unas cuotas minimas de acceso a la

poblacidén gitana y asi garantizar su acceso.

Para lograr el éxito de estas programaciones en el futuro y la coordinacion
entre diferentes entidades es necesaria la creacion de instrumentos de
evaluacion objetivos que no midan solo la insercién, sino también la recuperacion
al sistema formativo, la mejora de la empleabilidad, la adquisicién de capacidades y
habilidades.

Esta evaluacion puede ser reforzada por planes de seguimiento, a través de

Plataformas On Line que permitan que diferentes expertos y usuarios expongan sus

buenas experiencias, puntos de mejora, demandas y opiniones al respecto de los
programas realizados para asi ser capaces de elaborar guias de buenas practicas

para la insercion del colectivo gitano.
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Acciones centradas en el entorno:

La imagen y estereotipos existentes sobre la poblacion gitana, asi como las
diferencias culturales que en muchas ocasiones les distancian del resto de la poblacion, hace
necesario que las programaciones que van dirigidas a su insercion sociolaboral planifiquen y
ejecuten una serie de acciones centradas en el entorno.

Difusion de los
programas / planes
de insercion
sociolaboral.

- Mejorar la imagen de
Sociedad la poblacion gitana.

Sensibilizar al
empresariado.

Acciones
centradas en el
entorno Coordinacion entre

administraciones
publicas, entidades y
asociaciones.

Entidades Apostar por la
descentralizacion de
prom otoras recursos.

Fomentar las
iniciativas locales.

Una vez disefiado el plan de insercion sociolaboral hay que atender a su entorno sin
dejar de lado la sociedad (usuarios/as de las programaciones, personas ajenas a las
programaciones y empresarios/as) y las entidades promotoras (administraciones publicas,

entidades y/o asociaciones).

En primer lugar, las acciones dirigidas a la sociedad comenzaran con la difusion de
dichos programas/planes en diferentes medios de comunicacion (television, radio,
prensa, internet, carteleria, folletos...), establecer protocolos de informacién e informar de

forma individualizada sobre los programas a personas gitanas, con el fin de:



- Aumentar la captacion de mas personas que podrian participar en las

diferentes programaciones.
- Mejorar la imagen externa del colectivo gitano que tiene la sociedad.

- Sensibilizar al empresariado para incrementar sus contrataciones
laborales, intentando romper con los estereotipos del colectivo gitano y los

programas que a ellos se asocian.

En segundo lugar, las acciones centradas en el entorno de los programas/planes

también tienen que incidir en las entidades promotoras:

- Es de vital importancia la correcta y agil coordinacion entre las
Administraciones implicadas y las entidades que ejecutan los
programas, asi como entre diferentes gobiernos nacionales y autondmicos,
sindicatos, fundaciones, asociaciones y ONGs, que realizan acciones

paralelas en otros ambitos como salud, vivienda y educacion.

- Ademas hay que apostar por la descentralizacion de los recursos

para que llegue a todo el territorio y no exista descompensacion geografica.

- Hay que tener en cuenta la perspectiva local en el disefio de las
politicas como otro aspecto a considerar que garantizaria un mayor alcance
de las actuaciones y permitiria una mejor adaptacién de las programaciones
a las caracteristicas especificas de cada colectivo en funcién a su ubicacion

territorial.
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